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| Definigbes de observages

Nés usamos os simbolos e convengdes a seguir ao longo de todo este Manual do Usuario:

o Os icones de ADVERTENCIA indicam uma situagéo potencialmente perigosa que,
A ADVERTENCIA caso nao evitada, pode resultar em morte ou danos fisicos graves.
A CUIDADO Os icones de CUIDADO indicam uma situagao potencialmente perigosa que, caso
nao evitada, pode resultar em danos fisicos leves ou moderados.
IMPORTANTE IMPORTANTE indica uma situagéo potencialmente perigosa que, caso nao
evitada, pode resultar em danos a propriedade ou perda de funcionalidade do
produto.
OBSERVAQAO OBSERVACAO especifica o ambiente de operagéo, condigdes para instalagdo ou

condi¢bes especiais de uso.

4

Os icones de dicas indicam dicas uteis e informagdes complementares.

A\

Os icones de Perigo Elétrico alertam para a possibilidade de choque elétrico.

A

Os icones de Perigo de Incéndio alertam para a possibilidade de incéndio.

A\

Os icones de Superficie Quente indicam que vocé ndo deve tocar em pegas do
equipamento que estejam quentes.

O

Os icones de Proibigao indicam agbes que nao devem ser realizadas.

Negrito O estilo negrito identifica os botdes do painel de controle do equipamento ou da
tela do computador.
Italico O estilo italico destaca itens importantes ou indica um tépico relacionado.

Courier New

A fonte Courier New identifica as mensagens apresentadas na tela LCD do
equipamento.

. Informagdes relacionadas

» Antes de usar o equipamento
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| Marcas comerciais

Apple, App Store, Mac, macOS, Safari, AirPrint, o logotipo do AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch e iPadOS sao
marcas comerciais da Apple Inc. registradas nos Estados Unidos e em outros paises.

Nuance e PaperPort sdo marcas comerciais ou marcas registradas da Nuance Communications, Inc. ou de suas
afiliadas nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Adobe, PostScript e PostScript 3 sdo marcas registradas ou marcas comerciais da Adobe Systems Incorporated
nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Wi-Fi, Wi-Fi Alliance e Wi-Fi Direct sdo marcas comerciais registradas da Wi-Fi Alliance®.

WPA, WPA2, Wi-Fi CERTIFIED, Wi-Fi Protected Setup e o logotipo Wi-Fi Protected Setup sao marcas
comerciais da Wi-Fi Alliance®.

Android, Google Drive, Google Chrome e Google Play sdo marcas comerciais da Google LLC. O uso dessas
marcas comerciais esta sujeito a permissdes da Google.

Mopria® e o logotipo Mopria® sdo marcas comerciais registradas e/ou ndo registradas e marcas de servico da
Mopria Alliance, Inc. nos Estados Unidos e em outros paises. O uso ndo autorizado € estritamente proibido.

Evernote é uma marca comercial da Evernote Corporation e é usada mediante licenca.

A marca Bluetooth® é uma marca comercial registrada de propriedade da Bluetooth SIG, Inc. e o uso de tais
marcas pela Brother Industries, Ltd. esta licenciado. Outras marcas comerciais e nomes comerciais sdo de seus
respectivos proprietarios.

Toda empresa cuja titularidade de software € mencionada neste manual possui um Contrato de Licenga de
Software especifico para os programas de sua propriedade.

Marcas comerciais de software

FlashFX® é marca registrada da Datalight, Inc.
FlashFX® Pro™ é marca comercial da Datalight, Inc.
FlashFX® Tera™ é marca comercial da Datalight, Inc.
Reliance™ é marca comercial da Datalight, Inc.
Reliance Nitro™ é marca comercial da Datalight, Inc.
Datalight® é marca registrada da Datalight, Inc.

Todos os nomes comerciais e de produtos de empresas que aparecem em produtos Brother, em
documentos relacionados e em outros materiais sdo marcas comerciais ou marcas registradas dessas
respectivas empresas.

... Informacgoes relacionadas

» Antes de usar o equipamento
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| Licenciamento de cédigo-fonte aberto

Este produto inclui software de cédigo-fonte aberto (open source).

Para ver os comentarios de licenciamento de codigo-fonte aberto e as informacdes de direitos autorais, visite a
pagina Manuais do seu modelo em support.brother.com.

.. Informacgées relacionadas

* Antes de usar o equipamento
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| Direitos autorais e licenca

©2021 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.

Este produto inclui software desenvolvido pelos seguintes fornecedores:

Este produto inclui o software "KASAGO TCP/IP", desenvolvido pela ZUKEN ELMIC, Inc.
Copyright 1989-2020 Datalight, Inc. Todos os direitos reservados.

FlashFX® Copyright 1998-2020 Datalight, Inc.

U.S.Patent Office 5,860,082/6,260,156

... Informacgoées relacionadas

* Antes de usar o equipamento
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| Observagoes importantes

Verifique se ha support.brother.com atualizagbes de driver e software da Brother.

Para manter a performance do seu equipamento atualizada, consulte support.brother.com para obter as mais
recentes atualizagdes de firmware. Caso contrario, algumas fungdes do equipamento podem néao ser
disponibilizadas.

Nao use este produto fora do pais de compra, pois ele pode violar os regulamentos de energia e
telecomunicagao sem fios dos paises para onde for levado.

Nem todos os modelos estédo disponiveis em todos os paises.

Ao substituir ou descartar seu aparelho, a Brother recomenda fortemente redefini-lo as configuracdes de
fabrica para remover todas as informagdes pessoais.

Neste documento, Windows 10 representa Windows 10 Home, Windows 10 Pro, Windows 10 Education e
Windows 10 Enterprise.

Neste documento, Windows Server 2008 refere-se ao Windows Server 2008 e ao Windows Server 2008 R2.

As telas ou imagens neste Manual do Usuario sdo apenas para fins ilustrativos e podem diferir dos produtos
reais.

A menos que especificado de outro modo, as telas neste manual foram retiradas do Windows 10. As telas
em seu computador podem variar, dependendo do sistema operacional.

O conteudo deste documento e as especificagdes deste produto estdo sujeitos a alteragdo sem prévio aviso.
Neste documento, XXX-XXXX representa o nome do modelo do seu equipamento.
Nem todos os recursos estado disponiveis em paises sujeitos a restricdes de exportagdo aplicaveis.

... Informacgoées relacionadas

* Antes de usar o equipamento
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| Antes de usar o equipamento

Antes de comegar a imprimir, verifique o seguinte:
« Confirme se o software e os drivers corretos para o seu equipamento estéo instalados.
» Para usuarios de cabo USB ou cabo de rede: Verifique se o cabo de interface esta bem conectado.

Impressao, digitalizagao e envio de fax simultaneos

O equipamento pode imprimir arquivos enviados pelo seu computador enquanto envia ou recebe faxes na
memoria, ou enquanto escaneia um documento para o computador. O envio de mensagens de fax ndo sera
interrompido durante a impressao de arquivos enviados pelo seu computador. No entanto, quando a impressora
estiver fazendo copias ou recebendo um fax em papel, ela pausa a operagao de impressao de arquivos
enviados pelo computador, continuando quando a copia ou a recepgéo do fax terminar.

Firewall (Windows)

Se o seu computador estiver protegido por firewall e ndo for possivel imprimir ou digitalizar em rede, ou enviar
PC-FAX, talvez seja necessario definir as configuragdes do firewall. Se vocé estiver usando o firewall do
Windows e tiver instalado os drivers seguindo as etapas do instalador, o firewall ja estara configurado
corretamente. Se estiver usando outro software de firewall, consulte o Manual do Usuario do seu software ou
entre em contato com o fabricante do software.

... Informacgoées relacionadas

* Introducéo ao equipamento
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| Configuracao do equipamento

Leia primeiro o Guia de Segurancga do Produto e, depois, siga estas instru¢cdes para executar o procedimento

correto de instalagdo. Informagdes completas sobre o equipamento, incluindo seu uso e solugéo de
problemas, podem ser encontradas neste manual.

1.

Desembale o equipamento e verifique os componentes.




10



3. Coloque papel na bandeja de papel.

1



4. Conecte o cabo de alimentagéao e ligue o equipamento.

12



5. Visite setup.brother.com para fazer o download e a instalagao do software da Brother. Siga as instrugcbes na

tela.

setup.brother.com

\/
\/
)

¥

—

E Informacgoes relacionadas

-

* Introdugao ao equipamento
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| Visao geral do painel de controle

O painel de controle pode variar de acordo com o modelo do equipamento.

/ \
~a n,_\/

S o)

. Tela de cristal liquido (LCD) sensivel ao toque (Touchscreen)

4

N LN
——
0

5

-—

Acesse menus e opgdes pressionando-os nesta tela de toque.

Seu equipamento tem oito telas marcadas (chamadas de telas Inicio). Cada tela Inicio pode conter até oito

icones que podem ser usados para fungdes e configuragdes do equipamento ou atalhos.
A tela Inicio principal pode ser selecionada das telas Inicio.

Use o menu [Config. Admin.] pararenomear as telas Inicio e reorganizar os icones.

1 2 3 4 5
| — [
12:00 AM 01.01.2022 7 =o Il X

4 N\
= = Rk
I S0 [ E _I_
Fax Copiar Digit.
7
=
I
el +
. Impressdo Copia ID
Tds. configs. s 2 em 1
. J
( Basico 2 Persnl 1 Persnl 2 )‘ )
9 8

1. Data e Hora
Exibe a data e hora definidas no equipamento.

Essa area também é usada para exibir mensagens de erro ou de manutengéo.
2. 4+ (Status darede cabeada)

Pressione para definir as configuragdes da LAN cabeada.
O icone exibe o status atual da rede cabeada.

X LAN cabeada desabilitada
(Cinza)

P LAN cabeada habilitada
(Azul)

0 Sem conex&o por cabo
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3.

“=" (Status da rede sem fio)

Pressione para definir as configuragdes da conexao sem fio.

Em determinados modelos, as telas Inicio exibem o status sem fio somente quando o médulo sem fio
opcional esta instalado.

Se vocé estiver usando uma conexao sem fio, um indicador de quatro niveis mostrara a intensidade atual
do sinal sem fio.

, N
0 . > <
0 Max

LAN sem fio desabilitada

III (Toner)

Exibe a vida util restante do toner. Pressione para acessar o menu [Toner].
h (Configuragdes do administrador)

Pressione para acessar o menu [Config. Admin.].
Endereco de IP

Se a configuracdo de Endereco de IP no menu de exibicdo de informagdes tiver sido ativada, o Endereco
de IP do seu equipamento aparecera nas telas Inicio.

icones de fungao, icones de configuragio e icones de atalho
Os recursos disponiveis variam de acordo com o modelo.

. I § [Todas as Config]
Pressione para acessar o menu de configuragdes do equipamento.

. IE [Fax]

Pressione para acessar o modo de Fax.
. [Copiar]
Pressione para acessar o modo de Cépia.
. E [Digit.]
Pressione para acessar o modo de Digitalizagao.
. 'D [Impressdo segura]
Pressione para acessar a opgao [Impressdo Segural.

. .@ [USB]

Pressione para acessar o menu USB e selecione as opg¢des [Digit. p/ USB] ou [Impr.
direta].

« 9L [Web]
Pressione para conectar seu equipamento a um servico de Internet.

. @ [Aplics.]

Pressione para conectar seu equipamento ao servigo Brother Apps.
. @ [Cépia ID 2 em 1]

Pressione para acessar a opgao de coépia ID 2 em 1.
. 0‘ [Modo Eco]

Pressione para acessar o menu [Modo Eco].

15



-+ (Atalhos)
Pressione para acessar os atalhos das fungdes usadas com frequéncia, como envio de fax, cépia,
digitalizagao e uso do Web Connect.
8. Botodes de rolagem das guias
Pressione para exibir e acessar todas as guias.
9. Guias Inicio
Pressione para exibir a tela Inicio.
* Novo Fax

| @ Novo(s) faxes):01 > N 1™

_|_

Digit.

Impressao Copia ID
Segura 2eml

Basico 2 ‘ Persnl 1 >

Quando [Visual. fax] € configurada como [Lig], o numero de novos faxes recebidos na memoria &
exibido na parte superior da tela.

_|_

Tds. configs.

Persnl 2

« icone de adverténcia

@ Tampa abertz o SN X

- +

Digit.

Impressao Copia ID
Segura 2eml

Basico 2 ‘ Persnl 1 ‘ Persnl 2 ‘)

16
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O icone de adverténcia ! aparece quando ha um erro ou mensagem de manutencéo. Pressione a
area da mensagem para visualiza-la e depois pressione . para voltar para a tela Inicio principal.

2. Painel de toque

(Voltar)

Pressione para voltar ao menu anterior.

m (Inicio)

Pressione para retornar a tela de Inicio principal.

. (Cancelar)

Pressione para cancelar uma operagao.
3. Leitor de NFC (Near Field Communication)

Para usar um cartao de autenticagao, toque o cartdo com o chip no leitor de NFC localizado no painel de
controle.

4. LED indicador de ligado/desligado
O LED acende-se dependendo do status de alimentacdo do equipamento.

5. @ Ligar/Desligar

+ Para ligar o equipamento, pressione @

+ Para desligar o equipamento, mantenha @ pressionado. O LCD exibe [Desligando] por alguns

segundos antes de ser desligado. Caso tenha um telefone externo ou uma secretaria eletrénica
conectada, ele estara sempre disponivel, mesmo que vocé desligue o equipamento.

... Informagoées relacionadas

* Introdugdo ao equipamento

Tépicos relacionados:
» Personalizagcado de seu equipamento
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| Como navegar na Tela LCD sensivel ao toque

Toque o dedo na tela LCD para usa-lo. Para visualizar e acessar todas as opgdes, deslize o dedo para a
esquerda ou direita, para cima ou para baixo, ou pressione 4» ou A Y no LCD para navegar pelas opgdes.

NAO pressione o LCD com um objeto pontiagudo, como uma caneta comum ou para tela de toque. Isso
pode danificar o equipamento.

OBSERVACAO

NAO toque na tela LCD imediatamente apds conectar o cabo de alimentagdo ou ligar o equipamento. Isso
pode causar um erro.

ﬁ Este produto adota a fonte da ARPHIC TECHNOLOGY CO., LTD.

Informagoes relacionadas

* Introdugdo ao equipamento
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Como inserir texto em seu equipamento

* Quando vocé precisa digitar textos no seu equipamento, um teclado aparece na tela LCD.
» Os caracteres disponiveis podem variar dependendo do seu pais.

+ O layout do teclado pode variar dependendo da operagéo realizada.

* A exibigdo do teclado pode variar dependendo do seu modelo.

Chave de Rede

‘ 1raA Espaco ‘ iég EON .- 0]

Pressione & #+= para alternar entre letras, nimeros e caracteres especiais.

Pressione ‘ {raA ‘ para alternar entre letras maiusculas e minusculas.

Para mover o cursor para a esquerda ou para a direita, pressione < ou b.

Inserindo espagos

Para inserir um espacgo, pressione [Espaco] ou b.

Fazendo corregoes

Se vocé inserir um caractere por engano e quiser altera-lo, pressione €4 ou » para mover o cursor até a
posigao do caractere incorreto e depois pressione . Digite o caractere correto.

Para inserir um caractere, pressione €4 ou » para mover o cursor para o local correto e entdo digite o
caractere.

Pressione para cada caractere que vocé deseja excluir, ou pressione e mantenha pressionada a tecla

para excluir todos os caracteres.

u Informacgoes relacionadas

* Introdugao ao equipamento
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Tépicos relacionados:

» Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o aplicativo de configuragao do painel de
controle do equipamento

» Configurar seu Equipamento para uma rede sem fio quando o SSID néo é transmitido
» Definir a ID de sua estacgao

20
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| Personalizagcao de seu equipamento

Ao pressionar b 0 equipamento exibe o menu [Config. Admin.]. Para restringir o acesso a este menu,
defina uma senha de administrador para protegé-lo.

ﬁ + Esta senha é a mesma senha de administrador para o Gerenciamento via Web.

* A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

O menu [Config. Admin.] pararenomear as telas de inicio e reorganizar os icones.
O menu [Config. da Tela Inicial] eomenu [Outras Config. de Tela] fornecem as seguintes
fungdes:
* Renomear as guias da tela de inicio
» Adicionar, remover e reposicionar os icones nas telas de inicio
» Configurar a tela Inicio principal
» Selecionar a cor de fundo da tela
+ Selecionar se deseja exibir o endereco IP do seu equipamento nas telas de inicio.
« Alterar as fungdes padrao para a tela Copiar e a tela Digitalizar
O menu [Config. Admin.] permite gerenciar as permissoes e restricdes.
O menu [Gerenciamento de Restricdo] fornece as seguintes fungdes:
* Restrigdo de usuario
- Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fungao)
- Autenticacao de diretério ativo
- Autenticagdo LDAP
+ Bloqueio de configuracao

Para obter informagdes adicionais »» Informagées relacionadas Seguranga e Bloquear as configuragbes do
equipamento a partir do painel de controle

... Informacgoées relacionadas

* Introduc&o ao equipamento

Tépicos relacionados:

» Segurancga

» Bloquear as configuragdes do equipamento a partir do painel de controle
» Vis&o geral do painel de controle
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| Acesse os utilitarios da Brother (Windows)

Brother Utilities € um inicializador de aplicativos que oferece acesso facil a todos os aplicativos da Brother
instalados no seu computador.

1. Siga uma destas opgoes:
* (Windows 10)

Clique em E > Brother > Brother Utilities.
* (Windows 8.1)

Mova o mouse para o canto inferior esquerdo da tela Iniciar e clique em (se estiver usando um

dispositivo de toque, deslize o dedo de baixo para cima da tela Iniciar para visualizar a janela
Aplicativos).

Quando a tela Aplicativos aparecer, toque ou clique em (Brother Utilities).
*  (Windows 7)
Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Brother > Brother Utilities.

2. Selecione o seu equipamento (onde XXXX é o nome do seu modelo).

Brother Ltilities

HOK XXX

iPrint&Scan

Utiliténo de Scanner Scanners € Cameras

Ferramentas

Comprar suprimentos on-line

3. Escolha a operagao que vocé deseja usar.
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Informacgoes relacionadas

* Introdugao ao equipamento

» Desinstalar o software e os drivers (Windows)
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# Pagina inicial > Introducdo ao equipamento > Acesse os utilitarios da Brother (Windows) > Desinstalar o
software e os drivers (Windows)

| Desinstalar o software e os drivers (Windows)

1.

Siga uma destas opgoes:
*  (Windows 10)

Clique em E > Brother > Brother Utilities.
*  (Windows 8.1)

Mova o mouse para o canto inferior esquerdo da tela Iniciar e clique em (se estiver usando um
dispositivo de toque, deslize o dedo de baixo para cima da tela Iniciar para visualizar a janela
Aplicativos).
Quando a tela Aplicativos aparecer, toque ou clique (Brother Utilities).

*  (Windows 7)
Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Brother > Brother Utilities.

Selecione o modelo a partir da lista suspensa (se nao estiver ja selecionado).
Clique em Ferramentas na barra de navegagéao a esquerda.

+ Se o icone Notificagao de Atualizagdo de Software estiver visivel, selecione-o e, em seguida, clique
em Verificar agora > Verificar Atualizagdes de Software > Atualizar. Siga as instru¢des na tela.

+ Se o icone Notificacao de Atualizagao de Software nao estiver visivel, va para o préximo passo.
Clique em Desinstalar na sec¢ao Ferramentas de Brother Utilities.
Siga as instru¢des na caixa de dialogo para desinstalar o software e os drivers.

... Informacgoes relacionadas

» Acesse os utilitarios da Brother (Windows)
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| As portas de entrada/saida no seu equipamento

As portas de entrada/saida estdo localizadas na parte traseira e frontal do equipamento.

—3
i — 4
1 Si— S| < D
iNe EXT, E‘\
g @ ﬂ%@ |
5
2 6
1. Tomada LINE (para modelos MFC)
2. Tomada EXT. (para modelos MFC)
3. Porta de acessorio USB (frontal)
4. Porta LAN (para modelos de rede)
5. Porta USB
6. Porta de acessorio USB (traseira)

Ao conectar o cabo USB ou Ethernet, siga as instru¢des no instalador do software/driver.

Para instalar o driver e o software necessarios para usar o seu equipamento, visite a pagina Downloads do seu

modelo em support.brother.com.

.. Informacgées relacionadas

* Introducgéo ao equipamento

Tépicos relacionados:
» Impressao segura usando uma unidade flash USB
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# Pagina inicial > Manuseio de papel

| Manuseio de papel

Carregar papel

Configuragdes do papel

Alterar o tamanho da bandeja para impressao frente e verso
Carregar Documentos

Areas que ndo podem ser digitalizadas e impressas

Uso de papel especial
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| Carregar papel
* Inserir papel e imprimir usando a bandeja de papel

» Carregar papel e imprimir usando a bandeja multiuso (bandeja MU)
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar papel > Inserir papel e imprimir usando a bandeja de papel

| Inserir papel e imprimir usando a bandeja de papel
» Carregar papel na bandeja de papel
* Problemas de impressao

* Mensagens de erro e manutengao

28



# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar papel > Inserir papel e imprimir usando a bandeja de
papel > Carregar papel na bandeja de papel

| Carregar papel na bandeja de papel

» Se a opgao Verificar tamanho estiver ativada e vocé retirar a bandeja de papel do equipamento, uma
mensagem sera exibida na tela LCD perguntando se vocé quer alterar o tipo e o tamanho de papel. Altere
as configuragdes de tamanho e tipo de papel se necessario, de acordo com as instrugdes no LCD.

* Quando vocé colocar um tamanho e um tipo de papel diferente na bandeja, também devera alterar as
configuragdes de Tamanho e Tipo de papel no equipamento ou no computador.

1. Puxe a bandeja de papel completamente para fora do equipamento.

2. Pressione as alavancas verdes para deslizar as guias de papel para se ajustar ao papel.

3. Ventile bem a pilha de papel.
4. Coloque o papel na bandeja de papel com a superficie de impressao voltada para baixo.

ﬁ Para usar papel Timbrado ou Pré-impresso, coloque o papel na orientagao correta.»>» Informacées
relacionadas: Alterar as configuragdes do equipamento para imprimir em papel timbrado ou papel pré-
impresso usando o bandeja de papel
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5. Confirme se o papel esta abaixo da marca de nivel maximo de papel (Y V V).
Sobrecarregar a bandeja de papel causara obstrugao de papel.

Empurre lenta e totalmente a bandeja de papel até o final no equipamento.

7. Empurre a aba de suporte para abri-la e evitar que o papel escorregue da bandeja de saida voltada para
baixo.

u Informacgoes relacionadas

* Inserir papel e imprimir usando a bandeja de papel

+ Alterar as configuragdes do equipamento para imprimir em papel timbrado ou papel pré-impresso
usando o bandeja de papel
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar papel > Inserir papel e imprimir usando a bandeja de
papel > Carregar papel na bandeja de papel > Alterar as configuragées do equipamento para imprimir em
papel timbrado ou papel pré-impresso usando o bandeja de papel

timbrado ou papel pré-impresso usando o bandeja de papel

I Alterar as configuragoes do equipamento para imprimir em papel

Ao usar papel timbrado ou pré-impresso para impressao frente e verso, altere as configuragées do

equipamento.

.ﬁ + NAO coloque tamanhos e tipos de papel diferentes na bandeja de papel ao mesmo tempo. Fazer isso
pode causar uma obstrugdo ou ma alimentacéo do papel.

+ Se a posicao de impresséao estiver desalinhada com o papel timbrado ou objetos pré-impressos, a
posicao de impressao pode ser ajustada usando a configuragdo de Posigao de impressao para a

bandeja de papel.

* Dependendo do método de impresséao e do tipo de tinta, alguns papéis pré-impressos podem causar

manchas de impresséo.

Orientagao

Para impressdo somente de um lado
» superficie de impressao voltada para baixo

* borda superior voltada para a frente da bandeja de
papel

Para impressao frente e verso automatica (encadernagao
na borda longa)

» superficie de impressao voltada para cima

* borda inferior voltada para a frente da bandeja de
papel

1. Pressione [Configs.] > [Todas as
Imagem] > [Alim 2 Lados].

Config] > [Impressora] > [Frente e verso] > [Unica

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione m

... Informacgodes relacionadas

» Carregar papel na bandeja de papel
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar papel > Carregar papel e imprimir usando a bandeja
multiuso (bandeja MU)

| Carregar papel e imprimir usando a bandeja multiuso (bandeja MU)

Vocé pode colocar papel fino, papel grosso, papel reciclado, papel bond, papel brilhante, papel timbrado, papel
colorido, etiquetas, até 100 folhas de papel comum ou até 15 envelopes na bandeja MP.

* Inserir papel na bandeja multiuso (bandeja MU)

» Carregar e imprimir etiquetas usando a bandeja MU
» Carregar e imprimir envelopes usando a bandeja MU
* Problemas de impressao

* Mensagens de erro e manutengao
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar papel > Carregar papel e imprimir usando a bandeja
multiuso (bandeja MU) > Inserir papel na bandeja multiuso (bandeja MU)

| Inserir papel na bandeja multiuso (bandeja MU)

Quando vocé colocar um tamanho e um tipo de papel diferente na bandeja, também devera alterar as
configuragbes de Tamanho e Tipo de papel no equipamento ou no computador.

* Papel comum

+ Papel fino

+ Papel espesso
» Papel reciclado
+ Papel bond

* Papel brilhante
+ Papel timbrado
+ Papel colorido

1. Empurre a aba de suporte para abri-la e evitar que o papel escorregue da bandeja de saida voltada para
baixo.
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3. Puxe o suporte da bandeja MU (1) para fora e expanda a aba (2).

ﬁ » Confirme se o papel esta abaixo da marca de nivel maximo de papel (1).

* Ao usar papel brilhante, carregue apenas uma folha por vez na bandeja MU para evitar obstru¢des de
papel.

» Para usar papel Timbrado ou Pré-impresso, coloque o papel na orientacao correta.»>» Informagées
relacionadas: Alterar as configuragées do equipamento para imprimir em papel timbrado ou papel pré-
impresso usando o bandeja MU

[ s - .
L;J Informagoes relacionadas

» Carregar papel e imprimir usando a bandeja multiuso (bandeja MU)

+ Alterar as configuragdes do equipamento para imprimir em papel timbrado ou papel pré-impresso
usando o bandeja MU
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar papel > Carregar papel e imprimir usando a bandeja
multiuso (bandeja MU) > Inserir papel na bandeja multiuso (bandeja MU) > Alterar as configuragdes do
equipamento para imprimir em papel timbrado ou papel pré-impresso usando o bandeja MU
Alterar as configuragoes do equipamento para imprimir em papel
timbrado ou papel pré-impresso usando o bandeja MU

Ao usar papel timbrado ou pré-impresso para impressao frente e verso, altere as configuragées do
equipamento.

.ﬁ + NAO coloque tamanhos e tipos de papel diferentes na bandeja de papel ao mesmo tempo. Fazer isso
pode causar uma obstrugdo ou ma alimentacéo do papel.

+ Se a posicao de impresséao estiver desalinhada com o papel timbrado ou objetos pré-impressos, a
posicao de impressao pode ser ajustada usando a configuragdo de Posigao de impressao para a
Bandeja MU.

* Dependendo do método de impresséao e da tinta, podem ocorrer manchas de impressao ao usar um
papel pré-impresso.

Orientagao

Para impressédo somente de um lado
» superficie de impressao voltada para cima
* borda superior primeiro

Para impressao frente e verso automatica (encadernagéo na borda longa)
» superficie de impressao voltada para baixo
* borda inferior primeiro

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Impressora] > [Frente e verso] > [Unica
Imagem] > [Alim 2 Lados].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione m

... Informagoes relacionadas

* Inserir papel na bandeja multiuso (bandeja MU)
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar papel > Carregar papel e imprimir usando a bandeja
multiuso (bandeja MU) > Carregar e imprimir etiquetas usando a bandeja MU

Carregar e imprimir etiquetas usando a bandeja MU

Ao imprimir em etiquetas, abra a tampa traseira (a bandeja de saida com a face para cima) e use a bandeja
MU.

Quando vocé colocar um tamanho e um tipo de papel diferente na bandeja, também devera alterar as

configuragdes de Tamanho e Tipo de papel no equipamento ou no computador.

1.

Abra a tampa traseira do equipamento (a bandeja de saida voltada para cima).
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4. Deslize as guias de papel da bandeja MU para ajusta-las a largura das etiquetas que serdo usadas.

5. Coloque as etiquetas com a superficie de impressao voltada para cima na bandeja MU.

.ﬁ Confirme se as etiquetas estao abaixo da marca de nivel maximo de papel (1).

6. Altere suas preferéncias de impressao na tela Imprimir.
7. Envie seu trabalho de impressao ao equipamento.

8. Apds o equipamento imprimir, feche a tampa traseira (a bandeja de saida com a face voltada para cima) até
ela travar na posigao fechada.

(| - .
... Informacgodes relacionadas

» Carregar papel e imprimir usando a bandeja multiuso (bandeja MU)
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar papel > Carregar papel e imprimir usando a bandeja
multiuso (bandeja MU) > Carregar e imprimir envelopes usando a bandeja MU

| Carregar e imprimir envelopes usando a bandeja MU

Vocé pode colocar até 15 envelopes na bandeja MP.

Antes de carregar, pressione os cantos e laterais dos envelopes para aplaina-los ao maximo possivel.

Quando vocé colocar um tamanho e um tipo de papel diferente na bandeja, também devera alterar as
configuragdes de Tamanho e Tipo de papel no equipamento ou no computador.

1. Abra a tampa traseira do equipamento (a bandeja de saida voltada para cima).




4. Deslize as guias de papel da bandeja MU para ajusta-las a largura do envelope que sera usado.

5. Coloque os envelopes com a superficie de impresséo voltada para cima na bandeja MU.

.ﬁ Coloque até 15 envelopes na bandeja MU com a superficie de impressao voltada para cima. Confirme se
os envelopes estao abaixo da marca de nivel maximo de papel (1). Colocar mais de 15 envelopes pode
causar obstrucdes de papel.

6. Altere suas preferéncias de impressao na caixa de dialogo Imprimir.

Configuragoes Opg¢odes para Envelopes

Tamanho do Papel Com-10
DL
C5
Monarch

Tipo de Midia Envelopes
Envelope Grosso
Envelope Fino

7. Envie seu trabalho de impressao para o equipamento.

8. Apods o equipamento imprimir, feche a tampa traseira (a bandeja de saida com a face voltada para cima) até
ela travar na posigao fechada.

v Informagoes relacionadas

» Carregar papel e imprimir usando a bandeja multiuso (bandeja MU)
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#& Pagina inicial > Manuseio de papel > Configuragdes do papel

| Configuragoes do papel
» Alterar o tamanho e o tipo de papel
» Selecionar a bandeja de papel para impresséao

» Alterar a configuracao de selegao do papel
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Configuragdes do papel > Alterar o tamanho e o tipo de papel
| Alterar o tamanho e o tipo de papel

Quando alterar o tamanho e o tipo de papel colocado na bandeja, vocé também deve alterar as configuragdes
de Tamanho do papel e Tipo de papel na tela LCD.

1. F’reSSionem [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Config. de Bandejal >
[Tipo de papel].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

Pressione a opgao desejada.

w

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir as opgdes de tipo de papel e depois
pressione a opgao desejada.

Pressione -43 .

Pressione [Tam. Papel].
Pressione a opgao desejada.

No o A

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir as opgdes de tamanho de papel e
depois pressione a opg¢ao desejada.

8. Pressione m

... Informacgodes relacionadas

» Configuragdes do papel
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Configuragbes do papel > Selecionar a bandeja de papel para
impressao

| Selecionar a bandeja de papel para impressao

Altere a bandeja de papel padrao do equipamento para imprimir cépias, faxes recebidos e trabalhos de
impressao enviados do seu computador.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Config. de Bandejal.

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou VY, para exibir a op¢cdo [Uso Band: Coépial,
[Uso Band: Fax] ou [Uso Band: Impressédo] € depois pressione a opgéo desejada.

3. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou Y, para exibir a opgdo desejada e depois
pressione-a. Por exemplo, quando vocé seleciona a opgao [MU>B1], 0 equipamento puxa papel da bandeja
MU até ela ficar vazia e depois comega a puxar da Bandeja 1.

4. Pressione m

ﬁ * Quando vocé faz uma copia usando o ADF (alimentador automatico de documentos) e da prioridade a
varias bandejas, o equipamento procura a bandeja com o papel mais adequado e puxa o papel dessa
bandeja.

* Quando vocé faz uma cépia usando o vidro do scanner, o0 documento é copiado no papel da bandeja
de maior prioridade, mesmo que haja um papel mais adequado em outra bandeja.

+ Use os tamanhos de papel a seguir para imprimir faxes: Carta, A4, Oficio, Félio, Oficio México ou
Oficio India. Quando n&o ha papel de tamanho adequado em nenhuma das bandejas, o equipamento
armazena os faxes recebidos e a mensagem [Erro de tamanho] aparece na tela de toque.

+ Se a bandeja estiver sem papel e houver faxes recebidos na memoéria do equipamento, a mensagem
[Sem Papel] serd exibida na tela de toque. Insira papel na bandeja vazia.

... Informacgoes relacionadas

» Configuragbes do papel
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Configuragdes do papel > Alterar a configuragdo de selegcéo do papel
| Alterar a configuracao de sele¢ao do papel
Quando vocé ativa a configuragéo Verificar papel no seu equipamento, o equipamento exibe uma mensagem
sempre que uma bandeja de papel é removida ou o papel é carregado pela bandeja MU, perguntando se o

tamanho e o tipo de papel foram alterados.

A configuragéo padrao é Ativado.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Config. de Bandeja] >
[Verif. Papel].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig] ou [Des].
3. Pressionem.

.. Informagbdes relacionadas

» Configuragbes do papel
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Alterar o tamanho da bandeja para impresséo frente e verso

| Alterar o tamanho da bandeja para impressao frente e verso

Ao imprimir nos dois lados do papel, vocé deve configurar o tamanho da bandeja frente e verso com o
tamanho do papel. Se vocé nao configurar a bandeja frente e verso, o papel n&do sera alimentado
corretamente, o que resultara em impressao distorcida ou obstrugédo de papel.

Este recurso nao esta disponivel em alguns paises.

1. Deslize a alavanca na bandeja frente e verso até a posigao do tamanho de papel correto.

0 —— =y L

——

a. A4 (para A4)
b. Carta (para Carta, Oficio, Oficio México, Oficio india e Folio)

v Informagoes relacionadas

* Manuseio de papel
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos
| Carregar Documentos

Vocé pode enviar um fax, fazer copias e digitalizar a partir do ADF (alimentador automatico de documentos) e
do vidro do scanner.

» Carregue documentos no ADF (alimentador automatico de documentos)

» Carregar documentos no vidro do scanner
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos > Carregue documentos no ADF (alimentador
automatico de documentos)

Carregue documentos no ADF (alimentador automatico de
documentos)

Use o ADF (alimentador automatico de documentos) ao copiar ou digitalizar documentos de tamanho padréo
com multiplas paginas.

» O ADF (alimentador automatico de documentos) pode conter até 100 paginas e alimentar cada pagina
individualmente.

+ Use papel padrao de 80 g/m?.

» Certifiqgue-se de que documentos com fluido de corregao ou tinta de escrever estejam completamente
Secos.

IMPORTANTE

+ NAO deixe documentos grossos no vidro do scanner. Se vocé fizer isso, o alimentador automatico pode
ficar obstruido.

+ NAO use papel enrolado, enrugado, dobrado, rasgado, grampeado, com clipes, colado ou com fita
adesiva.

+ NAO use papeldo, jornal, ou tecidos.

+ Para evitar danos ao seu equipamento enquanto usa o alimentador automatico, NAO puxe o documento
enquanto ele esta sendo alimentado.

Tamanhos de documentos suportados

Comprimento: 147,3 a 355,6 mm
Largura: 105 a 215,9 mm
Peso: 45 a 120 g/m?

1. Desdobre a aba de suporte de saida de documentos do alimentador automatico.

2. Ventile bem as paginas.

3. Ordene as paginas do seu documento e carregue-o com a face para cima e borda superior primeiro no
alimentador automatico como descrito na ilustragao.
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4. Ajuste as guias de papel a largura do seu documento.

Informacgoes relacionadas

» Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos > Carregar documentos no vidro do scanner
| Carregar documentos no vidro do scanner
Use o vidro do scanner para envia fax, copiar ou digitalizar uma pagina por vez.

Tamanhos de documentos suportados

Comprimento: Até 355,6 mm
Largura: Até 215,9 mm
Peso: Até 2 kg

ﬁ Para se usar o vidro do scanner, o alimentador automatico devera estar vazio.

1. Levante a tampa de documentos.
2. Coloque o documento com a face para baixo no vidro do scanner.

4. Feche a tampa de documentos.

Se o documento é um livro ou é espesso, pressione gentilmente a tampa de documento.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

« Carregar Documentos

48



& Pagina inicial > Manuseio de papel > Areas que ndo podem ser digitalizadas e impressas
| Areas que nio podem ser digitalizadas e impressas

Os numeros na tabela abaixo mostram areas maximas nao digitalizaveis e ndo imprimiveis a partir das bordas
dos tamanhos de papel utilizados mais comumente. Estas medidas podem variar de acordo com o tamanho ou
as configuragdes do papel no aplicativo que vocé esta usando.

1

3

ﬁ Nao tente digitalizar, copiar ou imprimir nestas areas; o resultado nao refletira nada nestas areas.

Uso Tamanho do documento | Superior (1) Esquerda (2)
Inferior (3) Direita (4)
Fax (envio) Carta, Oficio 2,9 mm 4 mm
A4 2,9 mm (Alimentador automatico)
1 mm

(Vidro do scanner)

3 mm
Copia ! Carta, Oficio 4 mm 4 mm
A4 4 mm 3 mm
Digitalizar Carta 1,0 mm 2 1,0 mm 2
A4 1,0 mm 2 1,0 mm 2
Oficio 1,0 mm 2 1,0 mm 2
Impressao Carta, Oficio 4,2 mm 4,2 mm
A4 4,2 mm 4.2 mm

1 Uma copia 1 em 1 e copia de documento tamanho 100%

2 O numero mostrado é o valor padrdo. Este nimero é ajustavel até 0 mm. Se o nimero for definido como 0 mm, uma sombra preta
podera aparecer ao redor das bordas da imagem digitalizada.

v Informagoes relacionadas

* Manuseio de papel
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| Uso de papel especial

Sempre teste amostras de papel antes de compra-lo para garantir o desempenho desejavel.
+ NAO use papel para jato de tinta, que pode provocar uma obstrugdo de papel ou danificar o equipamento.

» Se voceé usar papel bond, papel com uma superficie aspera ou papel amassado ou dobrado, o papel pode
apresentar um desempenho insatisfatorio.

Guarde o papel na embalagem original e a mantenha fechada. Mantenha o papel plano e longe de umidade, luz
direta do sol e calor.

Alguns tipos de papel podem nao ser muito apropriados ou podem causar danos ao seu equipamento.
NAO use papel:

» altamente texturizado

« extremamente liso ou brilhante

+ ondulado ou deformado

» revestido ou com acabamento quimico

» danificado, enrugado ou dobrado

* que excede o peso especificado recomendado neste guia

* com abas e grampos

» com timbres que usem tintas de baixa temperatura ou termografia
* multipartes ou sem carbono

* projetado para impressao a jato de tinta

Se vocé usar qualquer um dos tipos de papel listados acima, eles podem danificar seu equipamento. Esses
danos n&o sao cobertos pela garantia da Brother ou por contrato de assisténcia técnica.

Informagoes relacionadas

* Manuseio de papel
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# Pagina inicial > Imprimir

| Imprimir

Imprimir a partir do seu computador (Windows)
Imprimir a partir do seu computador (Mac)

Impressao segura usando uma unidade flash USB
Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB
Imprimir cépias duplicadas

Cancelar um trabalho de impressao

Testar a impressao
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Windows)

| Imprimir a partir do seu computador (Windows)

Imprimir um documento (Windows)

Configuragdes de impressao (Windows)

Impresséao segura (Windows)

Alterar as configuragdes de impressao padrao (Windows)

Imprimir um documento usando o driver da impressora BR-Script3 (emulagao de
linguagem PostScript® 3™) (Windows)

Monitorar o status do equipamento em seu computador (Windows)
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Windows) > Imprimir um documento
(Windows)

| Imprimir um documento (Windows)

1. Selecione o comando de impressao no aplicativo.

2. Selecione Brother XXX-XXXX (onde XXXX é o nome do seu modelo) e depois clique no botdo de
propriedades ou preferéncias de impressao.

A janela do driver da impressora sera exibida.

== Preferéncias de lmpressdo ? x
brother XXX-XXXX series
Avangada  Perfis de Impressdo
Tamanho do Papel Carta w
Crientacdo (@) Retrato () Paizsagem
Capias(Z) 1 = Agrupar
Tipo de Midia Papel Comum £
Gualidade de Impressdo Fina (classe 2400 dpi) w
Tamanho do Papel : Carta Colorida / Mono | t] Automatico >
ﬁ; ?fﬂzi%?lﬁpiln;m Tipo de Documento Documento (Migta) w
Tipo de Midia : Papel Comum
Copias : 1
(Gualidade de Impressdo : Fina (dl... Mdttiplas Paginas(C) Momal w
Duplex / Folheto : Duplex P/ direita & p/ baixo
Duplex # Falheto Duplex ~
Conrfiguragdes Duplex...
Origem dao Papel
Primeira Pagina Selegdo Automatica ~
Qutras Paginas Coma na Primeira pagina v
Adicionar Perfil(K)... Padrio
Suporte...
=Hpere I QK I Cancelar Ajuda

3. Certifique-se de que carregou o papel de tamanho correto na bandeja de papel.
4. Clique na lista suspensa Tamanho do Papel e selecione o tamanho do papel.
5. No campo Orientag¢ao, selecione a op¢ao Retrato ou Paisagem para definir a orientagdo da impressao.

.ﬁ Se o seu aplicativo tiver uma configuragao semelhante, recomendamos que vocé defina a orientagao
usando o aplicativo.

Digite o nimero de copias (1-999) desejado no campo Cépias.
7. Clique na lista suspensa Tipo de Midia e, em seguida, selecione o tipo de papel que vocé esta usando.

8. Para imprimir paginas multiplas em uma Unica folha de papel ou imprimir uma pagina do seu documento em
varias folhas, clique na lista suspensa Miiltiplas Paginas e selecione as suas opgoes.

9. Altere outras configuragdes da impressora, se necessario.
10. Cliqgue em OK.

53



11. Conclua a operagao de impressao.

Informagoes relacionadas

* Imprimir a partir do seu computador (Windows)

Tépicos relacionados:
» Configuragdes de impressao (Windows)
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Windows) > Configuragbes de impresséo
(Windows)

| Configuragoes de impressao (Windows)

>> Guia Basica
>> Guia Avangada

Guia Basica

== Preferéncias de lmpressdo ? >

brother XXX-XXXX series

i Basica | Avangada  Perfis de Impressdo

Tamanho do Papel Carta e

Orientagso (®) Retrato () Paisagem

CépiasiZ) 1 = Agrupar

Tipo de Midia Papel Comum W

Gualidade de Impressao Fina (classe 2400 dpi) w
Tamanho do Papel : Carta Calorida / Mono |’t"""'t':''-'-"E"ﬁ'::'::| -
ﬁ; 155-2:: %ﬁﬁ;ilr.l;m Tipo de Documento Documento (Mista) ~
Tipo de Midia : Papel Comum Configuragdes
Copias - 1
(Gualidade de Impressdo : Fina (dl... Mdttiplas Paginas(C) Momal o

Duplex / Folheto : Duplex P/ direita e p/ baixo

Duplex / Folheto Duplex v

Corfiguragdes Duplex...

Crigem do Papel

Primeira Pagina Selegio Automatica w
Outras Paginas Como na Primeira pagina w
Adicionar Perfil(K]... Padrao
Suporte...
SHRETE Ok Cancelar Ajuda

1. Tamanho do Papel

Selecione o tamanho do papel que deseja utilizar. Vocé pode escolher tamanhos de papel padrao ou criar
um tamanho personalizado.

2. Orientacao
Selecione a orientagao (retrato ou paisagem) da impressao.

Se o seu aplicativo tiver uma configuragao semelhante, recomendamos que vocé defina a orientagdo usando
o aplicativo.

3. Copias
Digite neste campo o numero de copias(1 a 999) que vocé deseja imprimir.
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Agrupar

Selecione esta opgao para imprimir conjuntos de documentos com varias paginas na ordem original das
paginas. Quando esta opgao é selecionada, uma cépia completa do documento € impressa e depois
reimpressa de acordo com o numero de copias escolhido. Se esta opgdo nao for selecionada, cada
pagina sera impressa de acordo com o numero de copias escolhido antes de a proxima pagina do
documento ser impressa.

Tipo de Midia

Selecione o tipo de midia que deseja utilizar. Para fornecer os melhores resultados de impresséo, o
equipamento ajusta automaticamente suas configuragdes de impressao de acordo com o tipo de midia
selecionado.

Qualidade de Impressao

Selecione a qualidade de impresséo desejada. Como a qualidade e a velocidade da impresséao estédo
relacionadas, quanto maior a qualidade, mais demorada sera a impressao do documento.

Colorida / Mono
Selecione as configuragdes Colorida/Mono a serem utilizadas.

OBSERVACAO

» O sensor de cor do equipamento € muito sensivel e pode detectar texto preto esmaecido ou fundo
esbranquicado como colorido. Se estiver ciente de que seu documento é preto e branco e quiser
preservar o toner colorido, selecione o0 modo Mono.

» Se um dos toners ciano, magenta ou amarelo acabar durante a impressao de um documento
colorido, o trabalho de impressao ndo podera ser concluido. Se houver toner preto disponivel,
cancele o trabalho de impressao e reinicie-o no modo Mono.

Tipo de Documento
Selecione o tipo de documento que vocé deseja imprimir.

Botao Configuragoes
Defina configuragdes avangadas, como modo de cor, .

Modo de Cores
Selecione o0 modo de cor de sua preferéncia.

Importar

Para ajustar a configuragdo de impressdo de uma imagem especifica, clique em Configuragoes.
Quando terminar de ajustar os pardmetros da imagem, tais como brilho e contraste, importe essas
configuragdes como um arquivo de configuragdo de impresséo. Use a opcao Exportar para criar um
arquivo de configuragao de impressao a partir das configuragdes atuais.

Exportar

Para ajustar a configuragao de impressdo de uma imagem especifica, clique em Configuragoes.
Quando terminar de ajustar os pardmetros da imagem, tais como brilho e contraste, exporte essas
configuragbes como um arquivo de configuragdo de impresséo. Use a opgéo Importar para carregar
um arquivo de configuragdo exportado anteriormente.

Melhorar Tons de Cinza

Selecione esta opgao para melhorar a qualidade da imagem em areas sombreadas.

Melhorar a Impressao em Preto
Se um elemento grafico preto nio for impresso corretamente, selecione esta configuragao.

Melhorar a impressao da imagem

Selecione esta opgao para melhorar o padréo da impressao se os preenchimentos e padroes
impressos estiverem diferentes dos preenchimentos e padrdes que vocé vé na tela do seu computador.

Multiplas Paginas
Selecione esta opgao para imprimir varias paginas em uma unica folha de papel ou para imprimir uma
pagina do documento em varias folhas de papel.
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Ordem das Paginas
Selecione a ordem das paginas ao imprimir varias paginas em uma unica folha de papel.

Linha da Borda
Selecione o tipo de borda que sera usado ao imprimir varias paginas em uma unica folha de papel.
9. Duplex / Folheto (Disponivel apenas em alguns modelos)

Selecione esta opgao para imprimir nos dois lados do papel ou para imprimir um documento no formato de
folheto usando impressao frente e verso.

Botao Configuragées Duplex

Clique neste botao para selecionar o tipo de encadernacgao frente e verso. Ha quatro tipos de
encadernagao frente e verso disponiveis para cada orientacao.

10. Origem do Papel
Selecione uma opgéao de fonte de papel correspondente as condigdes e a finalidade da impressao.
Primeira Pagina
Selecione a fonte de papel que deve ser usada na impressao da primeira pagina.
Outras Paginas

Selecione a fonte de papel que deve ser usada na impresséo da segunda e de todas as outras paginas.

Guia Avancada

== Preferéncias de Impressdo ? *

brother XXX -XXXX series

Basica | Avangada | Perfis de Impressdo

Dimensionamenta (®) Desativada
() ustar ao Tamanho do Papel
Carta
() Livre [25-400 %]

11—1— -
Ul -

[ ] Impressdo Inversa

Tamanho do Papel : Carta
259x 2794 mm [ ] Utilizar Marca-d'agua Corfiguracies
(3 1/2x 11 pol)

Tipo de Midia : Papel Comum

Cépias - 1 [ ] Mede Econamia de Toner
(Qualidade de Impressao : Fina (ol ..

Duplex ¢ Folheta : Duplex

[ ] Imprimir Cabegalho-Rodapé Conf

Impressdo Sequra Corfiguragdes...

Auterticacdo de Usuario Corfiguragies...

Outras Opgdes de Impressdo. .

Adicionar Perdil(K)... Padrdo

Suparte. ..
—— QK Cancelar Ajuda
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Dimensionamento
Selecione estas opg¢des para ampliar ou reduzir o tamanho das paginas no documento.

Ajustar ao Tamanho do Papel

Selecione esta opg¢ao para ampliar ou reduzir as paginas do documento e ajusta-las a um tamanho de
papel especificado. Quando selecionar esta opgéo, selecione o tamanho de papel desejado na lista
suspensa.

Livre [ 25 -400 % ]

Selecione esta opgao para ampliar ou reduzir as paginas do documento manualmente. Quando selecionar
esta opgéo, digite um valor no campo.

Impresséao Inversa
Selecione esta opgao para girar a imagem impressa em 180 graus.
Utilizar Marca-d'agua

Selecione esta opgao para imprimir um logotipo ou texto como uma marca d’agua no documento. Selecione
uma das marcas d’agua predefinidas, adicione uma nova marca d’agua ou use um arquivo de imagem criado
por voceé.

Imprimir Cabegalho-Rodapé
Selecione esta opgao para imprimir a data, a hora e o nome de usuério de login no documento.
Modo Economia de Toner

Selecione este recurso para conservar o toner usando menos toner para imprimir documentos (a impresséo
parece mais clara, mas ainda assim legivel).

Impressao Segura

Essa fungéo assegura que documentos confidenciais e importantes s6 sejam impressos apds vocé digitar
uma senha no painel de controle do equipamento.

Administrador

Esse recurso permite que vocé altere a senha de administrador e restrinja varias fun¢des de impressao.
Autenticagcao de Usuario

Esse recurso permite que vocé confirme as restricbes para cada usuario.

Botao Outras Op¢des de Impressao

Timer do Modo Sleep
Selecione esta opgao para que o equipamento entre no modo Sleep imediatamente apds a impressao.

Macro/sequéncia

Selecione esse recurso para imprimir um formulario eletrénico (macro/stream) armazenado na memoria
do equipamento como uma sobreposigao no trabalho de impresséo.

Melhorar o resultado da impressao
Selecione esta opgao para reduzir a ondulagéo do papel e melhorar a fixagdo do toner.

Ignorar Pagina em Branco

Selecione esta opgao para permitir que o driver da impressora detecte automaticamente paginas em
branco e as exclua da impressao.

Modo TrueType

Modo
Selecione como as fontes devem ser processadas para impressao.

Utilizar Fontes TrueType da Impressora(Disponivel apenas em alguns modelos)
Selecione se vocé deseja usar fontes integradas para o processamento das fontes.

Configuragodes Eco
Selecione esta opgao para reduzir o ruido da impresséo.
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Informacgoes relacionadas

* Imprimir a partir do seu computador (Windows)

Tépicos relacionados:
e Imprimir um documento (Windows)
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Windows) > Impressao segura (Windows)

| Impressao segura (Windows)

Use a Impressao Segura para garantir que documentos confidenciais ou importantes ndo sejam impressos até
que vocé insira uma senha no painel de controle do equipamento.

Os dados de segurancga sao excluidos do equipamento quando vocé desliga o equipamento.

a2 © XN o s

12.

13.
14.

15.
16.

Selecione o comando de impressao no aplicativo.

Selecione Brother XXX-XXXX (onde XXX-XXXX é o nome do seu modelo) e, em seguida, clique no botao
de propriedades ou preferéncias de impressao.

A janela do driver da impressora sera exibida.

Clique na guia Avangada.

Clique no botdo Configuragdes no campo Impressao Segura.

Assinale a caixa de selegao Impressao Segura.

Digite sua senha de quatro digitos no campo Senha.

Digite o Nome do Usuario e o Nome Trab. Impress no campo de texto, se necessario.
Clique em OK para fechar a janela Configuragées da Impressao Segura.

Clique em OK.

. Conclua a operacao de impressao.
. No painel de controle do equipamento, deslize o dedo para a esquerda ou direita, ou pressione €4 ou » para

exibir a opgdo [Impressdo segura] €, em seguida, pressione [Impressdo segural.

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir os nomes de usuario e, em seguida,
selecione seu nome de usuario.

Digite a senha de quatro digitos e pressione [0K].

Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou ¥, para exibir o trabalho de impresséao e depois
pressione-o.

Insira o numero de cépias desejado e pressione [OK].

Pressione [Iniciar].

Depois que vocé imprimir os dados seguros, os mesmos serdo excluidos da memoaria do equipamento.

... Informacgoées relacionadas

* Imprimir a partir do seu computador (Windows)
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Windows) > Alterar as configuracdes de
impressao padrao (Windows)

| Alterar as configuragoes de impressao padrao (Windows)

Quando vocé altera as configuragdes de impressao de um aplicativo, as alteragdes somente se aplicam a
documentos impressos com esse aplicativo. Para alterar as configuragdes de impressao para todos os
aplicativos do Windows, configure as propriedades do driver da impressora.

1. Siga uma destas opg¢oes:
* Para Windows 10, Windows Server 2016 e Windows Server 2019

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique
em Exibir impressoras e dispositivos.
+ Para Windows 8.1

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus for
exibida, clique em Configuragdes e depois em Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons,
cligue em Exibir impressoras e dispositivos.

« Para Windows Server 2012 R2

Clique em Painel de Controle na tela Iniciar. No grupo de Hardware, clique em Exibir impressoras e
dispositivos.

« Para Windows Server 2012

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus for
exibida, clique em Configuragdes e depois em Painel de Controle. No grupo de Hardware, clique em
Exibir impressoras e dispositivos.

+ Para Windows 7 e Windows Server 2008 R2
Clique em e (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras.
+ Para Windows Server 2008
Cliqgue em e (Iniciar) > Painel de Controle > Hardware e Sons > Impressoras.

2. Clique com o botdo direito do mouse no icone Brother XXX-XXXX (onde XXXX é o nome do seu modelo) e,
em seguida, selecione Propriedades da impressora. Se as op¢des de driver de impressora aparecerem,
selecione seu driver de impressora.

A caixa de didlogo de propriedades da impressora € exibida.

3. Clique na guia Geral e, em seguida, clique no botdo Preferéncias de impressao ou no botao
Preferéncias... .

A caixa de dialogo do driver da impressora é exibida.

.ﬁ » Para definir as configuragdes da bandeja, clique na guia Configuragdes do Dispositivo(Disponivel
apenas em alguns modelos).

+ Para alterar a porta da impressora, clique na guia Portas.

4. Selecione as configuragdes de impressao que deseja usar como padrao para todos os programas Windows.
5. Clique em OK.
6. Feche a caixa de dialogo de propriedades da impressora.

... Informacgoes relacionadas

* Imprimir a partir do seu computador (Windows)

» Configurar as op¢des da bandeja opcional (Windows)
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Windows) > Alterar as configuracdes de
impressao padrao (Windows) > Configurar as op¢des da bandeja opcional (Windows)

| Configurar as opgdes da bandeja opcional (Windows)

Acesse as Propriedades do seu equipamento para detectar automaticamente a Bandeja opcional e verificar o
nuamero de série do seu equipamento.

O driver da impressora detecta automaticamente a Bandeja opcional durante a instalagao do driver. Se tiver
adicionado a Bandeja opcional depois da instalagdo do driver, siga este procedimento:

1. Siga uma destas opg¢oes:

Para Windows 10, Windows Server 2016 e Windows Server 2019

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique
em Exibir impressoras e dispositivos.
Para Windows 8.1

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus for
exibida, cligue em Configuragdes e depois em Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons,
clique em Exibir impressoras e dispositivos.

Para Windows Server 2012 R2

Clique em Painel de Controle na tela Iniciar. No grupo Hardware, clique em Exibir impressoras e
dispositivos.

Para Windows Server 2012

Mova o ponteiro do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menu
aparecer, clique em Configuragoes e depois clique em Painel de Controle. No grupo Hardware, clique
em Exibir impressoras e dispositivos.

Para Windows 7 e Windows Server 2008 R2
Clique em 9 (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras.
Para Windows Server 2008

Clique em e (Iniciar) > Painel de Controle > Hardware e Sons > Impressoras.

2. Clique com o botéo direito do mouse no icone Brother XXX-XXXX (onde XXXX é o nome do seu modelo) e,
em seguida, selecione Propriedades da impressora. Se as opgdes de driver de impressora aparecerem,
selecione seu driver de impressora.

A caixa de didlogo de propriedades da impressora é exibida.

3. Clique na guia Configuragdes do Dispositivo.

Clique no botdo Detecgdao Automatica.

A Bandeja opcional e o numero de série do equipamento sdo automaticamente detectados.

5. Clique no botéo Aplicar.

Feche a caixa de dialogo de propriedades da impressora.

O recurso Detecgao Automatica ndo esta disponivel nas seguintes condigbes do equipamento:

+ Aimpressora esta desligada.

+ O equipamento é compartilhado em um ambiente de rede.

» O equipamento e o seu computador ndo estdo conectados.

... Informagoes relacionadas

+ Alterar as configuragdes de impressao padrao (Windows)
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Windows) > Imprimir um documento
usando o driver da impressora BR-Script3 (emulaggo de linguagem PostScript® 3™) (Windows)

Imprimir um documento usando o driver da impressora BR-Script3
(emulacdo de linguagem PostScript® 3™) (Windows)

O driver da impressora BR-Script3 permite que vocé imprima dados PostScript® com mais clareza.

Visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com para instalar o driver PS (driver de
impressora BR-Script3).

Selecione o comando de impressao no aplicativo.

2. Selecione Brother XXX-XXXX BR-Script3 (onde XXXX é o nome do seu modelo) e depois clique no botdo
de propriedades ou preferéncias de impresséo.

A janela do driver da impressora sera exibida.

f=n Preferéncias de lImpressdo x

Layout Papel/Qualidade Impressdo Segura

Orientagdo:

Retrato e

Imprimir nos Deis Lados:

[ Menhum e

Ordem das Paginas:

De Frente para Tras ~

Formato de Pagina

(® Paginas por Folha | 1 W

() Livreto

Desenhar Bordas

Avangada...

Cancelar Ajuda

3. Clique na guia Layout, Papel/Qualidade ou Impressao Segura para alterar configuragdes basicas de
impressao. (Disponivel apenas em alguns modelos)

Clique na guia Layout ou Papel/Qualidade e, em seguida, clique no botdo Avangado... para alterar as
configuragdes de impresséo avangadas. Clique em OK.

Clique em OK.
5. Conclua a operagéo de impressao.
u Informagoes relacionadas

* Imprimir a partir do seu computador (Windows)
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Windows) > Monitorar o status do
equipamento em seu computador (Windows)

| Monitorar o status do equipamento em seu computador (Windows)

O Status Monitor € uma ferramenta de software configuravel que permite monitorar o status de um ou mais
equipamentos e obter notificacdo imediata de mensagens de erro.

Siga uma destas opcgoes:

Clique duas vezes no icone °| “.l na barra de tarefas.

(Windows 10)

Clique em E > Brother > Brother Utilities.

Clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda ndo estiver selecionado). Clique em
Ferramentas, na barra de navegagao esquerda e depois clique em Status Monitor.

(Windows 8.1)

Mova o mouse para o canto inferior esquerdo da tela Iniciar e clique em (se estiver usando um
dispositivo de toque, deslize o dedo de baixo para cima na tela Iniciar para visualizar a janela Aplicativos).

£

Quando a tela Aplicativos for exibida, toque ou clique em ﬁi (Brother Utilities), depois clique na lista

suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas,
na barra de navegagéo esquerda e, em seguida, em Status Monitor.

(Windows 8,1)
Clique em ?‘;E (Brother Utilities), depois clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se

ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas, na barra de navegagao esquerda e depois clique
em Status Monitor.

(Windows 7)
Clique em @ (Iniciar) > Todos os Programas > Brother > Brother Utilities.

Clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se nao estiver selecionado). Clique em
Ferramentas na barra de navegagao esquerda e, em seguida, clique em Status Monitor.

Solugdo de Problemas

Clique no botdo Solucéo de Problemas para acessar o site de suporte.

Visite o website de Suprimentos Genuinos

Clique no botao Visite o website de Suprimentos Genuinos para obter mais informacdes sobre
consumiveis genuinos Brother.

... Informagoes relacionadas

* Imprimir a partir do seu computador (Windows)

Tépicos relacionados:
* Problemas de impresséao
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Mac)

| Imprimir a partir do seu computador (Mac)

* Imprimir usando o AirPrint
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir a partir do seu computador (Mac) > Imprimir usando o AirPrint

| Imprimir usando o AirPrint
* Imprimir a partir de um iPad, iPhone ou iPod touch

* Imprimir usando o AirPrint (macOS)
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# Pagina inicial > Imprimir > Impressao segura usando uma unidade flash USB
| Impressao segura usando uma unidade flash USB

A Impressao de armazenamento USB permite salvar dados de impressao seguros em uma unidade flash USB e
imprimi-los posteriormente digitando uma senha no painel de controle do equipamento.

OBSERVAGAO

Requisitos da unidade flash USB:
* Tamanho de armazenamento: 8 GB ou mais (recomendado: 8 GB a 16 GB)
* Formato: FAT32/exFAT

Para obter mais informagdes sobre as configuragdes do driver da impressora »» Informagées relacionadas

1. Conecte sua unidade flash USB a porta USB (traseira).

Ny

2. Pressione m

3. No painel de controle do equipamento, pressione [Configs.] > [Todas as Config] >

[Impressora] > [Local de Salvar Trab].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

4. Pressione [Unidade flash USB (Porta tras)].

Siga as instrugdes na tela LCD para inicializar a unidade flash USB.

OBSERVAGAO

Ao alterar o local de salvamento do trabalho, todos os dados de trabalhos, fontes, macros e streams
armazenados na memoria do equipamento serao excluidos.

5. Pressione e mantenha pressionado [0K] por dois segundos para inicializar.
O equipamento sera reiniciado para ativar o recurso de Impressao de armazenamento USB.

OBSERVAGCAO

Quando o equipamento é reiniciado para ativar o recurso de Impressao de armazenamento USB, os
dados de macros, streams e fontes sao excluidos da unidade flash USB.

6. Nas propriedades do driver da impressora, defina as configuragdes de Impressao segura e selecione o
comando de impressao no seu aplicativo.
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7. No painel de controle do equipamento, deslize o dedo para a esquerda ou direita, ou pressione €4 ou » para
exibir a opgdo [Impressdo segura] e, em seguida, pressione [Impressdo segural.

8. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir os nomes de usuario e, em seguida,
selecione seu nome de usuario.

9. Digite a senha de quatro digitos e pressione [OK].

10. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou Y, para exibir o trabalho de impresséao e depois
pressione-o.

11. Insira 0 numero de copias desejado e pressione [OK].

12. Pressione [Iniciar].

O equipamento imprime os dados e exclui o trabalho de impressao da unidade flash USB.

NAO remova a unidade flash USB da porta USB (traseira) até que o equipamento tenha concluido a
impressao.

Informacgoées relacionadas

e Imprimir

Tépicos relacionados:

* Mensagens de erro e manutencao

» As portas de entrada/saida no seu equipamento
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB
| Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB

Vocé pode imprimir fotos diretamente de uma camera digital ou uma unidade flash USB.
Os tipos de arquivo suportados s&o: PDF, JPEG, TIFF, XPS e PRN.

* Unidades flash USB compativeis

* Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB ou de uma camera digital com
suporte para armazenamento em massa

» Criar um arquivo PRN para impresséao direta (Windows)
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB > Unidades flash USB
compativeis

| Unidades flash USB compativeis

A interface USB direta € compativel apenas com unidades flash USB e cameras digitais que utilizem o
padrao de armazenamento em massa USB. Outros dispositivos USB nao sao suportados.

Unidades flash USB compativeis

Classe USB Classe de armazenamento em massa USB
Subclasse de armazenamento em massa USB SCSI ou SFF-8070i

Protocolo de transferéncia Apenas transferéncia em massa

Formato ! FAT12/FAT16/FAT32/exFAT

Tamanho do setor Max. 4096 Bytes

Criptografia Dispositivos criptografados ndo séo suportados.

1 O formato NTFS nao é suportado.

Informagoes relacionadas

* Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB > Imprimir dados

diretamente de uma unidade flash USB ou de uma camera digital com suporte para armazenamento em
massa

Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB ou de uma
camera digital com suporte para armazenamento em massa

» Certifique-se de que a camera digital esta ligada.

+ Sua camera digital deve ser alternada do modo PictBridge para o modo de armazenamento em massa.

IMPORTANTE

Para evitar danos ao seu equipamento, conecte SOMENTE cameras digitais ou unidades flash USB a
interface direta USB.

Localizagdo da porta USB (Visao frontal)

1. Conecte a unidade de memoria flash USB ou camera digital a interface direta USB. A tela de toque exibira

automaticamente o menu USB para confirmar que a unidade flash USB ou a cAmera digital foram
conectadas corretamente.

.ﬁ » Se ocorrer um erro, o menu USB n&o aparecera na tela de toque.

* Quando o equipamento estd no Modo Hibernagéo, a tela de toque n&o exibe nenhuma informagéo,
mesmo que vocé conecte uma unidade flash USB a interface USB direta. Pressione a tela de toque
para "acordar" o equipamento.

+ Se 0 Secure Function Lock do seu equipamento estiver ativado, talvez vocé ndo consiga imprimir a
partir de unidade flash USB ou camera digital.

*  (MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN) Se o equipamento solicitar a porta USB, selecione-a na tela de
toque.
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2
3

. Pressione [Impr. direta].

. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou Y, para exibir o arquivo que vocé deseja imprimir
e depois selecione o arquivo.

ﬁ Para imprimir um indice dos arquivos armazenados na unidade flash USB ou na camera digital, pressione

[Impr. do indice] natela de toque. Pressione [Iniciar Preto] ou [Iniciar Cor] paraimprimir
os dados.

Siga uma destas opgoes:
+ Para alterar as configuracdes, pressione [Config. impr.].Va para o passo seguinte.

» Se quiser usar as configuragdes padréo, insira 0 numero de copias e pressione [Iniciar Preto] ou
[Iniciar Cor].

Selecione as configuragdes de impressao que vocé deseja alterar:
. [Qual. impress.]

. [Uso Band.]

* [Tipo de papel]

. [Tam. Papel]

e [MGlt. pags.]

. [Orientacédo]

. [Frente e verso]

* [Agrupar]

. [Opcdes de Impressdo em PDF]

* [Ajustar PDF a Pagina]

ﬁ Dependendo do tipo de arquivo, algumas destas configuragdes podem nao ser exibidas.

6
7
8.
9

Pressione [OK].
Digite o niumero de copias desejado.
Pressione [Iniciar Preto] ou [Iniciar Cor] paraimprimir os dados.

Pressione m

NAO remova a unidade de memaria flash USB ou camera digital da interface direta USB até que o
equipamento tenha concluido a impressao.

Informacgoées relacionadas

* Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB
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para impressao direta (Windows)

| Criar um arquivo PRN para impressao direta (Windows)

Estas instrugdes podem variar dependendo do seu aplicativo de impresséo e sistema operacional.
1. Selecione o comando de impressao no aplicativo.

2. Selecione seu modelo e depois selecione a opgcao Imprimir para arquivo.

3. Conclua a operagao de impressao.

4. Insira as informagdes solicitadas para salvar o arquivo.

.ﬁ Se o computador solicitar que vocé insira apenas um nome de arquivo, vocé também podera especificar a
pasta na qual deseja salvar o arquivo digitando o nome do diretério (por exemplo: C:\Temp
\NomeDoArquivo.prn).

Se uma unidade flash USB estiver conectada ao computador, é possivel salvar o arquivo diretamente na
unidade flash USB.

... Informacgodes relacionadas

* Imprimir dados diretamente de uma unidade flash USB
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# Pagina inicial > Imprimir > Imprimir copias duplicadas
| Imprimir cépias duplicadas

Use a fungéo Copia carbono para fazer varias copias dos mesmos dados de impress&o, como se estivesse
imprimindo em papel carbono. Envie os dados a cada uma das bandejas de papel carregadas com diferentes
tipos de papel ou diferentes cores.

Por exemplo, vocé pode configurar o equipamento para enviar os dados de impressao para a Bandeja 1, que foi
carregada com papel colorido azul, e depois reimprimir os dados de uma determinada area da pagina usando a
Bandeja MU, que foi carregada com papel colorido amarelo que ja contém texto.

Se vocé colocar papel azul na Bandeja 1 e papel amarelo na Bandeja MU, a impressora puxara
automaticamente papel da Bandeja 1 para a Folha 1 e papel da Bandeja MU para a Folha 2.

Se vocé habilitar a fungédo Copia carbono, o equipamento sempre fara copias automaticamente.

ﬁ (Windows)

A fungéo Copia carbono também permite selecionar uma macro/stream de impresséao diferente para cada
pagina.

1. Pressione (| [Configs.] > [Todas as Config] > [Impressora] > [Menu Carbono] > [Copia
Carbono] > [Lig].

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou VY, para exibir a opgao [Cépias] e depois
pressione a opgéo [Copias].

Insira 0 numero de cépias desejado e pressione [0K].

Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou ¥, para exibir a op¢gao [Bandeja Copyl] e
depois pressione a opgado [Bandeja Copyl].

5. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou Y, para exibir a bandeja de papel que vocé
deseja configurar como a opg¢do [Fluxo de Cdpial] e, em seguida, selecione a bandeja de papel.

& Windows)
a. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou Y, para exibir a op¢cdo [Fluxo de
Cépial] e depois pressione a opgao [Fluxo de Cédpiall].

b. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou VY, para exibir o nimero de ID da macro que
vocé deseja usar e, em seguida, pressione-o.

6. Repita esses passos até selecionar todas as configuracdes de bandeja para cada copia.

7. Pressione m

8. Envie seu trabalho de impressao ao equipamento.

... Informacgoes relacionadas

* Imprimir
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| Cancelar um trabalho de impresséo

1. Pressione .

4

Para cancelar varios trabalhos de impressao, mantenha o botao . pressionado por cerca de quatro
segundos.

i ‘l - .
... Informacgoes relacionadas

* Imprimir
Tépicos relacionados:
* Problemas de impresséao
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# Pagina inicial > Imprimir > Testar a impressao
| Testar aimpressdo

Se houver problemas com a qualidade da impressao, siga estas instrugdes para executar um teste de
impressao:

1. F’reSSionem[Configs.] > [Todas as Config] > [Impressora] > [Opcdes de Impressdo] >
[Impr. teste].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Sim].
3. Pressionem.

[ | - .
... Informacgdes relacionadas

* Imprimir
Tépicos relacionados:
* Melhorar a qualidade de impressao
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# Pagina inicial > Digitalizar

| Digitalizar
» Digitalizar usando o botao de digitalizagdo no seu equipamento
» Digitalizar a partir do computador(Windows)
» Digitalizar a partir do computador(Mac)

» Configurar opgodes de digitalizagao usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botao de digitalizagdo no seu equipamento

| Digitalizar usando o botao de digitalizagcao no seu equipamento
» Digitalizar fotos e graficos
» Salvar os dados digitalizados para uma pasta como um arquivo PDF
» Salvar os dados digitalizados para uma unidade flash USB
» Digitalizar e criar arquivo de texto editavel (OCR)
» Salvar dados digitalizados como um anexo de e-mail
* Enviar dados digitalizados para um destinatario de e-mail
 Digitalizar para FTP
+ Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)
» Digitalizar para rede (Windows)
» Digitalizar para SharePoint

» Usar o protocolo de Servigos Web para digitalizagdo em rede (Windows 7, Windows 8.1
e Windows 10)

» Alterar as configurag¢des do botao de digitalizagcado do Brother iPrint&Scan
» Configurar certificados para PDFs assinados

» Desativar a digitalizagao a partir do computador
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizacado no seu equipamento > Digitalizar
fotos e graficos

| Digitalizar fotos e graficos

Envie fotos ou ilustragdes digitalizadas diretamente para seu computador.

Use o botéo Digitalizar do equipamento para alterar temporariamente as configura¢des de digitalizagdo. Para
implementar alteragbes permanentes, use o Brother iPrint&Scan.

Coloque o documento no equipamento.
Pressione [Digit.] > [para PC] > [para Imagem].

Se o equipamento estiver conectado a rede, selecione o computador de destino para o qual vocé deseja
enviar os dados.

ﬁ Se o LCD exibir uma mensagem solicitando um PIN de acesso ao computador, insira o codigo PIN de
quatro digitos no LCD e, em seguida, pressione [OK].

4. Para alterar as configuragdes, pressione [Opcdes] €, em seguida, selecione as configuragdes de
digitalizagcdo que vocé deseja alterar. Se vocé usar as configuragdes padrao, ignore esta etapa.

. [Digit. 2 faces]
. [Configs. digit.]

. [Config. de cores]
. [Resolucéo]

. [Tipo arquivo]

. [Tamanho doc.]
 [Brilho]

. [Contraste]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
. [Alinh. autom.]
* [Ign. padg. em bco]
. [Remover cor de fundo]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
. [Reducdo de moiré]

o [Compact TIFF preto/branco]
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ﬁ * Para alterar as configuragdes de digitalizagdo, um computador com o software Brother iPrint&Scan
instalado deve estar conectado ao equipamento.

» Se seu equipamento exibir o botdo [0K], pressione [OK].
» Para salvar as configuragées como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

5. Pressione [Iniciar].

O escaneamento ¢ iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instrugdes da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

.. Informacgées relacionadas

+ Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento

80



# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento > Salvar os
dados digitalizados para uma pasta como um arquivo PDF

| Salvar os dados digitalizados para uma pasta como um arquivo PDF

Escaneie documentos e salve-os em uma pasta do computador como arquivos PDF.

Use o botao Digitalizar do equipamento para alterar temporariamente as configuragdes de digitalizagéo. Para
implementar alteragbes permanentes, use o Brother iPrint&Scan.

Coloque o documento no equipamento.
Pressione [Digit.] > [para PC] > [para Arquivo].

Se o equipamento estiver conectado a rede, selecione o computador de destino para o qual vocé deseja
enviar os dados.

.ﬁ Se o LCD exibir uma mensagem solicitando um PIN de acesso ao computador, insira o codigo PIN de
quatro digitos no LCD e, em seguida, pressione [OK].

4. Para alterar as configuragées, pressione [Opcdes] e, em seguida, selecione as configuragdes de
digitalizagcao que vocé deseja alterar. Se vocé usar as configuragdes padrao, ignore esta etapa.

* [Digit. 2 faces]
. [Configs. digit.]

* [Config. de cores]
. [Resolucéao]

* [Tipo arquivo]

. [Tamanho doc.]

* [Brilho]

. [Contraste]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
. [Alinh. autom.]
* [Ign. pédg. em bcol
. [Remover cor de fundo]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
* [Reducdo de moiré]

* [Compact TIFF preto/branco]
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ﬁ * Para alterar as configuragdes de digitalizagdo, um computador com o software Brother iPrint&Scan
instalado deve estar conectado ao equipamento.

» Se seu equipamento exibir o botdo [0K], pressione [OK].
» Para salvar as configuragées como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

5. Pressione [Iniciar].

O escaneamento ¢ iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instrugdes da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

.. Informacgées relacionadas

+ Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento > Salvar os
dados digitalizados para uma unidade flash USB

| Salvar os dados digitalizados para uma unidade flash USB

Escaneie os documentos diretamente para uma unidade flash USB.

A onN -~

Coloque o documento no equipamento.
Insira uma unidade flash USB em seu equipamento.
Pressione [Digit. p/ USB].

Para alterar as configuragdes, pressione [Opcdes] e, em seguida, selecione as configuragdes de

digitalizagcado que vocé deseja alterar. Se vocé usar as configura¢des padréo, ignore esta etapa.

[Digit. 2 faces]

[Config. de cores]

[Resolucgéao]

[Tipo arquivo]

[Tamanho doc.]

[Brilho]

[Contraste]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
[Nome arqg.]

[Estilo nome de arqg.]

[Tam. Arquivo]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
[Alinh. autom.]

[Ign. pag. em bco]

[Sensib. Detec. Pag. em Bco]

[Remover cor de fundo]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
[Conf. de margem]

[Reducdo de moiré]

[Separacdo de documentos]

[Compact TIFF preto/branco]

Se seu equipamento exibir o botdo [OK], pressione [0K].

Para definir suas proprias configuragbes padrao: apos alterar as configuragdes, pressione a opgéo
[Config novo pad.] e, em seguida, [Sim].

Para restaurar as configura¢des de fabrica: pressione [Conf. de fabrical] e, em seguida,
pressione [Sim].

Para salvar as configuragdes como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

5. Pressione [Iniciar].

ﬁ(MFC—L9630CDN/MFC—L967OCDN)
Quando o equipamento solicitar, selecione o host USB.

O escaneamento € iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instru¢des da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.
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A tela LCD exibe uma mensagem enquanto & os dados. NAO desconecte o cabo de alimentagdo nem
remova a unidade flash USB durante a leitura de dados. Vocé pode perder seus dados ou danificar a
unidade flash USB.

Informagoes relacionadas

 Digitalizar usando o botédo de digitalizagdo no seu equipamento
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizacdo no seu equipamento > Digitalizar e

criar arquivo de texto editavel (OCR)

| Digitalizar e criar arquivo de texto editavel (OCR)

O equipamento pode converter os caracteres de um documento digitalizado em texto usando a tecnologia de
reconhecimento 6ptico de caracteres (OCR). Vocé podera editar esse texto usando seu aplicativo de edigao de
textos preferido.

* O recurso Digitalizar para OCR estéa disponivel apenas para alguns idiomas.

+ Use o botéo Digitalizar do equipamento para alterar temporariamente as configuragdes de digitalizagao.
Para implementar alteragbes permanentes, use o Brother iPrint&Scan.

Coloque o documento no equipamento.
Pressione [Digit.] > [para PC] > [para OCR].
Se o equipamento estiver conectado a rede, selecione o computador de destino para o qual vocé deseja

enviar os dados.

ﬁ Se o LCD exibir uma mensagem solicitando um PIN de acesso ao computador, insira o cédigo PIN de
quatro digitos no LCD e, em seguida, pressione [OK].

4. Para alterar as configuragdes, pressione [Opcées] e, em seguida, selecione as configuragdes de
digitalizagao que vocé deseja alterar. Se vocé usar as configura¢des padréo, pule esta etapa.

. [Digit. 2 faces]
* [Configs. digit.]

. [Config. de cores]
* [Resolucgao]

. [Tipo arquivo]

e [Tamanho doc.]

+ [Brilho]

. [Contraste]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] € [Cinza])

. [Alinh. autom.]
* [Ign. pag. em bco]

. [Remover cor de fundo]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] € [Cinza])

* [Reducédo de moiré]
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ﬁ * Para alterar as configuragdes de digitalizagdo, um computador com o software Brother iPrint&Scan
instalado deve estar conectado ao equipamento.

» Se seu equipamento exibir o botdo [0K], pressione [OK].
» Para salvar as configuragées como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

5. Pressione [Iniciar].

O escaneamento ¢ iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instrugdes da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

.. Informacgées relacionadas

+ Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagao no seu equipamento > Salvar dados
digitalizados como um anexo de e-mail

| Salvar dados digitalizados como um anexo de e-mail

Envie os dados digitalizados do seu equipamento para o aplicativo de e-mail como um anexo.

» Use o botéo Digitalizar do equipamento para alterar temporariamente as configuragdes de digitalizagéo.
Para implementar alteragdes permanentes, use o Brother iPrint&Scan.

« Para digitalizar para e-mail usando o botao Digitalizar do equipamento, selecione um destes aplicativos no
Brother iPrint&Scan:

- Windows: Microsoft Outlook

- Mac: Apple Mail

Para outros aplicativos e servicos de Webmail, use o recurso Digitalizar para imagem ou Digitalizar para
arquivo para digitalizar um documento e, em seguida, anexe o arquivo digitalizado a uma mensagem de e-
mail.

Coloque o documento no equipamento.
Pressione [Digit.] > [para PC] > [para E-mail].

Se o equipamento estiver conectado a rede, selecione o computador de destino para o qual vocé deseja
enviar os dados.

.ﬁ Se o LCD exibir uma mensagem solicitando um PIN de acesso ao computador, insira o cédigo PIN de
quatro digitos no LCD e, em seguida, pressione [OK].

4. Para alterar as configuragées, pressione [Opcdes] e, em seguida, selecione as configuragdes de
digitalizagcao que vocé deseja alterar. Se vocé usar as configuragdes padrao, ignore esta etapa.

* [Digit. 2 faces]
. [Configs. digit.]

* [Config. de cores]
. [Resolucgéao]

* [Tipo arquivo]

. [Tamanho doc.]

* [Brilho]

. [Contraste]

(disponivel apenas para as op¢des [Cor] e [Cinza])
. [Alinh. autom.]
* [Ign. pédg. em bcol

. [Remover cor de fundo]
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(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
. [Reducdo de moiré]

* [Compact TIFF preto/branco]

ﬁ « Para alterar as configura¢des de digitalizagdo, um computador com o software Brother iPrint&Scan
instalado deve estar conectado ao equipamento.

+ Se seu equipamento exibir o botdo [OK], pressione [0K].
» Para salvar as configuragbes como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

5. Pressione [Iniciar].

O escaneamento ¢ iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instru¢des da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

.. Informagées relacionadas

+ Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botédo de digitalizagao no seu equipamento > Enviar dados
digitalizados para um destinatario de e-mail

| Enviar dados digitalizados para um destinatério de e-mail

Envie dados digitalizados diretamente do seu equipamento para um destinatario de e-mail sem usar um
computador. Para enviar os dados digitalizados como um anexo diretamente para o seu aplicativo de e-mail
padrao usando o software iPrint&Scan no seu computador ou o botédo Digitalizar no seu equipamento, use a
fungéo “Digitalizar para anexo de e-mail”.

« Para enviar dados digitalizados para um destinatario de e-mail, vocé precisa configurar seu equipamento
para ele se comunicar com sua rede e servidor de e-mail, usado para enviar e receber e-mails.

* Vocé pode configurar esses itens a partir do painel de controle do equipamento ou do gerenciamento via
Web.

» Para usar a fungao Digitalizar para servidor de e-mail, seu equipamento precisa estar conectado a uma
rede e ter acesso a um servidor SMTP. Vocé precisara das seguintes configuragdes de e-mail SMTP antes
de continuar:

- Endereco do servidor

- Numero da porta

- Nome do usuario

- Tipo de criptografia (SSL ou TLS)

- Certificado do servidor de e-mail (se usado)

Se ndo conhecer essas configuragdes, entre em contato com o seu provedor de servigos de e-mail ou o
administrador da rede.

1. Coloque o documento no equipamento.
2. Pressione [Digit.] > [para serv. de e-mail].

ﬁ + Se vocé tiver registrado seu endereco de e-mail com o seu ID de usuério, a opgéo [Meu E-mail]
ficara visivel quando vocé fizer login no equipamento usando o Secure Function Lock (Bloqueio Seguro
de Fung¢do), a autenticagédo Active Directory ou a autenticagcdo LDAP.

» Para enviar dados digitalizados ao seu endereco de e-mail, pressione [Meu E-mail]. Quando seu
endereco de e-mail aparecer no LCD, pressione [Avan.].

+ Para habilitar este recurso no Gerenciamento via Web, clique na guia Digitalizar e clique no menu
Digit. p/ Serv. E-mail na barra de navegacgéo a esquerda. No campo Enviar p/ Meu e-mail, selecione
Lig.. Cligue em Submeter.

3. Siga um dos procedimentos a seguir para inserir o endereco de e-mail de destino:

» Parainserir o enderego de e-mail manualmente, pressione [Manual] e depois insira o enderego de e-
mail usando o teclado na tela LCD. Ao concluir, pressione [OK].

+ Se o enderecgo de e-mail estiver armazenado no catalogo de enderecgos do equipamento, pressione
[Catal. de End.] e, em seguida, selecione o enderego de e-mail.

Pressione [OK].
Confirme o endereco de e-mail e pressione [Avan.].

Para alterar as configuragdes, pressione [Opcées] e, em seguida, selecione as configuragdes de
digitalizagao que vocé deseja alterar. Se vocé usar as configuragdes padréo, ignore esta etapa.

* [Digit. 2 faces]

. [Config. de cores]
* [Resolucéao]

. [Tipo arquivo]

e [Tamanho doc.]

. [Brilho]
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o [Contraste]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])

* [Nome arqg.]
. [Estilo nome de arqg.]
. [Tam. Arquivo]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])
. [Alinh. autom.]
* [Ign. pag. em bco]
* [Sensib. Detec. Pag. em Bco]
. [Remover cor de fundo]

(disponivel apenas para as opg¢des [Cor] e [Cinza])

. [Conf. de margem]
* [Reducdo de moiré]
. [Separacdo de documentos]

* [Compact TIFF preto/branco]

ﬁ * Para alterar as configuragdes de digitalizagdo, um computador com o software Brother iPrint&Scan
instalado deve estar conectado ao equipamento.

+ Se seu equipamento exibir o botdo [OK], pressione [0K].

» Para definir suas préprias configuragdes padrao: apoés alterar as configuragdes, pressione a opgao
[Config novo pad.] €, em seguida, [Sim].

« Pararestaurar as configuragbes de fabrica: pressione [Conf. de féabrica] e, em seguida,
pressione [Sim].

» Para salvar as configuragbes como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

(Esta fungao pode néo estar disponivel dependendo das especificagdes do seu equipamento.)

6. Pressione [Iniciar].

O escaneamento ¢ iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instrugdes da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

... Informagoées relacionadas

+ Digitalizar usando o botao de digitalizagdo no seu equipamento
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para FTP

| Digitalizar para FTP
Escaneie documentos diretamente para um servidor de FTP quando vocé precisar compartilhar as informacdes

digitalizadas. Para maior conveniéncia, perfis diferentes podem ser configurados e salvos em seus destinos
favoritos de Digitalizagao para FTP.

ey

FTP

» Configurar um perfil de Digitalizar para FTP

» Transferir dados digitalizados para um servidor FTP
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| Configurar um perfil de Digitalizar para FTP

Configure um perfil de digitalizagcao para FTP para digitalizar e fazer a transferéncia dos dados digitalizados

diretamente para um local do FTP.

utilizar.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows, Safari 12/ 13 para Mac,

Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou posterior).
Certifique-se de que as opgdes JavaScript e Cookies estejam sempre habilitadas no navegador que vocé

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://fendereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:

https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Clique na guia Digitalizar.
5. Clique no menu Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / SharePoint na barra de navegacéo.
6. Selecione a opcao FTP e, em seguida, clique em Submeter.
7. Clique no menu Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / Perfil SharePoint na barra de navegacgéo.
8. Selecione o perfil que deseja configurar ou alterar.
.ﬁ Usar esses caracteres: 7, /,\, ", :, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.
Opcao Descrigao
Nome do perfil Digite um nome para este perfil de servidor (até 15 caracteres

alfanuméricos). O equipamento exibira esse nome na tela LCD.

Enderecgo anfitr.

Digite o enderego do host (por exemplo, ftp.exemplo.com; até 64
caracteres) ou o endereco IP (por exemplo, 192.23.56.189).

Numero porta

Altere a configuragdo Numero porta usada para acessar o servidor
FTP. O valor padrao é porta 21. Na maior parte dos casos nio é
necessario alterar esta configuragao.

Nome do utiliz.

Digite um nome de usuario (até 32 caracteres) com autorizagao para
gravar dados no servidor FTP.

Palavra-passe

Digite a senha (até 32 caracteres) associada ao nome de usuario
inserido no campo Nome do utiliz.. Digite a senha novamente no
campo Voltar a escrever palavra-passe.

SSL/TLS

Defina a opgao SSL/TLS para digitalizar com seguranga usando a
comunicagdo SSL/TLS. Altere a configuracéo de Certificado de AC, se
necessario.

Diretério armaz.

Digite o caminho da pasta no servidor FTP para a qual deseja enviar os
dados digitalizados. N&o inicie 0 nome do caminho com uma barra (veja
o exemplo).

Diretorio armaz.

brother/abc
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Opcao

Descrigao

Nome ficheiro

Selecione um prefixo de nome de arquivo a partir dos nomes
predefinidos fornecidos ou dos nomes definidos pelo usuario. O nome
do arquivo usado para o documento digitalizado sera composto pelo
prefixo do nome de arquivo que vocé selecionar, seguido dos seis
ultimos digitos do contador do scanner de mesa/alimentador e pela
extensdo de arquivo (por exemplo, “Estimate_098765.pdf”).

Qualidade

Selecione uma configuragédo de qualidade. Se vocé escolher a opgéo
Selegao utiliz., o equipamento solicitara que os usuarios selecionem
uma configuragao toda vez que usarem o perfil de digitalizagao.

Tipo de ficheiro

Selecione o tipo de arquivo que deseja usar para o documento
digitalizado. Se vocé escolher a opgao Selegao utiliz., o equipamento
solicitara que os usuarios selecionem uma configuragao toda vez que
usarem o perfil de digitalizagao.

Tamanho do doc

Selecione o tamanho do seu documento na lista. Isso é necessario para
garantir que o arquivo digitalizado tenha o tamanho correto.

Se vocé escolher a opg¢ao Selegao utiliz., o equipamento solicitara que
0s usuarios selecionem uma configuragédo toda vez que usarem o perfil
de digitalizacgéo.

Tamanho fich.

Selecione o tamanho do seu arquivo na lista.

Se vocé escolher a opgao Selegao utiliz., 0 equipamento solicitara que
0s usuarios selecionem uma configuracédo toda vez que usarem o perfil
de digitalizagéo.

Alinham. auto

Selecione Auto para configurar o equipamento para corrigir
automaticamente distor¢gdes no documento a medida que as paginas
séo digitalizadas.

Ign. pag. branco

Selecione a opgéo Lig. para remover as paginas em branco da
digitalizagao.

Sensib. ignorar pag. branco

Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar paginas em branco
nos dados digitalizados. Quanto maior a sensibilidade, mais facilmente
0 equipamento detectara as paginas em branco.

Digit. 2 lados

Selecione Margem longa ou Margem curta para digitalizar os dois
lados do documento, dependendo do layout do original.

Remover cor fundo

Altere a quantidade de cor de fundo que é removida.

Defs. margem

Ajuste as margens do seu documento.

Redugao moiré

Selecione Lig. para reduzir o padrdo de moiré, ou cross-hatching, em
uma imagem digitalizada.

Separagdo de documentos

Dividir uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos séao digitalizados, vocé pode dividir e salvar
os documentos separadamente usando esta fungao.

B/P Compressao TIFF Selecione a opgéo de compactagéo TIFF para um documento preto e
branco.

Brilho Selecionar o nivel de brilho.

Contraste Selecionar o nivel de contraste.

Modo passivo

Ative ou desative a opgdo Modo passivo, dependendo da configuragédo
do servidor FTP e do firewall da rede. A configuragdo padréo é ativada.
Na maior parte dos casos nao é necessario alterar esta configuragao.

9. Clique em Submeter.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar para FTP
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| Transferir dados digitalizados para um servidor FTP

Compartilhe informacgdes digitalizadas salvando-as em seu servidor de FTP.

1. Coloque o documento no equipamento.
2. Pressione [Digit.] > [para FTP/SFTP].

3. Quando os perfis de servidor que vocé configurou usando o Gerenciamento via Web forem exibidos,
selecione o perfil desejado. Se o perfil estiver incompleto (por exemplo, 0 nome de login da conta ou a senha
nao foram fornecidos, ou a qualidade ou o tipo de arquivo ndo foram especificados), vocé tera que fornecer
as informacgdes que estao faltando.

4. Pressione [Iniciar].

O escaneamento ¢ iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instru¢des da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar para FTP
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| Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)

Usa o Secure Shell Protocol para estabelecer um fluxo de dados privado e seguro durante a digitalizagdo de
documentos para um destino na rede. Para mais conveniéncia, configure diferentes perfis para salvar seus
destinos de digitalizagdo para SFTP preferidos.

» Configurar um perfil de digitalizagdo para SFTP

» Criar um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web

» Exportar um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web
» Importar a chave publica do servidor usando o Gerenciamento via Web

» Transferir dados digitalizados para um servidor SFTP
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para Servidor SSH (SFTP) > Configurar um perfil de digitalizagao para SFTP

| Configurar um perfil de digitalizagao para SFTP

Configure um perfil de digitalizagcao para SFTP para digitalizar e transferir dados digitalizados diretamente para

um local do SFTP.

utilizar.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows, Safari 12/ 13 para Mac,

Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou posterior).
Certifique-se de que as opgdes JavaScript e Cookies estejam sempre habilitadas no navegador que vocé

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Clique na guia Digitalizar.
5. Clique no menu Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / SharePoint na barra de navegacéo.
6. Selecione a opgao SFTP e depois clique em Submeter.
7. Clique no menu Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / Perfil SharePoint na barra de navegacgéo.
8. Selecione o perfil que deseja configurar ou alterar.
.ﬁ Usar esses caracteres: 7, /,\, ", :, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.
Opcao Descrigao
Nome do perfil Digite um nome para este perfil de servidor (até 15 caracteres

alfanuméricos). O equipamento exibira esse nome na tela LCD.

Enderecgo anfitr.

Digite o enderego do host (por exemplo, ftp.exemplo.com; até 64
caracteres) ou o endereco IP (por exemplo, 192.23.56.189).

Nome do utiliz.

Digite um nome de usuario (no maximo 32 caracteres) com autorizagao
para gravar dados no servidor SFTP.

Autent. Método

Selecione Palavra-passe ou Chave publica.

Palavra-passe

Ao selecionar Palavra-passe para a opgao Autent. Método digite a
senha (no maximo 32 caracteres) associada ao nome de usuario que
vocé digitou no campo Nome do utiliz.. Digite a senha novamente no
campo Voltar a escrever palavra-passe.

Par de chaves de cliente

Ao selecionar Chave publica para a op¢cao Autent. Método, selecione
o tipo de autenticagao.

Chave publica de servidor

Selecione o tipo de autenticagao.

Diretorio armaz.

Digite o caminho da pasta no servidor SFTP para a qual deseja enviar
os dados digitalizados. Nao inicie 0 nome do caminho com uma barra
(veja o exemplo).

Diretorio armaz.

brother/abc
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Opcao

Descrigao

Nome ficheiro

Selecione um prefixo de nome de arquivo a partir dos nomes
predefinidos fornecidos ou dos nomes definidos pelo usuario. O nome
do arquivo usado para o documento digitalizado sera composto pelo
prefixo do nome de arquivo que vocé selecionar, seguido dos seis
ultimos digitos do contador do scanner de mesa/alimentador e pela
extensdo de arquivo (por exemplo, “Estimate_098765.pdf”).

Qualidade

Selecione uma configuragédo de qualidade. Se vocé escolher a opgéo
Selegao utiliz., o equipamento solicitara que os usuarios selecionem
uma configuragao toda vez que usarem o perfil de digitalizagao.

Tipo de ficheiro

Selecione o tipo de arquivo que deseja usar para o documento
digitalizado. Se vocé escolher a opgao Selegao utiliz., o equipamento
solicitara que os usuarios selecionem uma configuragao toda vez que
usarem o perfil de digitalizagao.

Tamanho do doc

Selecione o tamanho do seu documento na lista. Isso é necessario para
garantir que o arquivo digitalizado tenha o tamanho correto.

Se vocé escolher a opg¢ao Selegao utiliz., o equipamento solicitara que
0s usuarios selecionem uma configuragédo toda vez que usarem o perfil
de digitalizacgéo.

Tamanho fich.

Selecione o tamanho do seu arquivo na lista.

Se vocé escolher a opgao Selegao utiliz., 0 equipamento solicitara que
0s usuarios selecionem uma configuracédo toda vez que usarem o perfil
de digitalizagéo.

Alinham. auto

Selecione Auto para configurar o equipamento para corrigir
automaticamente distor¢gdes no documento a medida que as paginas
séo digitalizadas.

Ign. pag. branco

Selecione a opgéo Lig. para remover as paginas em branco da
digitalizagao.

Sensib. ignorar pag. branco

Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar paginas em branco
nos dados digitalizados. Quanto maior a sensibilidade, mais facilmente
0 equipamento detectara as paginas em branco.

Digit. 2 lados

Selecione Margem longa ou Margem curta para digitalizar os dois
lados do documento, dependendo do layout do original.

Remover cor fundo

Altere a quantidade de cor de fundo que é removida.

Defs. margem

Ajuste as margens do seu documento.

Redugao moiré

Selecione Lig. para reduzir o padrdo de moiré, ou cross-hatching, em
uma imagem digitalizada.

Separagdo de documentos

Dividir uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos séao digitalizados, vocé pode dividir e salvar
os documentos separadamente usando esta fungao.

B/P Compressao TIFF Selecione a opgéo de compactagéo TIFF para um documento preto e
branco.

Brilho Selecionar o nivel de brilho.

Contraste Selecionar o nivel de contraste.

Numero porta

Altere a configuracdo Numero porta usada para acessar o servidor
SFTP. O valor padrao é porta 22. Na maior parte dos casos nao é
necessario alterar esta configuragéo.

9. Clique em Submeter.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)
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para Servidor SSH (SFTP) > Criar um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web

| Criar um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em Rede > Seguranga > Par de chaves de cliente.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

Clique em Criar novo par de chaves de cliente.

5

6. No campo Nome de par de chaves de cliente, digite 0 nome que deseja (até 20 caracteres).

7. Clique na lista suspensa Algoritmo de chave publica e depois selecione o algoritmo que deseja.
8

Clique em Submeter.

O par de chaves do cliente foi criado e salvo na memoria do seu equipamento. O nome do par de chaves do
cliente e o algoritmo de chave publica serdo exibidos em Lista de par de chaves de cliente.

... Informacgoes relacionadas

» Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)
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para Servidor SSH (SFTP) > Exportar um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web

| Exportar um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do

equipamento” é o endereco IP do equipamento).
Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado

um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em Rede > Seguranga > Par de chaves de cliente.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Exportar chave publica exibido com Lista de par de chaves de cliente.
6. Cliqgue em Submeter.
7. Especifique o local onde vocé deseja salvar o arquivo.

O par de chaves do cliente é exportado para o seu computador.

... Informacgoes relacionadas

» Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)
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para Servidor SSH (SFTP) > Importar a chave publica do servidor usando o Gerenciamento via Web

| Importar a chave publica do servidor usando o Gerenciamento via Web

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagao e cligue em Rede > Seguranga > Chave publica de servidor.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Importar chave publica do servidor.
6. Especifique o arquivo de destino para a importacao.
7. Cliqgue em Submeter.

A chave publica do servidor € importada para seu equipamento.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)
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para Servidor SSH (SFTP) > Transferir dados digitalizados para um servidor SFTP

| Transferir dados digitalizados para um servidor SFTP

1. Coloque o documento no equipamento.
Pressione [Digit.] > [para FTP/SFTP].

3. Quando os perfis de servidor que vocé configurou usando o Gerenciamento via Web forem exibidos,
selecione o perfil desejado. Se o perfil estiver incompleto (por exemplo, 0 nome de login da conta ou a senha
nao foram fornecidos, ou a qualidade ou o tipo de arquivo ndo foram especificados), vocé tera que fornecer
as informacgbes que estao faltando.

4. Pressione [Iniciar].

O escaneamento € iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instru¢des da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)
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para rede (Windows)

| Digitalizar para rede (Windows)

Escaneie documentos diretamente para um servidor CIFS em sua rede local. Para mais conveniéncia, vocé
pode configurar diferentes perfis para salvar seus destinos de digitalizagdo para rede preferidos.

» Configurar um perfil de Digitalizar para Rede

» Transferir dados digitalizados para um servidor CIFS
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento > Digitalizar
para rede (Windows) > Configurar um perfil de Digitalizar para Rede

| Configurar um perfil de Digitalizar para Rede

Configure um perfil de digitalizagéo para rede e faga a transferéncia dos dados digitalizados diretamente para
uma pasta em um servidor CIFS.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows, Safari 12/ 13 para Mac, Google

Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou posterior). Certifique-se
de que as opc¢des JavaScript e Cookies estejam sempre habilitadas no navegador que vocé utilizar.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://enderego IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Clique na guia Digitalizar.
5. Clique no menu Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / SharePoint na barra de navegacao.
6. Selecione a opcao Rede e depois clique em Submeter.

.ﬁ Se vocé desejar enviar os dados para a sua pasta designada no servidor CIFS, selecione Lig. para a
opc¢ao Enviar p/ Minha Pasta.

7. Clique no menu Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / Perfil SharePoint na barra de navegacéao.
8. Selecione o perfil que deseja configurar ou alterar.

.ﬁ Usar esses caracteres: ?,/,\,", :;, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.
Opgao Descrigao
Nome do perfil Digite um nome para este perfil de servidor (até 15 caracteres

alfanuméricos). O equipamento exibira esse nome na tela LCD.

Caminho da pasta de rede Digite o caminho da pasta no servidor CIFS para a qual deseja enviar
os dados digitalizados.

Nome ficheiro Selecione um prefixo de nome de arquivo a partir dos nomes
predefinidos fornecidos ou dos nomes definidos pelo usuario. O nome
do arquivo usado para o documento digitalizado sera composto pelo
prefixo do nome de arquivo que vocé selecionar, seguido dos seis
ultimos digitos do contador do scanner de mesa/alimentador e pela
extensao de arquivo (por exemplo, “Estimate_098765.pdf”).

Qualidade Selecione uma configuragdo de qualidade. Se vocé escolher a opgao
Selegao utiliz., o equipamento solicitara que os usuarios selecionem
uma configuragéo toda vez que usarem o perfil de digitalizagéo.

Tipo de ficheiro Selecione o tipo de arquivo que deseja usar para o documento
digitalizado. Se vocé escolher a opgao Selegao utiliz., o equipamento
solicitara que os usuarios selecionem uma configuragéo toda vez que
usarem o perfil de digitalizagao.

Tamanho do doc Selecione o tamanho do seu documento na lista. Isso é necessario para
garantir que o arquivo digitalizado tenha o tamanho correto.

Se vocé escolher a opgcao Selegao utiliz., o equipamento solicitara que
0s usuarios selecionem uma configuragdo toda vez que usarem o perfil
de digitalizacgéo.
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Opgcao Descrigao

Tamanho fich. Selecione o tamanho do seu arquivo na lista.

Se vocé escolher a opgao Selegao utiliz., o equipamento solicitara que
0s usuarios selecionem uma configuracédo toda vez que usarem o perfil
de digitalizacéo.

Alinham. auto Selecione Auto para configurar o equipamento para corrigir
automaticamente distor¢gées no documento a medida que as paginas
séo digitalizadas.

Ign. pag. branco Selecione a opgéo Lig. para remover as paginas em branco da
digitalizagao.
Sensib. ignorar pag. branco Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar paginas em branco

nos dados digitalizados. Quanto maior a sensibilidade, mais facilmente
0 equipamento detectara as paginas em branco.

Digit. 2 lados Selecione Margem longa ou Margem curta para digitalizar os dois
lados do documento, dependendo do layout do original.

Remover cor fundo Altere a quantidade de cor de fundo que é removida.

Defs. margem Ajuste as margens do seu documento.

Redugao moiré Selecione Lig. para reduzir o padréo de moiré, ou cross-hatching, em

uma imagem digitalizada.

Separacgao de documentos Dividir uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos séo digitalizados, vocé pode dividir e salvar
os documentos separadamente usando esta fungao.

B/P Compressao TIFF Selecione a opgao de compactagéo TIFF para um documento preto e
branco.

Brilho Selecionar o nivel de brilho.

Contraste Selecionar o nivel de contraste.

Utilizar PIN para autenticagao Para proteger esse perfil por PIN, selecione Lig. e digite um PIN de
quatro digitos no campo Cédigo PIN.

Autent. Método Para definir seu método de autenticagao, selecione Auto, Kerberos ou
NTLMv2.

Nome do utiliz. Digite um nome de usuario (no maximo 96 caracteres) com permisséo

para gravar dados na pasta especificada no campo Caminho da pasta
de rede. Se o nome do usuario for parte de um dominio, insira o nome
do usuario em um destes estilos:

+ user@domain
* domain\user

Palavra-passe Digite a senha (até 32 caracteres) associada ao nome de usuario
inserido no campo Nome do utiliz.. Digite a senha novamente no
campo Voltar a escrever palavra-passe.

Endereco do servidor Kerberos Para definir manualmente o endereco do servidor Kerberos, basta
digita-lo (por exemplo: kerberos.example.com; até 64 caracteres).

9. Clique em Submeter.

10. Vocé precisa configurar o protocolo SNTP (servidor de horario da rede) ou definir a data, a hora e o fuso
horario corretamente no painel de controle para todos os métodos de autenticagdo. O horario do
equipamento precisa coincidir com o horario do servidor Kerberos e do servidor CIFS.

... Informagoes relacionadas

* Digitalizar para rede (Windows)

» Configurar a data e hora usando o Gerenciamento via web
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento > Digitalizar
para rede (Windows) > Configurar um perfil de Digitalizar para Rede > Configurar a data e hora usando o
Gerenciamento via web

| Configurar a data e hora usando o Gerenciamento via web

Certifique-se de que as configuragdes de data e hora e fuso horario estejam definidas corretamente usando o
Gerenciamento via Web ou o painel de controle. O horario do equipamento precisa coincidir com o horario
usado pelo servidor que fornece autenticacgao.

Se a janela do Gerenciamento via Web ja estiver aberta, pule a etapa 1.

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://enderego IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Clique na guia Administrador.
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5. Clique no menu Data e hora na barra de navegacéao a esquerda.

Data e hora

XX Fl XX f 20XX

Tipo de relégio

Relogio 12h
% Relogio 24h

XX T XX

Fuso horario

UTC-200XX j

Dia Auto

® Desl.
Lig.

4 Sincronizar com o servidor SNTP

Para sincronizar a "Data e hora” com o seu servidor SNTP, deve configurar as definicées do

servidor SNTP.
SNTP>>
Cancelar Submeter

Desmarque a caixa de selegao Sincronizar com o servidor SNTP.
Nos campos Data, insira a data.

Selecione o tipo de relégio no campo Tipo de relégio.

Nos campos Hora, insira a hora.

= © © N o

0. Selecione a diferenga de fuso horario entre a sua localizagéo e o horario UTC na lista suspensa Fuso
horario. Por exemplo, a hora da Costa Leste dos EUA e do Canada é UTC-05:00.

11. No campo Dia Auto, clique em Lig. para configurar o equipamento para alterar automaticamente para o
horario de verdo. Ele serd automaticamente adiantado em uma hora na primavera e atrasado em uma hora
no verao (disponivel apenas em alguns paises).

12. Clique em Submeter.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar um perfil de Digitalizar para Rede
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento > Digitalizar
para rede (Windows) > Transferir dados digitalizados para um servidor CIFS

| Transferir dados digitalizados para um servidor CIFS

1. Coloque o documento no equipamento.
2. Pressione [Digit.] > [para Rede].

ﬁ » Se voce tiver registrado seu ID de usuario, a opgao [na Minha Pasta] sera exibida quando vocé
fizer login no equipamento usando a autenticagdo Active Directory ou a autenticagdo LDAP.

« Para enviar os dados digitalizados a pasta designada no servidor CIFS, pressione [na Minha
Pastal.

» Para habilitar este recurso no Gerenciamento via Web, clique na guia Digitalizar e clique no menu
Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / SharePoint na barra de navegagao a esquerda. No campo Enviar p/
Minha Pasta, selecione Lig.. Clique em Submeter.

3. Quando os perfis de servidor que vocé configurou usando o Gerenciamento via Web forem exibidos,
selecione o perfil desejado. Se o perfil estiver incompleto (por exemplo, 0 nome de login da conta ou a senha
nao foram fornecidos, ou a qualidade ou o tipo de arquivo nao foram especificados), vocé tera que fornecer
as informacdes que estdo faltando.

.ﬁ Se o LCD exibir uma mensagem solicitando um PIN de acesso ao computador, insira o codigo PIN de
quatro digitos no LCD e, em seguida, pressione [OK].

4. Pressione [Iniciar].

O escaneamento ¢ iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instru¢des da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

... Informacgodes relacionadas

+ Digitalizar para rede (Windows)
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizacado no seu equipamento > Digitalizar
para SharePoint

| Digitalizar para SharePoint

Escaneie documentos diretamente para um servidor SharePoint quando precisar compartilhar as informagoes
digitalizadas. Para maior conveniéncia, diferentes perfis podem ser configurados e salvos nos seus destinos
favoritos do recurso Digitalizar para SharePoint.

» Configurar um perfil de digitalizagao para SharePoint

» Transferir dados digitalizados para um servidor SharePoint
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento > Digitalizar
para SharePoint > Configurar um perfil de digitalizagdo para SharePoint

| Configurar um perfil de digitalizagcao para SharePoint

Configure uma digitalizagao para perfil do SharePoint, para digitalizar e transferir os dados digitalizados

d

iretamente a um local do SharePoint.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows, Safari 12/ 13 para Mac,
Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou posterior).
Certifique-se de que as opgdes JavaScript e Cookies estejam sempre habilitadas no navegador que vocé
utilizar.

3.

Inicie o navegador da Web.

Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte

© N o oA

traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

Clique na guia Digitalizar.
Clique no menu Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / SharePoint na barra de navegacgao.
Selecione a opgao SharePoint e depois clique em Submeter.
Clique no menu Digit. p/ FTP / SFTP / Rede / Perfil SharePoint na barra de navegacéo.
Selecione o perfil que deseja configurar ou alterar.
OBSERVACAO
Usar esses caracteres: ?,/,\, ", :;, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.

Opgao Descrigao

Nome do perfil Digite um nome para este perfil de servidor (até 15 caracteres
alfanuméricos). O equipamento exibira esse nome na tela LCD.

Enderego Site do SharePoint Copie e cole o caminho inteiro do enderego de destino mostrado na
barra de enderego do navegador (por exemplo: http://
SharePointSiteAddress/Shared%20Documents/Forms/Allltems.aspx) ou
o enderego IP (por exemplo: http://192.168.0.1/Shared%20Documents/
Forms/Allltems.aspx).

Nome ficheiro Selecione um prefixo de nome de arquivo a partir dos nomes
predefinidos fornecidos ou dos nomes definidos pelo usuario. O nome
do arquivo usado para o documento digitalizado sera composto pelo
prefixo do nome de arquivo que vocé selecionar, seguido dos seis
ultimos digitos do contador do scanner de mesa/alimentador e pela
extensédo de arquivo (por exemplo, “Estimate_098765.pdf”).

Qualidade Selecione uma configuragédo de qualidade. Se vocé escolher a opgéo
Selecao utiliz., o equipamento solicitara que os usuarios selecionem
uma configuragao toda vez que usarem o perfil de digitalizagao.

Tipo de ficheiro Selecione o tipo de arquivo que deseja usar para o documento
digitalizado. Se vocé escolher a opgao Selegao utiliz., o equipamento
solicitara que os usuarios selecionem uma configuragéo toda vez que
usarem o perfil de digitalizacao.

Tamanho do doc Selecione o tamanho do seu documento na lista. Isso é necessario para
garantir que o arquivo digitalizado tenha o tamanho correto.

109



Opgcao

Descrigao

Se vocé escolher a opcao Selegao utiliz., o equipamento solicitara que
0s usuarios selecionem uma configuragédo toda vez que usarem o perfil
de digitalizacgéo.

Tamanho fich.

Selecione o tamanho do seu arquivo na lista.

Se vocé escolher a opg¢ao Selegao utiliz., o equipamento solicitara que
0s usuarios selecionem uma configuracédo toda vez que usarem o perfil
de digitalizacgéo.

Alinham. auto

Selecione Auto para configurar o equipamento para corrigir
automaticamente distor¢gées no documento a medida que as paginas
sao digitalizadas.

Ign. pag. branco

Selecione a opgéo Lig. para remover as paginas em branco da
digitalizagéo.

Sensib. ignorar pag. branco

Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar paginas em branco
nos dados digitalizados. Quanto maior a sensibilidade, mais facilmente
0 equipamento detectara as paginas em branco.

Digit. 2 lados

Selecione Margem longa ou Margem curta para digitalizar os dois
lados do documento, dependendo do layout do original.

Remover cor fundo

Altere a quantidade de cor de fundo que é removida.

Defs. margem

Ajuste as margens do seu documento.

Redugao moiré

Selecione Lig. para reduzir o padréo de moiré€, ou cross-hatching, em
uma imagem digitalizada.

Separagao de documentos

Dividir uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos séao digitalizados, vocé pode dividir e salvar
os documentos separadamente usando esta fungao.

B/P Compressao TIFF Selecione a opgao de compactagéo TIFF para um documento preto e
branco.

Brilho Selecionar o nivel de brilho.

Contraste Selecionar o nivel de contraste.

Utilizar PIN para autenticagao

Para proteger esse perfil por PIN, selecione Lig. e digite um PIN de
quatro digitos no campo Cédigo PIN.

Autent. Método

Para definir seu método de autenticacao, selecione Auto, NTLMv2,
Kerberos ou Basico. Se vocé escolher Auto, o método de
autenticacao sera detectado automaticamente.

Nome do utiliz.

Digite o nome de usuario (no maximo 96 caracteres) com permissao
para gravar dados na pasta especificada no campo Endereco Site do
SharePoint. Se o0 nome do usuario for parte de um dominio, insira o
nome do usuario em um destes estilos:

* user@domain

* domain\user

Palavra-passe

Digite a senha (até 32 caracteres) associada ao nome de usuario
inserido no campo Nome do utiliz.. Digite a senha novamente no
campo Voltar a escrever palavra-passe.

Enderecgo do servidor Kerberos

Para definir manualmente o enderego do servidor Kerberos, basta
digita-lo (por exemplo: kerberos.example.com; até 64 caracteres).

9. Cliqgue em Submeter.

... Informacgodes relacionadas

+ Digitalizar para SharePoint
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento > Digitalizar
para SharePoint > Transferir dados digitalizados para um servidor SharePoint

| Transferir dados digitalizados para um servidor SharePoint

1. Coloque o documento no equipamento.
Pressione [Digit.] > [para SharePoint].

3. Quando os perfis de servidor que vocé configurou usando o Gerenciamento via Web forem exibidos,
selecione o perfil desejado. Se o perfil estiver incompleto (por exemplo, o nome de login da conta ou a senha
nao foram fornecidos, ou a qualidade ou o tipo de arquivo ndo foram especificados), vocé tera que fornecer
as informagdes que estao faltando.

4. Pressione [Iniciar].

O escaneamento ¢ iniciado. Se estiver usando o vidro do scanner do equipamento, siga as instrugdes da
tela de toque para concluir o trabalho de escaneamento.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar para SharePoint
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizacdo no seu equipamento > Usar o
protocolo de Servigos Web para digitalizagdo em rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

Usar o protocolo de Servigos Web para digitalizagcao em rede (Windows
7, Windows 8.1 e Windows 10)

O protocolo Servigos Web permite que os usuarios do Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10 digitalizem
usando um equipamento Brother na rede. Vocé precisa instalar o driver via Servigos Web.

* Use o protocolo de Servigos Web para instalar o driver do scanner (Windows 7,
Windows 8.1 e Windows 10)

+ Digitalizar do seu equipamento usando o protocolo Servigos Web (Windows 7, Windows
8,1 e Windows 10)

» Ajustar configuragdes de digitalizacao para o protocolo de Servigcos Web
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizacdo no seu equipamento > Usar o
protocolo de Servigos Web para digitalizacdo em rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Use o
protocolo de Servigos Web para instalar o driver do scanner (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

(Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

I Use o protocolo de Servigcos Web para instalar o driver do scanner

Confirme se o software e os drivers corretos para o seu equipamento estéo instalados.

Verifique se o computador host e o equipamento Brother estdo na mesma sub-rede ou se o roteador esta
configurado corretamente para passar dados entre os dois dispositivos.

Vocé deve configurar o enderecgo IP no seu equipamento Brother antes de definir essa configuragao.

1. Siga uma destas opcoes:

Windows 10

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique
em Adicionar um dispositivo.
Windows 8.1

Mova o mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus for exibida,
clique em Configurag¢ées > Mudar configuragées do computador > Computador e dispositivos >
Dispositivos > Adicionar um dispositivo.

O nome do Web Services do equipamento aparecera.
Windows 7

Cliqgue em e(lniciar) > Painel de Controle > Rede e Internet > Exibir computadores e dispositivos
de rede.

O nome do Web Services do equipamento aparece com o icone da impressora.

Clique com o botao direito do mouse no equipamento que vocé deseja instalar.

ﬁ * O Nome dos Servigos Web do equipamento Brother € o nome do seu modelo e o endereco MAC

(endereco Ethernet) do seu equipamento (por exemplo, Brother XXX-XXXX (onde XXX-XXXX é o
nome do modelo) [XXXXXXXXXXXX] (enderego MAC/enderecgo Ethernet)).

Windows 8.1/Windows 10

Passe o ponteiro do mouse sobre o nome do equipamento para exibir as informacgdes do equipamento.

2. Siga uma destas opgdes:

Windows 8.1/Windows 10

Selecione o equipamento que deseja instalar e siga as instru¢des na tela.
Windows 7

Clique em Instalar no menu exibido.

é Para desinstalar os drivers, clique em Desinstalar ou & (Remover dispositivo).

... Informacgoes relacionadas

» Usar o protocolo de Servigos Web para digitalizagcdo em rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizacdo no seu equipamento > Usar o
protocolo de Servigos Web para digitalizacédo em rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Digitalizar
do seu equipamento usando o protocolo Servigos Web (Windows 7, Windows 8,1 e Windows 10)

Digitalizar do seu equipamento usando o protocolo Servigcos Web
(Windows 7, Windows 8,1 e Windows 10)

Se vocé possui o driver do scanner instalado via Servigcos Web, pode acessar o menu de digitalizagao dos
Servigcos Web na tela LCD de seu equipamento.

Determinados caracteres das mensagens mostradas na tela LCD podem ser substituidos por espagos se as
configuragdes de idioma do seu sistema operacional forem diferentes das configuragdes do seu equipament

°

Coloque o documento no equipamento.
Pressione [Digit.] > [Digit. WS].
Selecione o tipo de digitalizagéo.

Selecione o computador de destino para o qual vocé deseja enviar os dados digitalizados.
Pressione [Iniciar].

ok~ w0 DD =

O equipamento inicia a digitalizagéo.

Se for solicitado que vocé escolha uma aplicagéo de digitalizagéo, selecione fax e digitalizagdo Windows ou o
Windows Photo Gallery.

... Informacgodes relacionadas

» Usar o protocolo de Servigos Web para digitalizacdo em rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizacdo no seu equipamento > Usar o
protocolo de Servigos Web para digitalizacédo em rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Ajustar
configuragdes de digitalizagdo para o protocolo de Servigos Web

Ajustar configuracoes de digitalizagao para o protocolo de Servigos
Web

1. Execute um dos procedimentos a seguir:
*  Windows 10

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique
em Exibir impressoras e dispositivos.
+  Windows 8.1

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus for
exibida, cligue em Configuragdes e depois em Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons,
clique em Exibir impressoras e dispositivos.

+  Windows 7
Cliqgue em e (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras.
2. Clique com o botao direito do mouse no icone do equipamento e selecione Perfis de digitalizagao.... A
caixa de dialogo Perfis de Digitalizagao ¢ exibida.
3. Selecione o perfil de digitalizagdo que vocé deseja usar.

4. Certifique-se de que o scanner selecionado na lista Scanner seja um equipamento que suporta Servigos
Web para digitalizacao e, em seguida, clique no botao Definir como Padrao.

5. Clique em Editar....
A caixa de didlogo Editar Perfil Padrao ¢ exibida.

6. Selecione as configuragdes Origem, Tamanho do papel, Formato de Cor, Tipo de arquivo, Resolugéao
(DPI), Brilho e Contraste.

7. Clique no botao Salvar Perfil.
Essas configuragdes serdo aplicadas durante a digitalizagdo com o uso do protocolo Web Services.

Se o equipamento solicitar que vocé selecione um aplicativo para a digitalizacao, selecione Fax e Scanner do
Windows na lista.

... Informacgoées relacionadas

» Usar o protocolo de Servigos Web para digitalizagcdo em rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizagao no seu equipamento > Alterar as
configuragdes do botdo de digitalizagdo do Brother iPrint&Scan

Alterar as configuragées do botao de digitalizagao do Brother
iPrint&Scan

O Brother iPrint&Scan permite alterar as configuragdes do botao Digitalizar do equipamento.
1. Iniciar o Brother iPrint&Scan.
+  Windows

Iniciar @< (Brother iPrint&Scan).

+ Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos e depois clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
A tela do aplicativo Brother iPrint&Scan aparece.

2. Se o equipamento Brother nao estiver selecionado, clique no botdo Selecione o seu Equipamento e siga
as instrucdes na tela para selecionar seu equipamento Brother.

3. Clique no botao Configuragdes de Digitalizagdao do Equipamento e siga as instrugdes na tela para alterar
as configuragdes de digitalizagao, como tamanho do documento, cor e resolugéo.

... Informagoes relacionadas

 Digitalizar usando o botao de digitalizagado no seu equipamento
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botédo de digitalizagdo no seu equipamento > Configurar
certificados para PDFs assinados

| Configurar certificados para PDFs assinados

Se vocé selecionar Signed PDF (PDF Assinado) para os recursos de digitalizagdo, vocé devera configurar um
certificado no seu equipamento usando o Gerenciamento via Web.

Para usar PDF Assinado, vocé precisa instalar um certificado no equipamento e no computador.

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Clique na guia Administrador.
5. Clique no menu PDF assinado na barra de navegacgéo a esquerda.
A caixa de dialogo de configuragdo do PDF Assinado sera exibida.

PDF assinado

Selecionar o certificado

Nenhum

{Para utilizar um PDF assinado, € necessario configurar o certificado.
Pode configurar o certificado clicando na ligac&o abaixo.)

Certificado>>

Cancelar Submeter

6. Clique na lista suspensa Selecionar o certificado e, em seguida, selecione o certificado.
7. Clique em Submeter.
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Informacgoes relacionadas

 Digitalizar usando o botéo de digitalizagdo no seu equipamento
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar usando o botéo de digitalizacdo no seu equipamento > Desativar a
digitalizacao a partir do computador

| Desativar a digitalizagao a partir do computador

Para desativar a fungao de digitalizagdo no seu computador, desative a configuragdo de Transferir digitalizagao
usando o Gerenciamento via Web.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséo e clique em Iniciar sesséao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuracdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

Clique na guia Digitalizar.
Cliqgue no menu Digit. desde o PC na barra de navegagao a esquerda.
No campo Digit. do PC, clique em Desativado.

No o s

Clique em Submeter.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar usando o botao de digitalizagédo no seu equipamento
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar a partir do computador(Windows)
| Digitalizar a partir do computador(Windows)

Ha varias maneiras de usar seu computador para digitalizar fotos e documentos no seu equipamento. Use os
aplicativos de software fornecidos ou use seu aplicativo de digitalizagdo preferido.

+ Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows/ Mac)

* Digitalizar usando o Nuance™ PaperPort™ 14SE ou outros aplicativos Windows®

» Digitalizacdo usando Fax e Scanner do Windows
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar a partir do computador(Windows) > Digitalizar usando o aplicativo
Brother iPrint&Scan (Windows/ Mac)

| Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows/ Mac)

1. Iniciar o Brother iPrint&Scan.
«  Windows

Iniciar @& (Brother iPrint&Scan).

+ Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos e depois clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
A tela do aplicativo Brother iPrint&Scan aparece.

2. Se seu equipamento Brother nio estiver selecionado, clique no botdo Selecione o seu Equipamento e
selecione o seu modelo na lista. Clique em OK.

3. Clique em OK novamente.
4. Clique no icone Escanear e siga as instrugdes na tela para digitalizar seus documentos.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar a partir do computador(Windows)

Tépicos relacionados:
* Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar a partir do computador(Windows) > Digitalizar usando o Nuance™
PaperPort™ 14SE ou outros aplicativos Windows®

Digitalizar usando o Nuance™ PaperPort™" 14SE ou outros aplicativos
Windows®

Vocé pode usar o aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE para digitalizar.

+ Para fazer o download do aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE, clique em ?-\f

selecione Faga mais na barra de navegacao a esquerda e clique em PaperPort.
« Nuance™ PaperPort™ 14SE suporta Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10.

+ Para obter instrugdes detalhadas sobre como usar cada aplicativo, clique no menu Ajuda do aplicativo e
depois clique em Manual de introdugao na faixa de opgdes Ajuda.

(Brother Utilities),

ﬁ As instrucdes de digitalizacdo a seguir sdo para o PaperPort™ 14SE. O procedimento é semelhante para
outros aplicativos Windows. O PaperPort™ 14SE suporta os drivers TWAIN e WIA; o driver TWAIN
(recomendado) é usado no procedimento descrito a seguir.

1. Coloque o documento no equipamento.

2. Inicie o PaperPort™ 14SE.
Siga uma destas opgoes:
«  Windows 10

Clique em E > Nuance PaperPort 14 > PaperPort.

+  Windows 8.1
Clique em E (PaperPort).
+  Windows 7

Usando seu computador, clique em 9 (Iniciar) > Todos os Programas > Nuance PaperPort 14 >
PaperPort.

3. Clique no menu Area de trabalho e depois em Configuragdes de digitalizagdo na faixa de opgdes Area
de trabalho.

O painel Digitalizar ou obter foto aparece no lado esquerdo da tela.
4. Cliqgue em Selecionar.

5. Na lista de Scanners disponiveis, selecione TWAIN: TW-Brother XXX-XXXX ou TWAIN: TW-Brother XXX-
XXXX LAN (onde XXX-XXXX é o nome do seu modelo).

6. Clique em OK.
7. Marque a caixa de selegéo Exibir caixa de didlogo do scanner no painel Digitalizar ou obter foto.
8. Clique em Digitalizar.

Sera exibida a caixa de dialogo Configuragcéo do scanner.
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TW-Brother XC8-23 30K ? ot
k- R
Resolugdo 300 x 300 dpi v
Web
Tipo de Digitalizagdo Cor 24 bits v
Texto
Tamanho do Documento Carta 2159 x 2794 mm (8 Y2 x 1.~
Brilho —
0
A
Contraste T
o 0
A
Digitalizagdo Duplex Pe=atnada v
Configuragfes avancadas...
Padrao Salvar como novo perfil
v Pré-digitalizacdo Iniciar ‘

9. Ajuste as configuragdes na caixa de dialogo Configuragdo do scanner, se necessario.
10. Clique na lista suspensa Tamanho do Documento e selecione o tamanho do seu documento.

ﬁ Para digitalizar ambos os lados do documento:

A digitalizagao frente e verso automatica esta disponivel somente para uso com o ADF (alimentador
automatico de documentos).

Vocé nao pode usar o PreScan para visualizar a imagem digitalizada.

11. Clique em Pré-Scan para visualizar a imagem e recorte as partes indesejadas antes da digitalizagao.
12. Cliqgue em Iniciar.

O equipamento comegara a digitalizar.

M Informacgoes relacionadas

« Digitalizar a partir do computador(Windows)

» Configuragées do Driver TWAIN (Windows)
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar a partir do computador(Windows) > Digitalizar usando o Nuance™
PaperPort™ 14SE ou outros aplicativos Windows® > Configuragdes do Driver TWAIN (Windows)

| Configuragées do Driver TWAIN (Windows)

TW-Brother JO0CXX0X T x

Foto

@esolugéo 300 x 300 dp1 &

G'\po de Digitalizagdo Cor 24 bits

Conhguragbes avangadas...

2
3
Camanho do Documento Carta 215,9 % 2794 mm (8 % x 1... 4
rilho -_—
0
G 4 5
Contraste I
0
( A 6
Cjigilaliza;éo Duplex Desativada 7

Salvar como novo perfil

ré-digitalizacio Iniciar

ﬁ * O nome do item e o valor atribuivel variam de acordo com a impressora.

+ A opcéao Contraste fica disponivel somente quando as opgdes Cinza (Difusao de erro), Cinza
verdadeiro ou Cor 24 bits das configuracdes Tipo de Escaneamento sdo selecionadas.

1. Tipo de Digitalizagao
Selecionar a opgéo Foto, Web ou Texto de acordo com o tipo de documento que deseja digitalizar.

Digitalizacao (Tipo de Imagem) Resolugao Tipo de digitalizagao
Foto Use para digitalizar fotos. 300 x 300 dpi Cor 24 bits
Web Use para anexar a imagem 100 x 100 dpi Cor 24 bits
digitalizada a paginas da web.
Texto Use para digitalizar documentos | 200 x 200 dpi Preto e Branco
de texto.

2. Resolugao

Selecione uma resolugéo de escaneamento na lista suspensa Resolugdo. Resolugcdes mais altas
consomem mais memoria e maior tempo de transferéncia, mas produzem imagens digitalizadas com maior
qualidade.

3. Tipo de Escaneamento
Selecione uma profundidade de cor de digitalizagao.
* Preto e Branco
Use para texto ou imagens de desenhos vetoriais.
* Cinza (Difusao de erro)

Use esta opgéo para fotografias ou graficos. (Difusédo de erro € um método de criagdo de imagens
simuladas em escala de cinza, sem usar pontos cinza verdadeiros. Pontos pretos sdo dispostos em
um padrao especifico para criar uma aparéncia de cinza.)

« Cinza verdadeiro

Use esta op¢ao para fotografias ou graficos. Este modo € mais preciso porque usa até 256 tons de
cinza.
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« Cor 24 bits

Use para criar uma imagem com a reproducao de cores mais precisa. Este modo usa até 16,8 milhdes
de cores para digitalizar a imagem, mas requer a maior quantidade de memoria e tem o maior tempo
de transferéncia.

Tamanho do Documento

Selecione o tamanho exato do seu documento a partir de uma selegédo de tamanhos de digitalizagédo
predefinidos.

Se vocé selecionar Personalizado..., a caixa de dialogo Tamanho personalizado do documento sera
exibida, permitindo que o tamanho do documento seja especificado.

Brilho

Ajuste o nivel de Brilho arrastando a barra deslizante para a direita ou esquerda para clarear ou escurecer a
imagem. Se a imagem digitalizada estiver muito clara, defina um nivel de brilho mais baixo e digitalize o
documento novamente. Se a imagem estiver muito escura, configure um nivel de brilho mais alto e digitalize
o documento novamente. Vocé também pode digitar um valor no campo para definir o nivel de brilho.

Contraste

Aumente ou diminua o nivel de Contraste movendo a barra deslizante para a direita ou para a esquerda.
Um nivel maior de contraste ressalta as areas escuras e claras da imagem, enquanto um nivel menor revela
mais detalhes nas areas em cinza. Vocé também pode digitar um valor no campo para definir o nivel de
contraste.

Escaneamento Duplex

Escaneie os dois lados do documento. Ao usar o recurso Digitalizagao frente e verso automatica, vocé
precisa selecionar a op¢do Encad. Margem Longa ou Encad. Margem Curta na lista suspensa
Escaneamento Duplex, para que quando vocé virar as paginas elas estejam voltadas para o lado que vocé
definiu.

Configurag6es avancadas

Defina as configuragdes avangadas clicando no botdo Configuragées avangadas na caixa de dialogo
Configuragdes de digitalizagao.

+ Corregao de Documentos
- Realinhamento automatico

Configure o equipamento para corrigir automaticamente distor¢des no documento a medida que as
paginas sao digitalizadas.

- Configuragcdes das margens

Ajuste as margens do seu documento.
- Girar imagem

Gire a imagem escaneada.
- Preenchimento da borda

Preencher as bordas dos quatro cantos da imagem digitalizada usando a cor e o intervalo
selecionados.

- Saltar Pagina em Branco
Remova as paginas em branco do documento na saida escaneada.
* Qualidade da imagem
- Processamento do segundo plano
* Remover atravessamento/padrao
Evitar manchas através do papel.
*  Remover Cor de Fundo
Remova a cor de fundo dos documentos para deixar os dados digitalizados mais legiveis.
- Remocgao de cor
Selecionar uma cor a ser removida da imagem digitalizada.
- Realce da borda
Tornar os caracteres do original mais nitidos.
- Reduzir ruido
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Melhore e aumente a qualidade de suas imagens digitalizadas com esta selegédo. A op¢céo Reduzir
ruido fica disponivel quando a opgéo Cor 24 bits e as resolugdes de digitalizagdo 300 x 300 dpi, 400
x 400 dpi ou 600 x 600 dpi sdo selecionadas.

- Reduc¢ao do efeito Moiré

Melhore e aumente a qualidade de suas imagens digitalizadas. A opgdo Redugao do efeito Moiré
fica disponivel ao selecionar a resolugéo de digitalizagdo 100 x 100 dpi, 150 x 150 dpi, 200 x 200
dpi ou 300 x 300 dpi.

* Qualidade da imagem em preto e branco
- Corregao de Caracteres
+ Corregao de caracteres borrados
Corrigir os caracteres corrompidos ou incompletos do original para facilitar a leitura.
*+  Formatagdo em negrito
Destacar os caracteres do original deixando-os em negrito.
- Inverséao de P&B
Inverta as cores na imagem em preto e branco.
+ Controle de Alimentacao
- Layout
Selecione o layout.
- Digitalizagdo continua

Selecione esta opgao para digitalizar varias paginas. Depois que uma pagina for digitalizada,
selecione se vocé deseja continuar ou finalizar a digitalizagéo.

... Informacgodes relacionadas

« Digitalizar usando o Nuance™ PaperPort™ 14SE ou outros aplicativos Windows®
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar a partir do computador(Windows) > Digitalizacdo usando Fax e
Scanner do Windows

| Digitalizagcao usando Fax e Scanner do Windows

O aplicativo Fax e Scanner do Windows € outra op¢ao que pode ser usada para digitalizagao.

¢ O Fax e Scanner do Windows utiliza o driver de scanner WIA.

+ Se vocé desejar cortar uma porgao de uma pagina apos a pré-digitalizagdo do documento, vocé deve
digitalizar usando o vidro do scanner (chamado também de mesa).

Coloque o documento no equipamento.
Inicie o Fax e Scanner do Windows.
Clique em Arquivo > Novo > Digitalizar.
Selecione o scanner que pretende utilizar.

S < B

Clique em OK.
A caixa de dialogo Nova Digitalizagao é exibida.

Mova Digitalizagdo >

Scanner: Brother XOOR000K Alterar...

Perfil: Fotografico (Padric) b

Origern: Mesa w

Formato de Cor: Celorida w
Tipe de arquive: IPG (Arquive JPG) w

Resolugdo (DPI): 200 =

-

Brilho:

i

Contraste:

Visualizar ou digitalizar como arquivos separados

Visualizar Digitalizar Cancelar

6. Ajuste as configuracées na caixa de dialogo, se necessario.

A resolucdo méaxima do scanner pode ser configurada a um maximo de 1200 dpi. Para digitalizar com
resolugao mais alta, use o software Utilitario de Scanner do Brother Utilities.

Se seu equipamento suporta o escaneamento frente e verso e vocé deseja digitalizar os dois lados do
documento, selecione Alimentador (Digitalizar ambos os lados) como Origem.

7. Clique em Digitalizar.
O equipamento iniciara a digitalizagdo do documento.
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Informacgoes relacionadas

« Digitalizar a partir do computador(Windows)

» Configuragées do driver WIA (Windows)
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar a partir do computador(Windows) > Digitalizacdo usando Fax e
Scanner do Windows > Configuragdes do driver WIA (Windows)

| Configuragées do driver WIA (Windows)

Mova Digitalizagdo >
Scannen Brother 3000 Alterar...
Perfil: Fotografico (Padrao) ~
Origern: Mesa w
Formato de Cor Colorida w
Tipo de arquiveo: JPG (Arguive JPG) v
Resalucio (DPI): 200 =
Brilho: o |
Contraste: EI
Visualizar cu digitalizar come arquivos separados

Visualizar Digitalizar Cancelar

Perfil
Selecione o perfil de digitalizacao que vocé deseja usar na lista suspensa Perfil.
Origem

Selecione a opg¢ao Mesa, Alimentador (Digitalizar um lado), ou Alimentador (Digitalizar ambos os lados)
na lista suspensa.

Tamanho do Papel

A opgao Tamanho do Papel esta disponivel ao selecionar a opgao Alimentador (Digitalizar um lado) ou
Alimentador (Digitalizar ambos os lados) na Origem lista suspensa.

Formato da Cor
Selecione um formato de cores para digitalizacdo na lista suspensa Formato da Cor.

Tipo de arquivo
Selecione um formato de arquivo na lista suspensa Tipo de arquivo.
Resolugao (DPI)

Determine uma resolugéo para a digitalizagdo no campo Resolugéao (DPI). Resolu¢des mais altas consomem
mais memoria e maior tempo de transferéncia, mas produzem imagens digitalizadas com maior qualidade.
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Brilho

Ajuste o nivel de Brilho arrastando a barra deslizante para a direita ou esquerda para clarear ou escurecer a

imagem. Se a imagem digitalizada estiver muito clara, defina um nivel de brilho mais baixo e digitalize o

documento novamente. Se a imagem estiver muito escura, configure um nivel de brilho mais alto e digitalize

o0 documento novamente. Vocé também pode digitar um valor no campo para definir o nivel de brilho.
Contraste

Aumente ou diminua o nivel de Contraste movendo a barra deslizante para a direita ou para a esquerda. Um
nivel maior de contraste ressalta as areas escuras e claras da imagem, enquanto um nivel menor revela mais
detalhes nas areas em cinza. Vocé também pode digitar um valor no campo para definir o nivel de contraste.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizacdo usando Fax e Scanner do Windows
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# Pagina inicial > Digitalizar > Digitalizar a partir do computador(Mac)

| Digitalizar a partir do computador(Mac)
» Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows/ Mac)

» Digitalizar usando o AirPrint (macOS)
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# Pagina inicial > Digitalizar > Configurar op¢des de digitalizagdo usando o Gerenciamento via Web

| Configurar opcoes de digitalizagao usando o Gerenciamento via Web
» Configurar o nome do arquivo de digitalizacdo usando o Gerenciamento via Web

» Definir o relatério por e-mail do trabalho de digitalizacdo usando o Gerenciamento via
Web
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# Pagina inicial > Digitalizar > Configurar op¢des de digitalizacdo usando o Gerenciamento via
Web > Configurar o nome do arquivo de digitalizagdo usando o Gerenciamento via Web

Configurar o nome do arquivo de digitalizagcao usando o
Gerenciamento via Web

Configure o nome do arquivo para dados digitalizados usando o Gerenciamento via Web.
1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cliqgue em Digitalizar > Nome fich. digit..

-ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione Est. nome fich. na lista suspensa.

Se vocé selecionou a opgéo para incluir a data no campo Est. nome fich., selecione o formato Data na lista
suspensa.

7. No campo Hora, selecione Lig. para incluir a hora no nome do arquivo.
No campo Contador, selecione Continuo ou Reiniciar apés cada trabalho.

.ﬁ Ao selecionar Reiniciar apés cada trabalho, pode ocorrer a duplicagdo de nomes de arquivo.

9. Se vocé deseja criar um prefixo de nome definido pelo usuario, digite um nome de arquivo nos campos
definidos pelo usuario de cada fungao de digitalizacao.

.ﬁ Nao use os seguintes caracteres: ? /\ *

10. Cligue em Submeter.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar op¢des de digitalizagdo usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Digitalizar > Configurar op¢des de digitalizacdo usando o Gerenciamento via Web > Definir
o relatério por e-mail do trabalho de digitalizagdo usando o Gerenciamento via Web

Definir o relatério por e-mail do trabalho de digitalizagao usando o
Gerenciamento via Web

Quando vocé digitalizar um documento, o equipamento enviara automaticamente por e-mail um relatério do
trabalho de digitalizacéo para o enderego de e-mail registrado.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Digitalizar > Digit. relat. trab. email.

-ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. No campo Endereco admin., digite o endereco de e-mail.

6. Nas funcdes de digitalizagcdo desejadas, selecione Lig. para enviar um relatério por e-mail do trabalho de
digitalizagao.

7. Clique em Submeter.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar op¢des de digitalizacdo usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Cépia

| Copia

Copiar em um lado do papel (1 lado)

Copiar nos dois lados do papel (frente e verso)

Ampliar ou reduzir as imagens copiadas

Fazer copias N em 1 usando o recurso Layout da pagina
Interromper um trabalho de impressdo com um trabalho de cépia
Copiar um documento de identidade

Opcoes de copia
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# Pagina inicial > Cépia > Copiar em um lado do papel (1 lado)
| Copiar em um lado do papel (1 lado)

1. Certifique-se de que carregou o papel de tamanho correto na bandeja de papel.
2. Siga um dos procedimentos a seguir:
+ Coloque o documento com a face voltada para cima no ADF (alimentador automatico de documentos).

(Se vocé esta copiando multiplas paginas, nés recomendamos o uso do ADF (Alimentador automatico de
documentos)).

+ Coloque o documento com a face para baixo no vidro do scanner.

OBSERVAGCAO

Para documentos importantes ou frageis, use o vidro do scanner do equipamento.
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3. Pressione [Copiar].

A tela LCD exibe:

B o Salv. como

atalho

Qualid.
Auto
Uso Band.
MU>B1
Ampliar/reduzir
100%

Densidade

W ‘E’Interromp. ‘

Opcoes

Iniciar Iniciar
02

Preto Cor

A4

4. Altere as configuragdes de copia, se necessario.

. (Numero de copias)

Insira 0 numero de cépias usando um dos procedimentos a seguir:

- Pressione| 4+ |ou| — |natelaLCD.

- Pressione [§]8}i} para exibir o teclado numérico no LCD e insira o nimero de cépias. Pressione

[OK].
* [Opcodes]
Pressione para alterar as configuragdes de copia somente para a préxima copia.

- Ao concluir, pressione [OK]. (Se o botdo [0K] for exibido.)

- Quando terminar de escolher as novas opgdes, vocé podera salva-las pressionando o botdo [Salv.
como atalho].

ﬁ + Copia rapida
Pressione > para acessar as configuragdes predefinidas de copia.
» Configuragao atual
Pressione a area de exibicao a seguir para alterar as respectivas configuragées apenas para a proxima
copia.
- Qualid.]

Uso Band. ]

Ampliar/reduzir]

[
[
[

- [Densidade]
[Coépia 2 lados]
[

Contraste]
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5. Pressione [Iniciar Cor] ou [Iniciar Preto].

ﬁ Para interromper a copia, pressione .

Informacgoées relacionadas

» Copia
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# Pagina inicial > Coépia > Copiar nos dois lados do papel (frente e verso)
| Copiar nos dois lados do papel (frente e verso)

Reduza a quantidade de papel usada copiando dos dois lados do papel.

* Vocé deve escolher um esquema de cépia de 2 faces a partir das seguintes op¢des antes de comegar a
copia de 2 faces.

+ O layout do seu documento original determina qual layout de cdpia de 2 lados vocé deve escolher.
+ Para documentos importantes ou frageis, use o vidro do scanner do equipamento.

+ Para usar o recurso automatico de copia de 2 lados, vocé precisa carregar seu documento no ADF
(Alimentador automatico de documentos).

* Ao fazer manualmente cépias frente e verso de um documento de dois lados, use o vidro do scanner.

+ Selecione o tamanho de papel A4, A4 Short (papel 270 mm), Carta, Oficio, Oficio México, Oficio india ou
Fdlio ao usar a opgao de copia frente e verso.

+ Confirme se a bandeja frente e verso esta configurada com o tamanho de papel correto. Se néo estiver, o
papel pode nao ser alimentado corretamente, resultando em impresséao distorcida ou obstrugao de papel.

Retrato

Frente e verso para frente e verso

1 1
%
2 2
Somente frente para frente e verso (virada na borda longa)
1
1 —>
2
—2

Somente frente para frente e verso (virada na borda curta)

1 —

N
RN
AN

Paisagem
Frente e verso para frente e verso

1
%

2

Somente frente para frente e verso (virada na borda longa)

271

Somente frente para frente e verso (virada na borda curta)

1

1 —
2 2

&=
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8.

Coloque o documento no equipamento.

OBSERVACAO

Carregue o seu documento frente e verso no ADF (alimentador automatico de documentos). Se vocé
usar o vidro do scanner para o documento frente e verso, selecione a opgdo [1 face=2 faces].

Pressione [Copiar].

Insira o numero de cépias.

Pressione [Opcdes] > [Copia 2 lados].

Siga uma destas opcgoes:

+ Para fazer cépias frente e verso de um documento de dois lados, pressione [2 faces=2 faces].
» Para fazer cépias frente e verso de um documento somente frente, siga este procedimento:

a. Para alterar as opcdes de layout, pressione [Layout] e depois pressione [Virar Borda Longa]
OU [Virar Borda Curtal.

b. Pressione [1 face=2 faces].
Ao concluir, pressione [OK]. (Se o botdo [0K] for exibido.)
Pressione [Iniciar Cor] ou [Iniciar Preto].

Se vocé colocou o documento no ADF (alimentador automatico de documentos), o equipamento digitaliza as
paginas e comeca a imprimir.

Se estiver usando o vidro do scanner, repita as etapas a seguir para cada pagina do documento:

ﬁ Para um documento de dois lados, vire a folha pela borda longa para digitalizar o outro lado.

+ Coloque a proxima pagina no vidro do scanner, e entdo pressione [Continuar] para digitalizar a
pagina.
* Apds digitalizar todas as paginas, pressione [Concluir].

.. Informacées relacionadas

+ Copia
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# Pagina inicial > Cépia > Ampliar ou reduzir as imagens copiadas

| Ampliar ou reduzir as imagens copiadas

Selecione a taxa de ampliagcdo ou reducdo para redimensionar os dados copiados.

¥ 5 L
L Fﬁ’i 25%
e 100%

200%

[ ¥

1. Coloque o documento no equipamento.

Pressione [Copiar].

Insira 0 numero de cépias.
Pressione [Opc¢coes] > [Ampliar/reduzir].

Pressione a opgao desejada.

o o~ w N

Siga uma destas opcgoes:

+ Sevocé selecionar [Ampliar] ou [Reduzir] pressione a taxa de ampliacdo ou reducdo desejada.

* Se vocé selecionar [Personaliz. (25-400%) ], pressione (backspace) para excluir a

porcentagem apresentada, ou pressione 4 para mover o cursor e depois insira uma taxa de ampliagdo ou

reducdo de [25] a [400].
Pressione [OK].
+ Se vocé selecionou [100%], va para o proximo passo.
7. Ao concluir, pressione [OK]. (Se o botdo [0K] for exibido.)

Pressione [Iniciar Cor] ou [Iniciar Preto].

.. Informagdes relacionadas

» Copia
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# Pagina inicial > Cépia > Fazer copias N em 1 usando o recurso Layout da pagina
| Fazer cépias N em 1 usando o recurso Layout da pagina

O recurso de cépia N em 1 economiza papel copiando duas ou quatro paginas do seu documento em uma Unica
pagina.

PN/
Bess—— Bess—

1. Coloque o documento no equipamento.

Pressione [Copiar].

Insira o numero de cépias.
Pressione [Opcdes] > [Layout péag.].

Al R A

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para exibir as op¢des. Em seguida, pressione a
opcéao desejada.

Opcao Descrigao

2eml (retrato) } ;
1 ——f- 1 32

2eml (Paisagem) 1 . |1
4eml (retrato) 7
I} — |22

34

4deml (paisagem) 1 g

6. Ao concluir, pressione [OK]. (Se o botao [0K] for exibido.)

Pressione [Iniciar Cor] ou [Iniciar Preto].

Se vocé colocou o documento no ADF (alimentador automatico de documentos), o equipamento digitaliza as
paginas e comega a imprimir.

8. Se estiver usando o vidro do scanner, repita as etapas a seguir para cada pagina do documento:

+ Coloque a proxima pagina no vidro do scanner, e entdo pressione [Continuar] para digitalizar a
pagina.
* Apds digitalizar todas as paginas, pressione [Concluir].

u Informacgoes relacionadas

» Copia
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# Pagina inicial > Cépia > Interromper um trabalho de impressao com um trabalho de cépia
| Interromper um trabalho de impressao com um trabalho de cépia

Interrompa o trabalho de impressao atual para fazer copias urgentemente necessarias.

OBSERVAGAO

Esta funcéo ndo pode interromper a impressao de faxes recebidos. O equipamento pode interromper os
seguintes trabalhos:

* Trabalhos de impressao do seu computador ou dispositivos méveis
* Trabalhos de cépia

1. Coloque o documento no equipamento.
Pressione u [Copiar].

Insira 0 numero de cépias.
Pressione [Interromp.].

il R

Pressione [Iniciar Cor] ou [Iniciar Preto].

Se vocé colocou o documento no ADF (alimentador automatico de documentos), o equipamento digitaliza as
paginas e comega a imprimir.

6. Se estiver usando o vidro do scanner, repita as etapas a seguir para cada pagina do documento:
+ Coloque a proxima pagina no vidro do scanner, e entdo pressione [Continuar] para digitalizar a
pagina.
* Apos digitalizar todas as paginas, pressione [Concluir].

7. Apds o equipamento imprimir suas copias, pressione [Interromp.] para retomar o trabalho de impresséo
interrompido.

.. Informagées relacionadas

+ Copia
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# Pagina inicial > Copia > Copiar um documento de identidade

| Copiar um documento de identidade

I'm‘ I“O"'-hl.
T W Mg
— wEEmEn
ey
e ——————
BTRmEN
ETmEN

Vocé pode copiar documentos de identidade apenas em conformidade com as leis aplicaveis. Informacgdes
mais detalhadas »>» Guia de Seguranga do Produto

1. Coloque o documento de identidade voltado para baixo, proximo ao canto superior esquerdo do vidro do
scanner.

A/
l/%/@ \

\

T

1: Distancia 4,0 mm ou maior (canto superior esquerdo)
Pressione u [Copiar].

Pressione > na tela de toque e, depois, selecione [2eml (ID) ].

Insira o numero de cépias.

i R

Pressione [Iniciar Cor] ou [Iniciar Preto].
O equipamento escaneia um lado do documento de identidade.
6. Apos o equipamento ter digitalizado o primeiro lado, vire o cartdao de identificagao.

.
Agj@ I\

L
[—II
l
I T T

7. Pressione [Continuar] para digitalizar o outro lado.

u Informacgoes relacionadas

* Copia
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| Opgdes de copia

Para alterar as opgdes de copia, pressione [Opgdes].

Menu selegoes Opgoes
Qualid. Selecione a qualidade de copia para o seu tipo de documento.
Uso Band. Selecione uma bandeja de papel para a proxima coépia.
Ampliar/reduzir 100% -
Ampliar Selecione a taxa de ampliagao
para a proxima coépia.
Reduzir Selecione a taxa de redugao para a
proxima copia.
Personaliz. (25-400%) Insira a taxa de ampliagao ou
reducgao.
Densidade Aumente a densidade para escurecer o texto.

Diminua a densidade para clarear o texto.

Remover cor de fundo Selecione para remover a cor de fundo do documento ao copiar.

Coépia 2 lados Selecionar para copiar em ambos os lados do papel.
Somente frente — Frente e verso

a- (]

Frente e verso — Frente e verso

1
%
2 2

As opgdes disponiveis variam de acordo com o modelo.

Layout Pagina Cépia 2 Lados Selecione encadernagao na borda longa ou encadernagéo na borda
(disponivel para algumas configuragdes) | CcUrta.
Contraste Aumente o contraste para deixar a imagem mais clara.

Diminua o contraste para deixar a imagem mais suave.

Empil./ord. Selecione para empilhar ou ordenar varias copias.
Empilhar
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Menu selegoes

Layout péag.

Opcoes
Faca copias N em 1.
4em1
L BT
—lE
5, *52: e
) i [ B s
‘_,__'h_h R r"|_,_ ;Eg
Fi— g - . :E =
_____ T S LI
EELE) s %
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Alinh. autom.

Configure o equipamento para corrigir automaticamente copias
desalinhadas.

Ajuste de Cor

Altere a configuragédo padréo para a saturagao de cor.

Informagoes relacionadas

» Copia
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# Pagina inicial > Fax

| Fax

* Enviar um fax

* Receber um fax

» Operagdes de voz e numeros de fax

» Servigos telefbnicos e dispositivos externos
* Relatérios de fax

- PC-FAX
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax

| Enviar um fax
* Enviar um fax
» Enviar um fax frente e verso usando o alimentador automatico
* Enviar um fax manualmente
* Enviar um fax ao final de uma conversa
» Enviar o mesmo fax para mais de um destinatario (multienvio)
* Enviar um fax em tempo real
» Enviar um fax em uma hora especificada (fax programado)
» Adicionar uma pagina de rosto ao seu fax
» Cancelar um fax em curso
» Verificar e cancelar um fax pendente

* Opcdes de fax
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Enviar um fax
| Enviar um fax

1. Siga um dos procedimentos a seguir:

+ Coloque o documento com a face voltada para cima no alimentador.

(Se vocé esta enviando multiplas paginas por fax, recomendamos o uso do ADF (Alimentador automatico
de documentos)).

+ Coloque o documento com a face para baixo no vidro do scanner.

2. Pressione lE [Fax].

3. Siga uma destas opcgoes:
+ Se a Visualizagado de faxes estiver definida como [Des], pressione [Fax].

+ Se a Visualizagao de faxes estiver definida como [Lig], pressione [Fax] e depois pressione
[Enviando faxes].

4. Informe o numero de fax.
+ Usando o teclado de discagem
Pressione os nimeros para inserir o nimero de fax.

1 2 3
4 5 B
7 8 9
* 0 i

* Usando o Catalogo de Enderegos

Pressione ED [Catdl. de End.] e sigaum dos procedimentos a seguir:

- Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir o nimero desejado e
pressione-o.
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- Pressione Q [Procurar], insira 0 nome e pressione [OK]. Pressione o nome que vocé deseja
discar.

Ao concluir, pressione [Aplicar].

+ Usando o histérico de chamadas
Pressione [Histérico de Chamadas] e depois pressione a opgao [Fazendo cham.].

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir o nimero de fax desejado e
pressione-o.

Para enviar um fax, pressione [Aplicar].
5. Pressione [Iniciar fax].
O equipamento digitaliza e envia 0 documento.
Se vocé colocou o documento no vidro do scanner, siga as instrugdes na tabela.

Opcao Descricao

Sim Para digitalizar a proxima péagina, pressione a op¢édo Sim e coloque a préxima pagina no vidro do
scanner.

Pressione OK para digitalizar a pagina.

N&o Depois de ter digitalizado a ultima pagina, pressione a opgao N&o.

O equipamento envia 0 documento.

Para interromper as operagdes de fax, pressione m e depois .

Quando o LCD exibir [Canc. tarefa?], pressione [Sim].

... Informacgoées relacionadas

» Enviar um fax
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Enviar um fax frente e verso usando o alimentador automatico
| Enviar um fax frente e verso usando o alimentador automatico

E necessario selecionar o formato de escaneamento frente e verso antes de enviar um fax frente e verso.
Selecione Borda Longa ou Borda Curta, de acordo com o layout do documento.

1. Coloque o documento no equipamento.
2. Pressione IE [Fax] > [Opg¢des] > [Fax 2 faces].

3. Siga um dos procedimentos a seguir:
* Se o seu documento for virado na borda longa, pressione a op¢do [Digit. 2 faces: Borda
longal.

» Se o seu documento for virado na borda curta, pressione a op¢gédo [Digit. 2 faces: Borda
curtal.

4. Pressione [OK]. (Se o botdo [0K] for exibido.)

'ﬁ Se o botdo [0K] nao for exibido apds definir o tempo, pressione para retornar a tela de envio de fax.

5. Informe o nUmero de fax.
6. Pressione [Iniciar fax].

... Informacgoées relacionadas

e Enviar um fax
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Enviar um fax manualmente
| Enviar um fax manualmente

A transmissao de fax manual permite a vocé ouvir os tons de discagem, de toque e de recepgéo de fax
enquanto envia o fax.

1. Coloque o documento no equipamento.

Pressione lE [Fax].

Pressione [Gancho] e ouga o tom de discagem.
Disque o numero de fax que deseja chamar.

ok~ w0 DN

Quando vocé ouvir o tom de fax, pressione [Iniciar fax].

Se vocé estiver usando o vidro do scanner, pressione [Enviar].

... Informacgoées relacionadas

e Enviar um fax

152



# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Enviar um fax ao final de uma conversa
| Enviar um fax ao final de uma conversa

Ao final de uma conversa, vocé pode enviar um fax para o interlocutor antes que ambos coloquem o fone no
gancho.

1. Peca para o interlocutor aguardar os tons de fax (bipes) e, em seguida, pressione a tecla Iniciar antes de
desligar.

Coloque o documento no equipamento.
3. Pressione [Iniciar fax].
Se vocé estiver usando o vidro do scanner, pressione [Enviar].

4. Coloque o fone do telefone externo de volta no gancho.

... Informagoées relacionadas

» Enviar um fax
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Enviar o mesmo fax para mais de um destinatario (multienvio)
| Enviar o mesmo fax para mais de um destinatario (multienvio)

Use o recurso de multienvio para enviar o mesmo fax para varios nimeros de fax ao mesmo tempo.

* A mesma transmissao pode incluir nimeros de Grupos, do Catalogo de enderecos e até 50 nimeros
discados manualmente.

+ Os numeros do Catalogo de enderegos devem ser armazenados na memoria do equipamento antes que
possam ser utilizados em uma transmissao.

+ Numeros de grupos também devem ser armazenados na memoéria do equipamento antes que possam ser
utilizados em uma transmissao. Os numeros de grupo contém varios nimeros armazenados no Catalogo
de enderecos para facilitar a discagem.

ﬁ Se vocé ndo usou nenhum dos numeros do Catalogo de Enderegos para Grupos, podera transmitir faxes
para até 350 numeros diferentes.

1. Coloque o documento no equipamento.
2. Pressione IE [Fax] > [Opcdes] > [Env.transm.].

3. Pressione [Adic. nUmero].
Vocé pode adicionar nimeros ao multienvio conforme descrito a seguir:
* Pressione [Adic. numero] e insira um numero usando a tela LCD.

Pressione [OK].

é Para realizar um multienvio usando um enderego de e-mail, pressione , insira o endereco de e-

mail e pressione [OK].

(Em alguns modelos, é necessario fazer o download do Fax via Internet para usar os recursos Fax via
Internet e Digitalizar para Servidor de E-mail.)

* Pressione [Adicionar do Catdl. de end.]. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione
A ou Y para exibir o numero que vocé deseja adicionar ao multienvio. Marque as caixas de selecéo do
multienvio. Apds selecionar todos os numeros desejados, pressione [OK].

* Pressione [Buscar no catdl. de end.].Pressione o nome e depois [OK]. Pressione o nome e
depois 0 numero que vocé deseja adicionar.

4. Quando terminar, pressione [OK].

'ﬁ Se o seu equipamento exibir , pressione e, em seguida, pressione .

5. Pressione [Iniciar fax].

.ﬁ * A memodria disponivel do equipamento varia de acordo com os tipos de trabalho armazenados na
memoria e 0s numeros usados para multienvio. Se vocé adicionar o0 nimero maximo de faxes
disponivel ao multienvio, ndo podera usar o acesso duplo e o fax programado.

*+ Seamensagem [Meméria Cheia] aparecer, pressione.ou [Sair] para interromper o trabalho.

Se mais de uma pagina tiver sido escaneada, pressione [Enviar agora] para enviar a parte que
esta na memoria do equipamento.

... Informacgoes relacionadas

* Enviar um fax

» Cancelar um multienvio em curso
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Enviar o mesmo fax para mais de um destinatario
(multienvio) > Cancelar um multienvio em curso

| Cancelar um multienvio em curso

Durante o envio de varios faxes, vocé pode cancelar apenas o fax sendo enviado ou todo o trabalho de
multienvio.

1. Pressionem.
2. Pressione..

3. Siga um dos procedimentos a seguir:
+ Para cancelar toda a transmissao, pressione [Transm. inteira].
Quando o LCD exibir [Canc. tarefa?], pressione [Sim].
« Para cancelar o trabalho atual, pressione o nome ou 0 nimero sendo discado no LCD.
Quando o LCD exibir [Canc. tarefa?], pressione [Sim].

* Para sair sem cancelar, pressione .

£ - .
... Informagoes relacionadas

» Enviar o mesmo fax para mais de um destinatario (multienvio)
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| Enviar um fax em tempo real

Quando vocé esta enviando um fax, o equipamento escaneia o documento para a memoria antes do envio.
Assim que a linha telefénica estiver livre, o equipamento iniciara a discagem e o envio. Se vocé quiser enviar um
documento importante imediatamente sem aguardar o equipamento recuperar a digitalizacdo de sua memoria,
ative o recurso [TX Tempo reall.

» Se a memodria estiver cheia e vocé estiver enviando um fax do alimentador automatico, o equipamento
enviara o documento em tempo real (mesmo que [TX Tempo real] estiver configurado em [Des]). Se
a memoria estiver cheia, os faxes do vidro do scanner nao poderao ser enviados até que vocé limpe parte
da memodria.

+ Na Transmissdo em Tempo Real, o recurso de nova discagem automatica ndo funciona quando se usa o
vidro do scanner.

+ Seaopgdo [TX Tempo real] estiver definida como Ativada, o recurso de digitalizacdo de documentos
frente e verso nao estara disponivel.

1. Coloque o documento no equipamento.
Pressione IE [Fax] > [Opgdes] > [TX Tempo reall].

Pressione [Lig] ou [Des].
Pressione [0K]. (Se o botdo [0K] for exibido.)

Informe o nUmero de fax.

2L

Pressione [Iniciar fax].

... Informacgoées relacionadas

e Enviar um fax
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Enviar um fax em uma hora especificada (fax programado)
| Enviar um fax em uma hora especificada (fax programado)

Vocé pode armazenar até 50 faxes na memoria do equipamento para serem enviados no préximo periodo de 24
horas.

1. Coloque o documento no equipamento.

Pressione IE [Fax] > [Opcdes] > [Fax program.] > [Fax program.].

2

3. Pressione [Lig].

4. Pressione [Ajust. hora].
5

Para inserir a hora que vocé quer que o fax seja enviado, siga um destes procedimentos:

+ Sevocé definiu [Rel6g. 12h] naconfiguragdo [Tipo de reldgio], insira a hora em formato de 12
horas.

Pressione [AM] ou [PM] e, em seguida, pressione [OK].

OBSERVAGCAO

Se o seu equipamento exibir , pressione e, em seguida, pressione -<3

+ Sevocé definiu [Relé6g. 24h] naconfiguragdo [Tipo de reldgio], insira a hora em formato de 24
horas e entéo pressione [OK].

(Por exempilo, insira 19:45 para 7:45 da noite).

OBSERVAGCAO

Se o seu equipamento exibir , pressione e, em seguida, pressione -43

6. Pressione [0OK].

ﬁ Se o botdo [0K] nao for exibido apds definir o tempo, pressione para retornar a tela de envio de fax.

7. Informe o nimero de fax.
8. Pressione [Iniciar fax].

9. Pressione m

E . - .
LJ Informacgoes relacionadas

e Enviar um fax
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Adicionar uma pagina de rosto ao seu fax

| Adicionar uma pagina de rosto ao seu fax

Vocé pode adicionar uma pagina de rosto ao préximo fax ou a cada fax enviado.

Este recurso s6 funcionara se vocé tiver programado a ID do aparelho.

A péagina de rosto inclui a ID do equipamento, um comentario e o nome armazenado no catalogo de
enderegos.

Coloque o documento no equipamento.

Pressione IE [Fax] > [Opcdes] > [Config. da folha de rosto] > [Config. da folha de
rosto].

Pressione [Lig].

Pressione [Nota P&ag.rosto].

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para selecionar o comentario desejado e depois
pressione o comentario.

Pressione -43

Pressione [0K]. (Se o botao [0K] for exibido.)
Informe o nimero de fax.
Pressione [Iniciar fax].

A péagina de rosto sera adicionada ao proximo fax. Se quiser adicionar a pagina de rosto a todos os faxes
enviados, defina as configuragées como o novo padréo.

... Informacgoes relacionadas

* Enviar um fax

» Criar uma mensagem de folha de rosto

158




# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Adicionar uma pagina de rosto ao seu fax > Criar uma mensagem
de folha de rosto

| Criar uma mensagem de folha de rosto

Crie uma ou duas mensagens de folha de rosto personalizadas para adicionar a faxes enviados.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf. envio] > [Nota Pag.rosto].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [5.] ou [6.] para armazenar sua mensagem personalizada.
3. Insira a mensagem da folha de rosto usando o LCD. Pressione [0K].

Pressione 1 @ | para selecionar numeros, letras ou caracteres especiais.

.ﬁ i o R ~ : 123 _
Se o equipamento eX|b|r @ - ,pressmne @ | #e= .

4. Pressione m

I 1| - .
... Informacgodes relacionadas

» Adicionar uma pagina de rosto ao seu fax
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Cancelar um fax em curso

| Cancelar um fax em curso

1. Pressione m

2. Pressione . enquanto o equipamento esta discando ou enviando um fax.

O LCD mostra [Canc. tarefa?].

3. Pressione uma opcéo da tabela para cancelar ou continuar o trabalho de fax iniciado.

Opcdo Descrigao

Sim O equipamento cancela o envio do trabalho de fax.

N&ao O equipamento sai do processo sem cancelar o trabalho de fax.

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

* Enviar um fax
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# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Verificar e cancelar um fax pendente
| Verificar e cancelar um fax pendente

Vocé pode cancelar um trabalho de fax antes de ele ser enviado enquanto ele estiver armazenado na memodria.

1. F’reSSionem [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Trab.restantes].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para ver os trabalhos em espera e depois
pressione o trabalho que vocé deseja cancelar.

3. Pressione [Cancel.].
Pressione [Sim] para cancelar o trabalho de fax ou pressione [N&o] para sair sem cancelar.

5. Quando terminar de cancelar os trabalhos, pressione m

... Informacgoées relacionadas

e Enviar um fax
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| Opgdes de fax

# Pagina inicial > Fax > Enviar um fax > Opg¢des de fax

Para alterar configuragdes de envio de fax, pressione o botdo [Opcses].

Opcéo Descricao

Resol. de fax Definir a resolugao dos faxes a serem enviados.
A qualidade do fax pode muitas vezes ser melhorada alterando-se
a resolugao do fax.

Contraste Ajustar o contraste.

Se o seu documento estiver muito claro ou muito escuro, a
alteragdo do contraste podera melhorar a qualidade do fax.

Fax 2 faces

(Para modelos com digitalizagéo frente e verso
automatica)

Defina o formato de digitalizagéo frente e verso.

Tam.a&rea de digit.

Ajustar a area de digitalizagao do vidro do scanner ao tamanho do
documento.

Env.transm.

Envie a mesma mensagem de fax para mais de um numero de fax
simultaneamente.

Visualizar

Visualizar uma mensagem de fax antes de envia-la.

Fax program.

Definir a hora do dia em que os faxes programados serao enviados.

TX Tempo real

Envie um fax imediatamente, sem esperar que o equipamento
recupere o documento digitalizado de sua meméoria.

Config. da folha de rosto

Configure o equipamento para enviar automaticamente uma folha
de rosto pré-programada.

Modo internac.

Definir como ativado se vocé tiver dificuldade para enviar faxes
para outros paises.

Config novo pad.

Salvar suas configuragdes como padrao.

Conf. de fébrica

Retornar todas as configuragdes de volta as configuragdes de
fabrica.

.ﬁ Vocé pode salvar as configuragdes atuais pressionando [Salv. como atalho].

i ‘l - .
... Informacgoes relacionadas

» Enviar um fax
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| Receber um fax
» Configuragbes do modo de recepgao
* Opcodes de Recepgao em memoria

* Recuperagao remota de fax
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| Configuragoées do modo de recepgao

Vis&o geral dos modos de recepgéo

Selecionar o modo de recepgao correto

Definir o numero de toques antes do equipamento responder (Atraso de toque)
Configurar o tempo de toque para F/T (Toque duplo)

Definir a Recepcao Facil

Encolher o tamanho de pagina de um fax recebido muito grande

Configurar a impresséo frente e verso para faxes recebidos

Configurar o carimbo de recebimento de faxes

Receber um fax ao final de uma conversa telefénica
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| Visdo geral dos modos de recepgio

Alguns modos de recepcao respondem automaticamente (Modo Somente Fax e Modo Fax/Tel). E recomendavel
alterar o Retardo de Campainha antes de usar estes modos.

Modo Somente Fax
([S6 Fax] no menu do equipamento)
O Modo Somente Fax responde automaticamente todas as chamadas como um fax.

Modo Fax/Tel
([Fax/Tel] no menu do equipamento)
O Modo Fax/Tel ajuda vocé a gerenciar as chamadas recebidas, identificando se sdo chamadas de fax ou de
voz e adotando as seguintes respostas:
+ Os faxes serdo recebidos automaticamente.

» As chamadas de voz iniciardo o toque para fax/telefone como um aviso para vocé atender a chamada. O
toque para fax/telefone € um toque duplo rapido emitido pelo equipamento.

Modo Manual
([Manual] no menu do equipamento)

Para receber um fax no Modo Manual, tire do gancho o fone do telefone externo conectado ao equipamento
ou pressione o botao mostrado na tabela.

Modelos aplicaveis Forma alternativa de levantar o
gancho
MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN Gancho

Quando ouvir os tons de fax (bipes curtos repetidos), pressione os botées mostrados na tabela para receber
o fax. Use o recurso Recepcéao Facil para receber faxes apos tirar do gancho o fone de um telefone que

divide a mesma linha do equipamento.

Modelos aplicaveis Para receber o fax

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN Iniciar fax > Receber

Modo Secretaria Eletrénica Externa
([TAD externo] no menu do equipamento)

O Modo Secretaria Eletronica Externa permite que um dispositivo de atendimento externo gerencie as
chamadas recebidas.

As chamadas recebidas serao tratadas das seguintes maneiras:
» Os faxes serdo recebidos automaticamente.
» As chamadas de voz podem gravar uma mensagem na secretéria eletrénica externa.

... Informacgoes relacionadas

» Configuragbes do modo de recepgao
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| Selecionar o modo de recepgio correto

Vocé deve escolher um modo de recepgao de acordo com os dispositivos externos e servigos telefénicos que

possui em sua linha.

Por padrao, seu equipamento recebera automaticamente todos os faxes enviados para ele. O diagrama abaixo

ajudara vocé a selecionar o modo correto.

Vocé quer usar o recurso de telefone do seu equipamento (se disponivel), um
telefone externo ou dispositivo de atendimento de telefone externo conectado na

mesma linha que o equipamento?
sim |

Vocé esta usando a fungao de mensagem de voz de um dispositivo de atendimento

automatico do telefone externo?
Nao l

Vocé quer que o equipamento atenda as chamadas de fax e de telefone

automaticamente?
Nao I

Sim

Sim

—

Modo Somente
Fax

Modo Secretaria
Eletronica Externa

Modo Fax/Tel

Modo Manual

1. PreSSione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Modo receber].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [s6 Fax], [Fax/Tel], [TAD externo] ou [Manuall].
3. Pressionem.

.. Informacgées relacionadas

» Configuragées do modo de recepgao

Tépicos relacionados:
* Problemas de telefone e fax
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Definir o numero de toques antes do equipamento responder (Atraso
de toque)

Quando alguém ligar para o seu equipamento, vocé ouvira o som de toque normal de um telefone. O nimero de
toques é definido na opgéo de Atraso de toques.

* A configuracdo Retardo da Campainha define o nimero de vezes que o equipamento tocara antes de
atender a chamada nos modos Somente Fax e Fax/Tel.

+ Se vocé tiver telefones externos ou extensées na mesma linha que o equipamento, mantenha a opgao
Retardo da Campainha definida como 4.

1. F’reSSionem [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Retard. Camp].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Digite o numero de toques desejado.

ﬁ Se vocé selecionar [0], o equipamento ira atender imediatamente e a linha n&o vai tocar (disponivel
apenas para alguns paises).

3. Pressione m

... Informacgodes relacionadas

» Configuragdes do modo de recepgao

Tépicos relacionados:
» Problemas de telefone e fax
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| Configurar o tempo de toque para F/T (Toque duplo)

Ao configurar o modo de recepg¢ao como Modo fax/tel, se a chamada for um fax, seu equipamento o recebera
automaticamente. No entanto, se for uma chamada de voz, o equipamento emite o toque F/T (toque duplo) pelo
tempo definido na opgéo de tempo do toque F/T. Quando vocé ouvir o toque F/T, significa que existe uma
chamada de voz na linha.

O recurso Tempo de toque F/T funciona quando vocé define o Modo Fax/Tel como o Modo de Recepcéo.

Como o toque F/T é emitido pelo equipamento, as extensdes e os telefones externos nao tocam; no entanto,
ainda é possivel atender a chamada em qualquer telefone.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Temp.toq.F/T].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione por quanto tempo vocé deseja que o equipamento emita um toque para avisar que vocé tem uma
chamada de voz.

3. Pressione m

ﬁ Mesmo se o interlocutor desligar durante o toque duplo rapido, o equipamento continuaré tocando durante
o tempo definido.

... Informacgoées relacionadas

» Configuragées do modo de recepgao
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| Definir a Recepgéo Facil

Modelos aplicaveis Para receber o fax
MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN Iniciar fax > Receber

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Recep. Facil].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig] ou [Des].
3. Pressionem.

u Informagoes relacionadas

» Configuragbes do modo de recepgao
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| Encolher o tamanho de pagina de um fax recebido muito grande
Se vocé habilitar a fungédo de auto redugéo, o equipamento reduzira cada pagina de um fax de entrada para

caber no seu papel. O equipamento calcula a taxa de redug¢édo usando o tamanho da pagina do fax e sua
configuragdo de Tamanho do papel.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Reducdo auto].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig] ou [Des].
3. Pressionem.

.. Informagées relacionadas

» Configuragbes do modo de recepgao
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| Configurar a impressao frente e verso para faxes recebidos

O equipamento imprime os faxes recebidos na frente e no verso da folha quando a opgdo [Frente e verso]
€ definida como [Sim].

+ Use o tamanho de papel A4, Carta, Oficio, Félio (8,5 pol. x 13 pol.), Oficio do México ou Oficio da india
(60 a 230 g/m?) para esta fungdo. Confirme se a bandeja frente e verso esta configurada com o tamanho
de papel correto. Se nao estiver, o papel pode nao ser alimentado corretamente, resultando em impresséao

distorcida ou obstrugao de papel.
* Quando a Impresséo frente e verso esta habilitada, faxes recebidos sdo automaticamente reduzidos para
se ajustar ao papel na bandeja de papel.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Frente e

verso].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig] ou [Des].
3. Pressionem.

.. Informagées relacionadas

» Configuragbes do modo de recepgao
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| Configurar o carimbo de recebimento de faxes

Vocé pode ajustar o equipamento para imprimir a data e hora de recebimento do fax na parte superior central de
cada pagina de fax recebida.

+ Certifique-se de ter definido a data e a hora corretas no equipamento.
+ A data e hora de recebimento ndo aparecerdao quando estiver usando o Fax via Internet.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Data rec.

fax].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig] ou [Des].
3. Pressionem.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

» Configuragbes do modo de recepgao
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| Receber um fax ao final de uma conversa telefénica

Se vocé estiver conversando ao telefone conectado ao seu equipamento e a outra pessoa também estiver
falando ao telefone conectado a um equipamento de fax, no final da conversa, a outra pessoa podera lhe enviar
um fax antes de ambos encerrarem a ligagéo.

O alimentador automatico do seu equipamento precisa estar vazio.

1. Peca ao interlocutor que coloque o documento no equipamento e pressione a tecla Iniciar ou Enviar.
2. Quando vocé ouvir os Tons CNG (bipes em repeticao lenta) pressione [Iniciar fax].

.ﬁ Se o equipamento estiver no modo Rediscagem Automatica, aguarde até que ela seja concluida e tente
novamente.

3. Pressione [Receber] para receber um fax.

4. Coloque o fone do telefone externo de volta no gancho.

... Informagoes relacionadas

» Configuragbes do modo de recepgao
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| Opcoes de Recepgcao em memoria

Use as opgdes de Recepgdo em memoria para direcionar faxes recebidos enquanto vocé esta longe do
equipamento. Vocé pode usar apenas uma Recepgdo em memoaria por vez.

A recepgdo em memoria pode ser definida para:

Transferéncia de Fax

Armazenamento de Fax

Recepcgao PC-FAX

Encaminhar para a nuvem

O equipamento transfere os faxes recebidos para servicos online.
Desligado

* Encaminhar faxes recebidos para outro equipamento

* Armazenar faxes recebidos na memdéria do equipamento
» Alterar as opg¢des de recepcdo na memoria

» Desativar a recepgao na memoria

* Imprimir um fax armazenado na memdaria do equipamento

* Usar a Recepgao de PC-FAX para transferir faxes recebidos para o seu computador

(apenas Windows)
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| Encaminhar faxes recebidos para outro equipamento

Use o recurso de encaminhamento de faxes para encaminhar automaticamente os faxes recebidos para outro
equipamento.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Receber

memdr. ].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Transferir fax].
3. Siga um dos procedimentos a seguir:

* Pressione [Manual] para inserir o numero de transferéncia de fax (até 20 caracteres) usando a tela
LCD.

Pressione [OK].

4

Para encaminhar um fax usando um enderego de e-mail, pressione , digite 0 endereco de e-mail,

e pressione [OK].
Selecione o tipo de arquivo desejado.

(Em alguns modelos, é necessario fazer o download do Fax via Internet para usar os recursos Fax via
Internet e Digitalizar para Servidor de E-mail.)

* Pressione [Cat4dl. de End.].

Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou VY, até encontrar o nimero de fax ou enderego
de e-mail para o qual vocé deseja transferir os faxes.

Pressione o numero de fax ou endereco de e-mail desejado.

ﬁé} Pressione [Impr.Backup: Sim] ou [Impr.Backup: N&o]. Se vocé selecionar [Impr.Backup:
Sim], o equipamento também imprimird uma cépia dos faxes que recebeu.

4. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

* Opcodes de Recepgdo em memoria
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| Armazenar faxes recebidos na memoaria do equipamento

Use o recurso Armazenamento de Fax para armazenar faxes recebidos na meméria do equipamento. Quando
estiver longe do equipamento, recupere as mensagens de fax armazenadas usando comandos de Recuperagéo
Remota a partir de seu equipamento de fax. Seu equipamento imprimira uma cépia de seguranga de cada fax
armazenado.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Receber

memdr. ].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Memoriza faxes].

.ﬁ Pressione [Impr.Backup: Sim] ou [Impr.Backup: Nao]. Se vocé selecionar [Impr.Backup:
Sim], o equipamento também imprime uma cépia dos faxes recebidos no seu equipamento.

3. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

* Opcodes de Recepgao em memoria
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| Alterar as opgoes de recep¢ao na memoria

Se houver faxes recebidos na memdéria do equipamento quando vocé alterar as operagdes de Fax remoto, o
LCD exibira uma das seguintes perguntas:

Se os faxes recebidos tiverem sido impressos automaticamente, a tela LCD exibira [Apagar todos os
faxes?]

+ Siga uma destas opgoes:
- Se voceé pressionar [Sim], os faxes da memoria serdo excluidos antes das alteragbes de configuragao.
- Se vocé pressionar [N&o], os faxes da memaria ndo serédo excluidos e a configuracdo nao sera
alterada.

Se houver faxes ndo impressos na memdria do equipamento, a tela LCD exibira [Imprimir todos os
faxes?]

+ Siga uma destas opgoes:
- Se vocé pressionar [Sim], os faxes da memoria serdo impressos antes das alteragdes de configuragao.

- Se vocé pressionar [Nao], os faxes da memoria ndo serdo impressos e a configuragdo nao sera
alterada.

Se os faxes recebidos forem deixados na meméria do equipamento quando vocé alterar para [Receber
PC Fax] de outra opgdo ([Transferir fax], ou [Memoriza faxes]).

* Pressione [<USB>] ou o home do computador se vocé estiver em uma rede, e pressione [OK]. Sera
perguntado se vocé deseja ativar a Impressao de seguranga.

A tela LCD exibe:
[Enviar fax p/PC?]

- Se vocé pressionar [Sim], os faxes na memoria serdo enviados para o computador antes que a
configuragao seja alterada.

- Se voceé pressionar [Nao], os faxes da memoria ndo serdo excluidos e a configuragdo nio sera
alterada.

... Informagoées relacionadas

* Opcodes de Recepgdo em memoéria
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| Desativar a recepgdo na memoria

Desativar a recepgdo na memoaria se nao quiser que o equipamento salve ou transfira os faxes recebidos.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Receber

memdr. ].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Des].

.ﬁ A tela LCD mostrara opgbes se ainda existirem faxes recebidos na meméria do seu equipamento.

3. Pressione m

v Informacgoes relacionadas

* Opcodes de Recepgdo em memoéria
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| Imprimir um fax armazenado na meméria do equipamento

Se vocé selecionar [Memoriza faxes], ainda podera imprimir um fax a partir da memdéria quando estiver no
equipamento.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Imprimir fax].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Sim].

.. Informacgées relacionadas

* Opcodes de Recepgao em memoria

Tépicos relacionados:
* Mensagens de erro e manutencao
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Usar a Recepcgao de PC-FAX para transferir faxes recebidos para o seu
computador (apenas Windows)
Ative o recurso de Recepcdo de PC-FAX para armazenar automaticamente os faxes recebidos na memoaria de

seu equipamento e depois envie-os para seu computador. Use seu computador para visualizar e armazenar
esses faxes.

Para transferir os faxes recebidos para o computador, é necessario ter o software de recebimento de PC-FAX
rodando neste computador.

Mesmo se vocé desligar o computador (a noite ou no fim de semana, por exemplo), 0 seu equipamento ira
receber e armazenar faxes na memodria.

Quando vocé inicia o computador e o software de Recepgédo de PC-FAX é executado, seu equipamento
transfere os faxes para o computador automaticamente.

Se vocé selecionou [Impr.Backup: Sim], 0 equipamento também imprimira o fax.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Receber PC

Fax].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig].

3. Pressione [OK] e, depois, siga as instru¢des na tela LCD.

ﬁ * A Recepgao de PC-Fax nao esta disponivel para macOS.

+ Se voceé receber uma mensagem de erro e 0 equipamento ndo puder imprimir os faxes existentes na
memoria, vocé podera usar esta configuragéo para transferir os faxes para o computador.

4. Pressione [<USB>] ou 0 nome do computador do qual vocé deseja receber faxes se vocé estiver em uma
rede, e entdo pressione [OK].

5. Pressione [Impr.Backup: Sim] ou [Impr.Backup: N&o].
6. Pressionem.

... Informacgoes relacionadas

* Opgodes de Recepgdo em memoria
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| Recuperagao remota de fax
Use a Recuperagédo Remota para ligar para seu equipamento de qualquer telefone ou equipamento de fax de

discagem por tom e usar um cédigo de acesso remoto e os comandos remotos para recuperar mensagens de
fax.

Definir um Codigo de Acesso Remoto
* Usar o Codigo de Acesso Remoto

* Comandos de Recuperagcao Remota
* Encaminhar faxes remotamente

Alterar o numero de transferéncia de fax
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Remoto

| Definir um Cédigo de Acesso Remoto

Defina um Caodigo de Acesso Remoto para acessar e controlar seu equipamento mesmo quando estiver longe
dele.

Antes que vocé possa usar os recursos de acesso e recuperagao remota, vocé precisa configurar seu préprio
codigo. O codigo padrao de fabrica € o codigo inativo (---*).

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Acesso remoto].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Digite um codigo de trés digitos usando nimeros de [0] a [9], [*] ou [#] na tela LCD (n&o é possivel
alterar o caractere predefinido “*”) e depois pressione [OK].

ﬁ +  NAO use o0 mesmo codigo usado para o seu Codigo de Recepgéo de Fax (*51) ou Codigo de
Atendimento Telefénico (#51).

+ Para desativar o seu cddigo, pressione e mantenha pressionado para restaurar a configuragao

inativa (---*) e depois pressione [0OK].

3. Pressione m

... Informacgoées relacionadas

» Recuperagao remota de fax
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| Usar o Cédigo de Acesso Remoto

1. Disque seu numero de fax de um telefone ou outro equipamento de fax usando a discagem por tons.

2. Quando o seu equipamento atender, imediatamente digite o seu Codigo de Acesso Remoto (trés digitos
seguidos de *).

3. O equipamento sinaliza se recebeu mensagens:
* Um bipe longo -- Mensagens de fax
+ Sem bipes -- Sem mensagens
4. Quando o equipamento emitir dois bipes curtos, digite um comando.
* O equipamento sera desligado se vocé esperar mais de 30 segundos para digitar um comando.
+ O equipamento emitira trés bipes se vocé digitar um comando invalido.

i

Pressione 9 0 para redefinir o equipamento quando terminar.

o

Desligue.

Esta funcao pode nao estar disponivel em alguns paises, nem ser suportada pela sua companhia telefénica
local.

... Informacgodes relacionadas

* Recuperacgao remota de fax
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| Comandos de Recuperacido Remota

Use os Comandos Remotos da tabela a seguir para acessar os comandos e as opgdes de fax quando vocé
estiver longe do equipamento. Quando vocé ligar para o equipamento e inserir 0 cédigo de acesso remoto (trés
digitos seguidos de *), o sistema emitira dois bipes curtos e vocé devera inserir um Comando Remoto (coluna
1), seguido de uma das op¢des (coluna 2) para esse comando.

Comando Opgcao Descrigao
remoto
95 Alterar as configuragoes de Transferéncia
de Fax ou de Armazenamento de fax
1 DESLIGAR Vocé pode selecionar Desligar apds recuperar ou
apagar todas as mensagens.
2 Transferéncia de Fax Um bipe longo significa que a alteragao foi aceita.
4 Numero de Transferéncia de F Se vocé ouvir trés bipes curtos, ndo podera fazer
umero de lransierencia de rax uma alteragao porque uma das configuragbes pode
6 Armazenamento de fax nao ter sido definida corretamente (por exemplo,
um numero de Transferéncia de fax nao foi
registrado). Vocé pode registrar seu numero de
Transferéncia de fax digitando 4. Depois que vocé
registrar o numero, a Transferéncia de fax
funcionara.
96 Recuperar um fax
2 Recuperar todos os faxes Informe o nimero de um equipamento de fax
remoto para receber as mensagens de fax
armazenadas.
3 Apagar faxes da memoria Se vocé ouvir um bipe longo, as mensagens de fax
foram apagadas da memodria.
97 Verificar o status de recebimento
1 Fax Verifiqgue se seu equipamento recebeu algum fax.
Se sim, vocé ouvira um bipe longo. Se nao, vocé
ouvira trés bipes curtos.
98 Alterar o modo de recepg¢ao
1 Secretaria eletronica externa Um bipe longo significa que a alteragao foi aceita.
2 Fax/Tel
3 Fax somente
920 Sair Pressione 9 0 para interromper a recuperagao
remota. Aguarde por um bipe longo e desligue.

... Informacgoes relacionadas

* Recuperacgao remota de fax
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| Encaminhar faxes remotamente

Faca uma chamada para o seu equipamento de qualquer telefone ou equipamento de fax de discagem por tom
para encaminhar os faxes recebidos para outro equipamento.

Vocé precisa ligar o Armazenamento de Fax para usar este recurso.

Disque seu numero de fax.

2. Quando o seu equipamento atender, digite o seu Cédigo de Acesso Remoto (trés digitos seguidos de *). Se
vocé ouvir um bipe longo, vocé tem mensagens.

3. Quando vocé ouvir dois bipes curtos, pressione 9 6 2.

4. Aguarde o bipe longo e use o teclado de discagem para inserir o nimero do equipamento de fax remoto
para onde vocé quer que suas mensagens de fax sejam enviadas, seguido de # # (até 20 digitos).

ﬁ Nao é possivel usar * e # como numeros de discagem. Entretanto, pressione # se vocé quiser criar uma
pausa.

5. Desligue ap6és ouvir o bipe de seu equipamento. Seu equipamento discara para o outro equipamento de fax,
0 qual imprimira suas mensagens de fax.

... Informacgoes relacionadas

* Recuperagao remota de fax
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| Alterar o numero de transferéncia de fax

Vocé pode alterar o numero de transferéncia do seu fax usando outro telefone ou equipamento de fax de
discagem por tom.

1. Disque seu numero de fax.

2. Quando o seu equipamento atender, digite o seu Codigo de Acesso Remoto (trés digitos seguidos de *). Se
vocé ouvir um bipe longo, vocé tem mensagens.

3. Quando vocé ouvir dois bipes curtos, pressione 95 4.

4. Aguarde o bipe longo e, usando o teclado de discagem, insira o0 novo numero (até 20 digitos) do
equipamento de fax remoto para o qual vocé deseja que suas mensagens de fax sejam transferidas, seguido
de # #.

Vocé ouvira um bipe longo.

.ﬁ N&o é possivel usar * e # como numeros de discagem. Entretanto, pressione # se vocé quiser criar uma
pausa.

5. Ao ouvir dois bipes curtos, pressione 9 0 para interromper o0 acesso remoto quando terminar.
6. Desligue apds ouvir o bipe de seu equipamento.

... Informagoes relacionadas
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| Enviar sinais de tons

Se vocé tem um servigo de discagem por Pulso, mas precisa enviar sinais de Tom (por exemplo, para usar
servigos bancarios), siga estas instrugdes. Se tiver o Servigo de discagem por tons, vocé nao precisara deste
recurso para enviar sinais de tom.

1. Pressione lﬁ [Fax].

Pressione [Gancho].
Pressione # na tela LCD do equipamento.
Quaisquer digitos discados em seguida enviardo sinais de tons.

Quando vocé encerrar a chamada, o equipamento voltara ao servigo de discagem por pulso.

... Informagoes relacionadas

» Operacgdes de voz
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| Atender uma chamada de voz em Modo de Recepgao Fax/Tel

Quando o equipamento estiver no modo Fax/Tel, ele usara o Toque F/T (toque duplo) para alerta-lo para uma
chamada de voz.

Se estiver proximo do equipamento, retire o fone do telefone externo do gancho e pressione o botdo mostrado
na tabela a seguir para atender a chamada:

Modelos aplicaveis Para atender uma chamada de voz
MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN Atender

Se vocé estiver em um telefone de extenséo, levante o fone do gancho durante o Toque F/T e pressione #51
entre os toques duplos. Se ndo houver ninguém na linha, ou se alguém desejar lhe enviar um fax, envie a
chamada de volta para o equipamento pressionando *51.

... Informacgodes relacionadas

» Operagoes de voz
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| Armazenar numeros do Catalogo de enderegos

1. Pressione lE [Fax] > [Catdl. de End.].

2. Siga os passos a seguir;
a. Pressione [Editar].
Pressione [Adic. Novo ender.].
Pressione [Nome].
Digite o nome usando a tela LCD (até 16 caracteres) e pressione [0OK].

Pressione [Endereco].

-~ 0o oo o

Insira o numero de fax ou telefone usando a tela LCD (até 20 digitos) e, em seguida, pressione [OK].

.ﬁ Para armazenar um endereco de e-mail para usar com Fax via Internet ou Digitalizar para Servidor de E-

mail, pressione , insira o enderego de e-mail e pressione [OK].

(Em alguns modelos, é necessario fazer o download do Fax via Internet para usar os recursos Fax via
Internet e Digitalizar para Servidor de E-mail.)

g. Pressione [OK].
Para armazenar outro nimero do Catélogo de enderecos, repita esses passos.

3. Pressione m

... Informacgoées relacionadas

* Armazenar numeros de fax
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| Salvar nimeros de chamadas efetuadas no Catalogo de enderegos

Vocé pode copiar numeros do seu histérico de Chamadas efetuadas e salva-los no seu Catalogo de enderecos.

1. Pressione IE [Fax] > [Histérico de Chamadas] > [Fazendo cham.].

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir o nimero desejado e pressione-o.
3. Pressione [Editar] > [Adic. ao Catal. de end.] > [Nome].

.ﬁ Para excluir o nimero, pressione [Editar] > [Excluir]. Pressione [Sim] para confirmar.

Insira 0 nome usando a tela LCD (até 16 caracteres).

Pressione [0K] para confirmar o nimero de fax que vocé deseja armazenar.
Pressione m

... Informacgoées relacionadas

4
5. Pressione [0K].
6
7

* Armazenar numeros do Catalogo de enderecos
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| Alterar ou excluir nomes ou numeros do Catalogo de Enderegos

1. Pressione |E [Fax] > [Catal. de End.] > [Editar].

2. Siga um dos procedimentos a seguir:
Pressione [Alterar] para editar nomes ou nimeros de fax ou telefone.

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir o numero que vocé deseja alterar e

pressione-o.

- Para alterar o nome, pressione [Nome]. Digite 0 novo nome (até 16 caracteres) usando a tela LCD, e
pressione [OK].

- Para alterar o numero de fax ou telefone, pressione [Endereco]. Digite 0 novo nimero de fax ou
telefone (até 20 digitos) usando a tela LCD, e pressione [OK].

Pressione [OK] para concluir.

.ﬁ Como inserir texto:
Para alterar um caractere, pressione € ou » para posicionar o cursor para destacar o caractere incorreto, e

depois pressione .

Insira o novo caractere.

Para excluir nimeros, pressione [Excluir].

Selecione os numeros de fax ou telefone que deseja excluir, pressionando-os para exibir uma marca de
selegdo vermelha e, em seguida, pressione [OK].

3. Pressione m

... Informacgoes relacionadas
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| Configurar grupos de multienvio

Um Grupo, que pode ser armazenado no Catalogo de enderegos, permite que vocé envie a mesma mensagem
de fax para varios nimeros de fax.

Primeiro, vocé deve armazenar cada numero de fax no Catalogo de enderegos. Entao vocé podera inclui-los
como numeros no Grupo. Cada Grupo ocupa um numero do Catalogo de enderegos.

Modelos aplicaveis Numero maximo de grupos Numero maximo em um grupo

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN 20 299

1. Pressione lE [Fax] > [Catdl. de End.].

2. Siga os passos a seguir:

a. Pressione [Editar] > [Config. grupos] > [Nome].

b. Digite o nome do Grupo (até 16 caracteres) usando a tela LCD, e entéo pressione [OK].
c. Pressione [Adic./Excl.].
d

Adicione nimeros do Catalogo de Enderegos ao Grupo pressionando-os de modo que uma marca de
selecdo vermelha seja exibida e, em seguida, pressione [OK].

e. Leia e confirme a lista exibida com os nomes e numeros que vocé escolheu e depois pressione [0K]
para salvar seu Grupo.

Para armazenar outro Grupo para multienvio, repita esses passos.
3. Pressione m

.. Informagées relacionadas

» Operacdes de voz e numeros de fax
» Alterar o nome de um grupo de multienvio
» Excluir um grupo de multienvio
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| Alterar o nome de um grupo de multienvio

1. Pressione |E [Fax] > [Catal. de End.] > [Editar] > [Alterar].

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para exibir o grupo desejado e pressione o
nome do grupo.

3. Pressione [Nome].

Digite o novo nome do grupo (até 16 caracteres) usando a tela LCD, e entao pressione [OK].

ﬁ Como alterar o nome armazenado:

Para alterar um caractere, pressione € ou » para posicionar o cursor para destacar o caractere incorreto, e

depois pressione .

Insira o novo caractere.

5. Pressione [0K].
6. Pressionem.

.. Informagées relacionadas
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| Excluir um grupo de multienvio

1. Pressione |§ [Fax] > [Catal. de End.] > [Editar] > [Excluir].

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para exibir o grupo desejado e pressione o
nome do grupo.

3. Pressione [0K].
4, Pressionem.

[ s - .
L;J Informagoes relacionadas
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| Adicionar ou excluir um membro do grupo de multienvio

1. Pressione |E [Fax] > [Catal. de End.] > [Editar] > [Alterar].
2. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir o Grupo desejado e pressione o
nome do Grupo.

3. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir a op¢do [Adic./Excl.] e depois
pressione [Adic./Excl.].

4. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir o nUmero que vocé deseja adicionar
ou excluir.

5. Faca o seguinte para cada numero que quiser alterar:

+ Para adicionar um namero ao Grupo, pressione a caixa de sele¢gao do numero para adicionar uma marca
de selecgao.

» Para excluir um nimero do Grupo, pressione a caixa de selegdo do nimero para remover a marca de
selegao.

Pressione [OK].

Pressione [0K].
8. Pressione m

... Informacgoes relacionadas
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| Discar cédigos de acesso e nimeros de cartdes de crédito

As vezes, vocé pode querer escolher uma entre varia operadoras de longa distancia ao enviar um fax. As tarifas

podem variar, dependendo do horario e do destino. Para usufruir das tarifas promocionais, vocé pode

armazenar os codigos de acesso das operadoras de longa distancia e os numeros dos cartées de crédito como

numeros do Catalogo de Enderecos.

Vocé pode armazenar estas sequéncias longas de discagem dividindo-as e configurando-as como numeros do
Catalogo de enderecgos separados em qualquer combinacdo. Vocé pode até mesmo incluir a discagem manual

usando o teclado numérico.

Por exemplo: vocé pode ter armazenado “555” e “7000” no seu equipamento como mostrado na tabela a seguir.

Modelos aplicaveis “555” armazenado em “7000” armazenado em

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN Catalogo de enderecos: Brother 1 Catalogo de enderecos: Brother 2

Vocé pode usar os dois para discar “5655-7000” da maneira descrita a seguir.

—_

Pressione |E [Fax] > [Cat&l. de End.].

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir o numero de Brother 1.
Pressione o numero.

Pressione [Aplicar].

Pressione [Cat&l. de End.].

Pressione [OK].

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou Y para exibir o numero de Brother 2.
Pressione o numero.

Pressione [Aplicar].

2 © ® N o g bk wDd

0. Pressione [Iniciar fax].

O equipamento discara “555-7000".

Para alterar temporariamente um numero, vocé pode substituir parte do nimero pressionando-o com o uso da
tela LCD. Por exemplo, para alterar o numero para “555-7001”, vocé poderia inserir o nimero (Brother 1: 555)

usando o Catalogo de enderegos, pressionar [Aplicar] e, em seguida, inserir 7001 usando a tela LCD.

.ﬁ Se tiver que aguardar por outro sinal ou tom de discagem em qualquer ponto na sequéncia de discagem,

crie uma pausa no numero pressionando [Pausa].

... Informagoes relacionadas
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| Caixa postal

Se vocé tiver uma caixa postal na mesma linha telefénica do seu equipamento Brother, a caixa postal e o
equipamento Brother entrardo em conflito ao se receber chamadas.

Por exemplo, se a sua caixa postal estiver configurada para atender apés quatro toques e o equipamento
Brother estiver configurado para atender apés dois toques, o equipamento Brother atendera primeiro. Isso
impedira que sejam deixadas mensagens na sua caixa postal.

Da mesma forma, se o seu equipamento Brother estiver configurado para atender apds quatro toques e a sua
caixa postal estiver configurada para atender apds dois toques, sua caixa postal atendera primeiro. Isso
impedira que seu equipamento Brother receba um fax, pois a caixa postal ndo podera transferir o fax recebido
de volta para o equipamento.

Para evitar conflitos entre o equipamento Brother e o seu servigo de caixa postal, faga o seguinte:

Defina 0 Modo de Recepgao do seu equipamento Brother como “Manual”’. O Modo Manual requer que vocé
atenda a todas as chamadas recebidas para poder receber um fax. Se a chamada recebida for uma chamada
telefénica, complete a chamada como faria normalmente. Se vocé ouvir tons de envio de fax, devera transferir a
chamada para o equipamento Brother.

Chamadas de fax e de voz nao atendidas irdo para a sua caixa postal.

... Informacgoées relacionadas

+ Servigos telefonicos e dispositivos externos

Tépicos relacionados:
» Problemas de telefone e fax
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| Secretéria eletrdnica externa

Conecte uma secretaria eletrénica externa a mesma linha telefénica do seu equipamento. Quando a secretaria
eletrénica atender a uma chamada, seu equipamento aguardara tons CNG (chamada de fax) enviados por um
equipamento de fax. Se eles forem ouvidos, o equipamento assumira a chamada e recebera o fax. Se eles nao
forem ouvidos, ele deixara a secretaria eletronica receber uma mensagem de voz, e a tela LCD mostrara
[Telefone].

O TAD externo devera atender a chamada durante os primeiros quatro toques (recomendamos que vocé
configure o atendimento dentro de dois toques). Isso se deve ao fato de que o seu equipamento ndo conseguira
ouvir os tons CNG até que a secretaria eletrbnica externa tenha atendido a chamada. O equipamento remetente
enviara tons CNG por mais oito a dez segundos apenas. Nao é recomendavel usar a fungdo de chamada
econdmica na sua secretaria eletronica externa se ela precisar de mais de quatro toques para ativa-la.

1 Secretaria eletronica
2 Tampa protetora

NAO conecte uma secretéria eletrénica a outro ponto da mesma linha telefénica.

ﬁ Se tiver problemas na recepgao de faxes, reduza a configuragdo do Retardo da Campainha da secretaria
eletrénica externa.

Informacgoes relacionadas

« Servigos telefénicos e dispositivos externos

» Conectar uma secretaria eletrénica externa
» Gravar uma mensagem de saida (OGM) na secretaria eletrbnica externa
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| Conectar uma secretaria eletrénica externa

A secretaria eletronica externa devera ser conectada a tomada marcada com EXT na parte traseira do
equipamento. Seu equipamento pode nio funcionar corretamente se vocé conectar a secretaria eletrénica a
uma tomada na parede (a n&o ser que vocé esteja usando o toque proprio).

1. Conecte o cabo de linha telefénica a partir da tomada do telefone na parede a tomada LINE na parte de tras
do equipamento.

2. Conecte o cabo de linha telefénica da sua secretaria eletrbnica externa a tomada EXT na parte de tras do
equipamento. (Certifique-se de que este cabo esta conectado a tomada de linha telefénica da secretaria
eletrénica, e ndo a tomada do gancho.)

3. Configura a sua secretaria eletrénica externa para o numero minimo de toques permitido. Para obter mais
informacgdes, entre em contato com o seu provedor de telefone. (A configuragao de toques do equipamento
nao se aplica.)

B

Grave uma mensagem de saida na secretaria eletrénica externa.

o

Configure a secretaria eletrénica para atender chamadas.

o

Configure o Modo de Recepgéo em seu equipamento para [TAD externo].

... Informacgoées relacionadas

» Secretaria eletrénica externa
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| Gravar uma mensagem de saida (OGM) na secretaria eletronica externa

1. Grave cinco segundos de siléncio no inicio de sua mensagem. Isso da ao seu equipamento tempo para
esperar por um sinal de fax.

2. Grave uma mensagem de no maximo 20 segundos.

... Informacgoées relacionadas

» Secretaria eletrénica externa

204



# Pagina inicial > Fax > Servigos telefénicos e dispositivos externos > Telefones externos e de extenséo

| Telefones externos e de extenséo
» Conectar um telefone externo ou de extensao
* Operacao de telefones externos e de extensao
» Se vocé usar um telefone sem fio externo que nao seja da Brother

* Use os Cddigos Remotos

205



# Pagina inicial > Fax > Servigos telefénicos e dispositivos externos > Telefones externos e de
extensao > Conectar um telefone externo ou de extensao

| Conectar um telefone externo ou de extensio

Vocé pode conectar ao equipamento um telefone separado, conforme mostrado no diagrama abaixo.
Conecte o cabo de linha telefénica a tomada EXT.

Antes de conectar um telefone externo, remova a tampa protetora (3) da tomada EXT do equipamento.

<
<

1 Telefone de extensao
2 Telefone externo
3 Tampa protetora

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas
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| Operagdo de telefones externos e de extensio

Use telefones de extensao

Se atender uma chamada de fax num telefone de extensao, vocé pode fazer o seu equipamento recebé-la
pressionando o Cadigo de Recepcao de Fax *51.

Se o equipamento atender uma chamada de voz e emitir o toque duplo para vocé assumir o controle, vocé pode
atender a chamada no telefone de extensao pressionando o Codigo de Atendimento Telefénico #51.

Use um telefone externo (conectado a tomada EXT do equipamento)

Se vocé atender uma chamada de fax no telefone externo conectado a tomada EXT. do equipamento, podera
fazer com que o equipamento receba o fax pressionando [Iniciar fax] ou Iniciar, e selecionando
[Receber] ou V.

Se o equipamento atender uma chamada de voz e emitir o toque duplo para vocé assumir o controle, vocé pode
atender a chamada no telefone externo, pressionando [Atender] ou Gancho.
Se vocé atender uma chamada e ninguém estiver na linha:

Vocé esta recebendo um fax manual.
Pressione *51 e aguarde o ruido ou até que a tela LCD exibir [Recebendo] e, em seguida, desligue.

.ﬁ Vocé também pode usar o recurso de Recepgao Facil para fazer o seu equipamento aceitar a chamada
automaticamente.

... Informacgoes relacionadas

» Telefones externos e de extenséo
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| Se vocé usar um telefone sem fio externo que nio seja da Brother

Se o seu telefone sem fio de outro fabricante que n&o a Brother estiver conectado a tomada EXT do
equipamento e vocé costuma levar o telefone sem fio ao se deslocar para varios lugares, sera mais facil atender

as chamadas durante o Retardo da campainha.

Se vocé deixar o equipamento responder primeiro, vocé precisara ir ao equipamento para poder pressionar
[Atender] ou Gancho para transferir a chamada para o fone sem fio.

... Informacgoes relacionadas

» Telefones externos e de extensdo
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| Use os Cédigos Remotos

Caédigo de Recepgao de Fax

Se vocé atender a uma chamada de fax em um telefone de extensdo, podera fazer com que seu equipamento
receba o fax pressionando o Cédigo de Recepgao de Fax *51. Aguarde os tons de fax e coloque o fone de volta
no gancho.

Se vocé atender a uma chamada de fax no telefone externo, podera fazer com que o equipamento receba o fax
pressionando os botées mostrados nesta tabela:

Modelos aplicaveis Para fazer com que o equipamento receba o
fax
MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN Iniciar fax e entdo Receber

Caédigo de Atendimento Telefonico

Se vocé receber uma chamada de voz e o equipamento estiver no modo F/T, ele vai comegar a soar o toque F/T
(toque duplo) apds o numero de toques inicial. Se vocé atender a chamada num telefone de extensao vocé
pode desligar o toque F/T pressionando #51 (certifique-se de pressionar entre os toques).

Se o equipamento atender a uma chamada de voz e emitir toques duplos para vocé assumir a chamada, vocé
podera atendé-la no telefone externo pressionando o botdo mostrado nesta tabela:

Modelos aplicaveis Para atender uma chamada de voz
MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN Atender

... Informacgoées relacionadas

» Telefones externos e de extenséo
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| Alterar os cédigos de acesso remoto
O Caodigo de Recepgao de Fax predefinido é *51. O Cédigo de Atendimento Telefénico predefinido é #51. Se

vocé é desconectado toda vez que acessa a secretaria eletrénica externa remotamente, tente alterar os cédigos
remotos de trés digitos para ### e 999, por exemplo.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepgédo] > [Cod remoto].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Siga uma destas opgdes:

+ Para alterar o Cddigo de Recepcao de Fax, pressione [Recep. Fax]. Digite o novo cddigo e entdo
pressione [OK].

» Para alterar o Cédigo de Atendimento Telefonico, pressione [C6d. de desat.]. Digite o novo codigo e
entdo pressione [0OK].

+ Se vocé nao quiser alterar os cédigos, va ao préximo passo.

» Para desligar (ou ligar) os Cédigos Remotos, pressione [C6d remoto], e entdo pressione [Des] (ou
[Lig]).

3. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

» Use os Codigos Remotos
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| Conexées de varias linhas (PBX)

Sugerimos que vocé pega a empresa que instalou o PBX para conectar seu equipamento. Se vocé tiver um
sistema de varias linhas, sugerimos que vocé pecga ao instalador para conectar a unidade a ultima linha do
sistema. Isso evita que o equipamento seja ativado toda vez que o sistema recebe chamadas telefonicas. Se
todas as chamadas recebidas forem atendidas por um telefonista, € recomendavel definir o Modo de recepgao
como [Manual].

Nao podemos garantir que seu equipamento funcionara adequadamente sob todas as circunstancias quando
conectado a um PBX. Quaisquer dificuldades com o envio ou recebimento de faxes devem ser informadas
primeiro a empresa responsavel pelo PBX.

... Informacgoées relacionadas

» Servigos telefénicos e dispositivos externos
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| Relatérios de fax
* Imprimir um relatério de verificagao de transmissao

* Imprimir um relatério de faxes
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| Imprimir um relatério de verificagdo de transmissao

Vocé podera usar o Relatério de Verificagdo de Transmissdo como comprovante de envio do seu fax. Esse
relatério lista 0 nome ou o numero de fax do destinatario, a hora e a data da transmissao, a duracdo da

transmissao, o numero de paginas enviadas e se a transmisséo foi bem-sucedida ou nio.

Ha varias configuragdes disponiveis para o Relatoério de Verificagdo de Transmissao:

Lig

Imprime um relatério a cada fax enviado.

Ligar (+Img.)

Imprime um relatério apds cada fax enviado.
Uma parte da primeira pagina do fax aparece no relatorio.

Som. erro

Imprime um relatério se o fax falhar por causa de um erro de transmisséo.

Somente Erro
(+Img.)

Imprime um relatério se o fax falhar por causa de um erro de transmisséo.

Uma parte da primeira pagina do fax aparece no relatorio.

Des

Seu equipamento ndo imprime nenhum relatério apos enviar faxes.

1. PreSSione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.Relatério] > [Relatdrio

XMIT].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione a opgao desejada.

Se vocé selecionar [Ligar (+Img.)] ou [Somente Erro (+Img.) ], aimagem ndo aparecera no

Relatério de Verificagdo de Transmisséo se a Transmissdo em Tempo Real estiver configurada como [Lig].

3. Pressione m

Se a transmissao for bem sucedida, OK aparecera proximo a RESULTADO no Relatério de Verificagao de

Transmissado. Se a transmissao nao for bem sucedida, NG aparecera préximo a RESULTADO.

... Informacgoes relacionadas

* Relatérios de fax
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| Imprimir um relatério de faxes

Vocé pode configurar o equipamento para imprimir um relatério de fax em intervalos especificos (a cada 50
faxes, 6, 12 ou 24 horas, 2 ou 7 dias).

1.

Pressione § [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.Relatério] > [Rel.

Periddico] > [Rel. Periddico].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2.

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para selecionar o intervalo desejado e
pressione-o.

e Acada®6, 12, 24 horas, 2 ou 7 dias

O equipamento imprimira o relatério no horario escolhido e apagara todos os dados de registro de
recepgao e transmissao de sua memoéria. Se a memoéria do equipamento ficar cheia com 200 dados de
registro antes de o intervalo que vocé escolheu acabar, o equipamento imprimira o relatério antes do
horario definido e excluira todos os trabalhos da memaria. Se vocé quiser um relatério extra antes da
hora definida para impressao, podera imprimi-lo sem apagar os dados de registro da memoria.

* A cada 50 faxes
O equipamento imprimira o relatério apés armazenar 50 dados de registro de recepgéao e transmissao.

Se tiver selecionado a cada 6, 12, 24 horas, 2 ou 7 dias, para inserir a hora de inicio da impressao, siga um
destes procedimentos:

» Se vocé definir o formato como [Reldg. 12h] na configuragdo [Tipo de reldgio], pressione
[Hora]. Digite a hora (formato de 12 horas) usando a tela LCD e depois pressione [AM] ou [PM].

Pressione [0K].

* Se vocé definir a configuragdo [Reldg. 24h] como [Tipo de relbdgio], pressione [Hora] e insira
a hora (formato de 24 horas) usando a tela LCD.

Pressione [0K].
(Por exempilo, digite 19:45 para 7:45 da noite.)
Se vocé selecionou [A cada 7 dias], pressione [Dia].

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para exibir as opgdes [Cada Segunda],
[Cada Tercal, [Cada Quarta], [Cada Quintal], [Cada Sexta], [Cada S&bado] ou [Cada
Domingo] e depois pressione o primeiro dia da contagem regressiva de 7 dias.

Pressione m

... Informacgoes relacionadas
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* PC-FAX para Windows

* PC-FAX para Mac
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| PC-FAX para Windows

» Visao geral PC-FAX (Windows)
* Enviar um fax usando o PC-FAX (Windows)

* Receber faxes no computador (Windows)
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| Visao geral PC-FAX (Windows)

Reduza o consumo de papel e economize tempo usando o software PC-FAX da Brother para enviar faxes
diretamente do seu computador.

» Configurar o PC-FAX (Windows)

* Configurar seu catalogo de enderecos do PC-Fax (Windows)
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| Configurar o PC-FAX (Windows)

Antes de enviar faxes usando o PC-FAX, personalize as opgbes de envio em cada guia da caixa de dialogo
Configuragoes do PC-FAX.

- Ny
1. Inicie o i’-';

estiver selecionado).

(Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao

2. Clique em PC-FAX, na barra de navegacao esquerda e, em seguida, em Configurar envio.
A caixa de didlogo Configuragdes do PC-FAX ¢ exibida.

> Configuragdo do PC-FAX >

Informacdies do usuario l Enviando ] Catalogo de enderegos

Mome: |

Empreza: |

Departamento: |

Mumero de |
telefone:

Mumero de fax; |

E-mail: |

Enderego 1: |

Enderego 2: |

QK Cancelar

3. Siga uma destas opgoes:
+ Clique na guia Informagdes do usuario, e depois digite suas informagbes de usuario nos campos.

ﬁ Cada conta da Microsoft pode ter sua propria tela personalizada Informagdes do usuario para
cabegalhos de fax e paginas de rosto.

« Clique na guia Enviando e depois digite 0 nimero necessario para acessar uma linha externa (se
necessario) no campo Acesso a linha externa. Marque a caixa de selecdo Incluir cabegalho para
incluir as informagdes do cabecalho.

+ Clique na guia Catalogo de enderegos e depois selecione o catalogo de enderegos que deseja usar
para PC-FAX da lista suspensa Selecionar Catalogo de enderecos.

4. Cliqgue em OK.

v Informagoes relacionadas

* Visao geral PC-FAX (Windows)
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| Configurar seu catalogo de endere¢os do PC-Fax (Windows)

Adicione, edite e exclua membros e grupos para personalizar o seu Catalogo de enderecos.

Adicionar um membro ao catalogo de enderegcos PC-FAX (Windows)

Criar um grupo no catalogo de enderegos PC-FAX (Windows)

Editar informag¢des de membro ou grupo no catalogo de enderegos PC-FAX (Windows)

Excluir um membro ou grupo do catalogo de enderegos PC-FAX (Windows)
Exportar o catalogo de enderegos do PC-FAX (Windows)

Importar informacgdes para o catalogo de enderecos PC-FAX (Windows)
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FAX (Windows)

| Adicionar um membro ao catalogo de enderecos PC-FAX (Windows)
Adicione novas pessoas e suas informagdes de fax ao catalogo de enderegos do PC-Fax se quiser enviar um
fax usando o software PC-Fax da Brother.

N = = - . . . . =
1. Inicie o (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao

estiver selecionado).

2. Clique em PC-FAX, na barra de navegagéo esquerda e, em seguida, em Catalogo de enderegos (Enviar).

A caixa de didlogo Catalogo de enderegos é exibida.

%4 Catdlogo de enderegos — O >
Arguive Editar  Ajuda

LB

Mome Fax E-mail
E sales

) brothert 9085551234

) brother 9087042312

3. Clique em

A caixa de didlogo Configuragdao de membro do Catalogo de endere¢os é exibida.
Digite as informag¢des do membro nos campos correspondentes. Somente o campo Nome é obrigatério.

5. Clique em OK.

[ | - .
... Informacgdes relacionadas

» Configurar seu catalogo de enderecos do PC-Fax (Windows)
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(Windows)

| Criar um grupo no catalogo de endere¢cos PC-FAX (Windows)

Crie um grupo para transmitir o mesmo PC-FAX a varios destinatarios de uma so6 vez.

N = = - . . . . =
1. Inicie o (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao

estiver selecionado).
2. Clique em PC-FAX, na barra de navegagéo esquerda e, em seguida, em Catalogo de enderegos (Enviar).

A caixa de didlogo Catalogo de enderegos é exibida.

%4 Catdlogo de enderegos — O >
Arguive Editar  Ajuda

LB

Mome Faux E-mail
Esales

) brothert 9085551234
) brother 9087042312

3. Clique em

A caixa de didlogo Configuragao de grupo no catalogo de enderecgos ¢é exibida.
4. Digite o nome do novo grupo no campo Nome do grupo.
5. No campo Nomes validos, selecione cada nhome que deseja incluir no grupo e depois cliqgue em Incluir >>.

Membros adicionados ao grupo aparecem na caixa Membros do grupo.
6. Ao concluir, clique em OK.

ﬁ Cada grupo pode conter até 50 membros.

v Informagoes relacionadas

» Configurar seu catalogo de enderecos do PC-Fax (Windows)
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Editar informagoes de membro ou grupo no catalogo de enderecos PC-
FAX (Windows)

N = 1= - . ; . . ~
1. Inicie o (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao

estiver selecionado).
2. Cliqgue em PC-FAX, na barra de navegacao esquerda e, em seguida, em Catalogo de enderegos (Enviar).

A caixa de didlogo Catalogo de enderegos é exibida.

— d >

44 Catdlogo de enderegos

Arguive Editar Ajuda

D, B

Mome Fax E-mail
E sales

) brothert 9085551234

) brother2 9087042312

Selecione o membro ou grupo que deseja editar.
Clique em (Propriedades).

Altere as informages do membro ou grupo.

o o A~ w

Cliqgue em OK.

E . - .
LJ Informacgoes relacionadas

» Configurar seu catalogo de enderecos do PC-Fax (Windows)
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PC-FAX (Windows)

Excluir um membro ou grupo do catalogo de enderegcos PC-FAX
(Windows)

N = = - . ; . . ~
1. Inicie o (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao

estiver selecionado).
2. Cliqgue em PC-FAX, na barra de navegacao esquerda e, em seguida, em Catalogo de enderegos (Enviar).

A caixa de didlogo Catalogo de enderegos é exibida.

— d >

44 Catdlogo de enderegos

Arguive Editar Ajuda

D, B

Mome Fax E-mail
E sales

) brothert 9085551234

) brother2 9087042312

3. Selecione o membro ou grupo que deseja excluir.
4. Clique em (Excluir).

5. Quando a caixa de dialogo de confirmagé&o aparecer, clique em OK.

[ s - .
L;J Informagoes relacionadas

» Configurar seu catalogo de enderecos do PC-Fax (Windows)
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| Exportar o catalogo de enderecos do PC-FAX (Windows)

Vocé pode exportar o Catalogo de enderegos como um arquivo de texto (*.csv) ou um vCard (um cartao de
visitas eletrénico) e salva-lo em seu computador.

Vocé nao pode exportar as configuragdes de grupo ao exportar os dados de Catalogo de endere¢os.

N = 1= I . ; . . ~
1. Inicie o (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao

estiver selecionado).
2. Cliqgue em PC-FAX, na barra de navegacao esquerda e, em seguida, em Catalogo de enderegos (Enviar).

A caixa de didlogo Catalogo de enderegos é exibida.

44 Catdlogo de enderegos — O >
Arguive Editar Ajuda
o, B
Mome Fa E-mail
E sales
ﬂ brotherl 0035551234
) brother2 9087042312
3. Clique em Arquivo > Exportar.
4. Selecione uma das seguintes opgdes:
+ Texto
A caixa de dialogo Selecionar itens é exibida. Va para a proxima etapa.
+ vCard

Vocé precisa selecionar um membro que deseja exportar em seu catalogo de enderegos antes de
selecionar esta opcao.

Procure pela pasta onde deseja salvar o vCard, digite o nome do vCard no campo Nome e depois
cligue em Salvar.

5. No campo Itens disponiveis, selecione os dados que deseja exportar e depois clique em Incluir >>.

ﬁ Selecione e adicione os itens na ordem em que deseja que sejam listados.

6. Se vocé esta exportando para um arquivo ASCII, sob a secdo Caractere de divisdo, selecione a opgao
Tabulagao ou Virgula para separar os campos de dados.

7. Clique em OK.

8. Procure pela pasta em seu computador onde deseja salvar os dados, digite 0 nome do arquivo e depois
clique em Salvar.
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FAX (Windows)

| Importar informagoes para o catalogo de enderegos PC-FAX (Windows)

Vocé pode importar arquivos de texto ASCII (*.csv) ou vCards (cartdes de visita eletrdnicos) em seu Catalogo de

Enderecos.

1. Inicie o (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao
estiver selecionado).

2. Clique em PC-FAX, na barra de navegagéo esquerda e, em seguida, em Catalogo de enderegos (Enviar).
A caixa de didlogo Catalogo de enderegos é exibida.

%4 Catdlogo de enderegos — O >
Arguive Editar  Ajuda

o, B

Mome Fax E-mail
E sales

EJbrothert 9085551234

) brother 9087042312

3. Clique em Arquivo > Importar.
4. Selecione uma das seguintes opgdes:
+ Texto
A caixa de dialogo Selecionar itens é exibida. Va para o passo 5.
+ vCard
Va para o passo 8.
5. No campo Itens disponiveis, selecione os dados que vocé quer importar e clique em Incluir >>.

ﬁ Vocé deve selecionar e adicionar os campos da lista Itens disponiveis na mesma ordem em que estao
listados no arquivo de texto de importacao.

6. Se vocé estiver importando um arquivo ASCII, na se¢ao Caractere de divisao, selecione a opgao
Tabulagao ou Virgula para separar os campos dos dados.

7. Cliqgue em OK.

Procure pela pasta para onde deseja importar os dados, digite 0 nome do arquivo no campo e depois clique
em Abrir.

... Informagoes relacionadas
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| Enviar um fax usando o PC-FAX (Windows)

O PC-FAX fornece suporte apenas para faxes preto e branco. Um fax preto e branco sera enviado mesmo se
os dados originais forem coloridos e o equipamento de fax que recebe der suporte a faxes coloridos.

Crie um arquivo em qualquer aplicativo do seu computador.

2. Selecione o comando de impressao no aplicativo.

3. Selecione Brother PC-FAX como sua impressora e depois conclua sua operagéo de impressao.
A caixa de dialogo BrotherPC-FAX é exibida.

== Brother PC-RAX ot

B Acrescentar Folha de Rosto

?@] Catalogo de enderecos
AR,

B Restricio de Chamada
HHH
L1 )] R s

Adicionar endereco do destinatario i -
030 Limpar tudo

Cancelar

Iniciar

4. Digite um numero de fax utilizando um dos seguintes métodos:

+ Clique nos numeros do teclado numérico para digitar o nimero e clique em Adicionar enderego do
destinatario.

ﬁ Se vocé marcar a caixa de selecdo Restricdo de Chamada, uma caixa de dialogo de confirmagéo sera
exibida para vocé inserir novamente o numero de fax usando o teclado. Esse recurso ajuda a evitar
transmissdes para destinos incorretos.

+ Clique no botao Catalogo de enderegos e escolha um membro ou grupo do catalogo de enderecos.

ﬁ Se cometer um erro, clique em Limpar tudo para excluir todos os registros.

5. Paraincluir uma pagina de rosto, marque a caixa de selecdo Acrescentar Folha de Rosto. VVocé também
podera clicar em para criar ou editar uma pagina de rosto.

6. Clique em Iniciar para enviar o fax.

ﬁ « Para cancelar o fax, clique em Cancelar.

» Para rediscar um numero, clique em Rediscar para exibir os ultimos cinco nimeros de fax, selecione
um numero e clique em Iniciar.

u Informacgoes relacionadas
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| Receber faxes no computador (Windows)

Use o software PC-FAX da Brother para receber faxes no seu computador, verifica-los e imprimir somente os

faxes que vocé deseja.

5 —>

&= 4(_',
—=—1

—

* Receber faxes com a Recepcgao de PC-FAX (Windows)
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# Pagina inicial > Fax > PC-FAX > PC-FAX para Windows > Receber faxes no computador
(Windows) > Receber faxes com a Recepg¢éo de PC-FAX (Windows)

| Receber faxes com a Recepg¢ao de PC-FAX (Windows)
O software de Recepgao de PC-FAX da Brother permite visualizar e armazenar faxes no seu computador. Ele é

instalado automaticamente quando vocé instala o software e os drivers do seu equipamento e funciona em
equipamentos conectados localmente ou a rede.

A recepcao de PC-Fax suporta apenas faxes em preto e branco.

Quando vocé desligar o computador, o equipamento continuara recebendo e armazenando faxes na memoaria
do equipamento. O LCD do equipamento exibira o numero de faxes recebidos armazenados. Quando vocé
iniciar este aplicativo, o software ira transferir de uma sé vez todos os faxes recebidos para o computador. Vocé
pode habilitar a opgéo Impresséo de Seguranga se quiser que o equipamento imprima uma copia do fax antes
de ele ser enviado para o computador ou antes de o computador ser desligado. Vocé pode definir as
configuragdes da Impressao de Seguranga no equipamento.

... Informacgoées relacionadas

* Receber faxes no computador (Windows)
» Execute a Recepgdo de PC-FAX da Brother no seu computador (Windows)
* Visualizar mensagens recebidas de PC-FAX (Windows)
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# Pagina inicial > Fax > PC-FAX > PC-FAX para Windows > Receber faxes no computador
(Windows) > Receber faxes com a Recepc¢éao de PC-FAX (Windows) > Execute a Recepgéo de PC-FAX da
Brother no seu computador (Windows)

Execute a Recepcao de PC-FAX da Brother no seu computador
(Windows)

ﬁ Recomendamos que marque a caixa de selegéo Iniciar o PC-FAX Receive ao inicializar o computador
para que o software seja executado automaticamente e possa transferir quaisquer faxes durante a
inicializagdo do computador.

1. Inicie o (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao
estiver selecionado).

2. Cliqgue em PC-FAX, na barra de navegacéao esquerda e, em seguida, em Receber.

3. Confirme a mensagem e clique em Sim.

A janela PC-FAX Receive (Recepcdo de PC-FAX) é exibida. O icone E (PC-Fax Receive (Pronta))
também é exibido na bandeja de tarefas do computador.

... Informacgoes relacionadas

» Receber faxes com a Recepgéo de PC-FAX (Windows)
» Configurar o computador para recebimento de PC-FAX (Windows)
» Adicionar o equipamento no software Recep¢édo de PC-FAX (Windows)
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# Pagina inicial > Fax > PC-FAX > PC-FAX para Windows > Receber faxes no computador
(Windows) > Receber faxes com a Recepg¢ao de PC-FAX (Windows) > Execute a Recepgéo de PC-FAX da
Brother no seu computador (Windows) > Configurar o computador para recebimento de PC-FAX (Windows)

| Configurar o computador para recebimento de PC-FAX (Windows)

1. Clique duas vezes no icone E (PC-Fax Receive (Pronta)) na bandeja de tarefas do computador.

A janela PC-FAX Receive (Recepgio de PC-FAX) aparece.
Cligue em Configuragoes.
3. Configure estas opgdes conforme necessario:

Preferéncias

Configure esta opgéo para iniciar a Recepg¢ao de PC-FAX automaticamente quando vocé iniciar o
Windows.

Salvar

Defina o caminho onde os arquivos do PC-FAX serdo salvos e selecione o formato dos documentos
recebidos.

Transferéncia para o

Defina o caminho para o servidor e selecione a opgao de transferéncia automatica ou manual (disponivel
apenas para Administradores).

Dispositivo

Selecione o equipamento onde deseja receber os arquivos PC-FAX.

Bloquear (disponivel apenas para Administradores)

Aplique restricdes para impedir que usuarios sem privilégios de administrador definam as opgdes de
configuracdo mostradas acima.

E Configuragées *

Salvar

(] Iniciar o PC-FAX Receive ao inicializar o computador
Transferéncia para o

Dispositivo

Bloguear

| OK | | Cancelar

4. Cliqgue em OK.

v Informacgoes relacionadas

» Execute a Recepgao de PC-FAX da Brother no seu computador (Windows)
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# Pagina inicial > Fax > PC-FAX > PC-FAX para Windows > Receber faxes no computador
(Windows) > Receber faxes com a Recepg¢ao de PC-FAX (Windows) > Execute a Recepgéo de PC-FAX da

Brother no seu computador (Windows) > Adicionar o equipamento no software Recepgéo de PC-FAX
(Windows)

| Adicionar o equipamento no software Recepg¢ao de PC-FAX (Windows)

Se vocé instalou o equipamento seguindo as instrugdes para usuarios de rede, o equipamento ja estara
configurado para a sua rede.

1. Clique duas vezes no icone E (PC-Fax Receive (Pronta)) na bandeja de tarefas do computador.

A janela PC-FAX Receive (Recepgao de PC-FAX) aparece.
2. Clique em Configuragoes.
3. Clique em Dispositivo > Adicionar.

E Cenfiguragdes =

Preferéncias Configuragdes de dispositivo 6

Salvar

Lista de dispositivos para recebimento de fax

Transferénci . .
fansierencia para o MNome de exibicdo Mome do modelo Interface MNome do no

Bloquear

Insira o nome de exibicdo do seu PC (max. de 15 caracteres)

SOCCOCRG00000MX

OK | | Cancelar

4. Selecione o método de conexao correto.

Selecione seu aparelho nos resultados da pesquisa automatica abaixo.
Uma lista dos equipamentos conectados é exibida. Selecione o equipamento desejado. Clique em OK.

Especifique o seu aparelho pelo endereco IP
Digite o enderecgo IP do equipamento no campo Enderego IP e depois clique em OK.

5. Para alterar o nome do computador que aparecera no LCD do equipamento, digite 0 novo nome no campo
Insira o nome de exibicdo do seu PC (max. de 15 caracteres).

6. Clique em OK.

v Informagoes relacionadas

» Execute a Recepgdo de PC-FAX da Brother no seu computador (Windows)
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# Pagina inicial > Fax > PC-FAX > PC-FAX para Windows > Receber faxes no computador

(Windows) > Receber faxes com a Recepc¢ao de PC-FAX (Windows) > Visualizar mensagens recebidas de
PC-FAX (Windows)

| Visualizar mensagens recebidas de PC-FAX (Windows)

Status de recebimento

icone Status (Estado)
E Modo de espera
Nenhuma mensagem néo lida
E - E Recebendo mensagens
E Mensagens recebidas
Mensagens néao lidas

1. Clique duas vezes no icone E (PC-Fax Receive (Pronta)) na bandeja de tarefas do computador.

A janela PC-FAX Receive (Recepgio de PC-FAX) aparece.

B PC-FaX Receive - O x

i Abrir pasta 'a‘ Configuragges 0 Ajuda

Classifica Remetente : 1234567890
assimicar Fax recebide 2
=
Dta - Ascendente Niolido 1 - Q @ D 6 W O
B oo 0000 KKK &1
1234567890 e OO RO
| 3060030000 20000 =1
| 1234567890 LLL I & e

ez e
RO T LRI

= ACEOCO0I0 A R A
A R

2. Clique em qualquer fax da lista para visualiza-lo.
3. Quando terminar, feche a janela.

ﬁ Mesmo depois de vocé fechar a janela, o software Recepg¢ao de PC-FAX continuara ativo, e o icone E

(PC-Fax Receive (Pronta)) permanecera na bandeja de tarefas do computador. Para fechar o software
Recepgao de PC-FAX, clique no icone na bandeja de tarefas do computador e clique em Fechar.
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Informacgoes relacionadas

* Receber faxes com a Recepgéo de PC-FAX (Windows)
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# Pagina inicial > Fax > PC-FAX > PC-FAX para Mac
| PC-FAX para Mac

* Enviar um fax usando o AirPrint (macOS)
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# Pagina inicial > Rede

| Rede

Recursos basicos de rede suportados
Defina as configuracdes de rede
Configuragdes de rede sem fio

Funcdes de Rede
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# Pagina inicial > Rede > Recursos basicos de rede suportados
| Recursos basicos de rede suportados

O equipamento suporta varios recursos, dependendo do sistema operacional. Use esta tabela para ver quais
recursos e conexdes de rede sao suportados por cada sistema operacional.

Sistemas Operacionais Windows 10 Windows Server macOS v11
Windows 8.1 g‘;}%ﬁg}%ﬁ‘yémoos macOS v10.15.x
Windows 7 macOS v10.14.x

Impressao Sim Sim Sim

Digitalizagao Sim Sim

Envio de PC-Fax (Disponivel Sim Sim

apenas em alguns modelos)

Recepcéao de PC Fax Sim

(Disponivel apenas em alguns

modelos)

Gerenciamento via Web ' Sim Sim Sim

Monitor de status Sim

Assistente para instalagao de Sim Sim

driver

1 A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esté localizada na parte traseira do equipamento, identificada
como “Pwd”. Recomendamos que a senha padréo seja alterada imediatamente com o objetivo de proteger seu equipamento contra
acesso nao autorizado.

.ﬁ Ao conectar seu equipamento a uma rede externa, como a Internet, verifique se o ambiente de rede esta
protegido por um firewall separado ou por outros meios, a fim de evitar vazamentos de informagbes devido
a configuragdes inadequadas ou acesso ndo autorizado por terceiros mal-intencionados.

... Informacgoées relacionadas

* Rede

Tépicos relacionados:
+ Definir ou alterar uma senha de login para o Gerenciamento via Web

237



# Pagina inicial > Rede > Defina as configuragdes de rede

| Defina as configuragées de rede
» Configurar os dados da rede usando o painel de controle

» Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Rede > Defina as configuragdes de rede > Configurar os dados da rede usando o painel de
controle

| Configurar os dados da rede usando o painel de controle

Para configurar o equipamento para sua rede, use as opg¢des de menu [Rede] do painel de controle.

ﬁ + Para obter informagdes sobre as configuragdes de rede, vocé pode configurar usando o painel de
controle »» Informacgées relacionadas: Tabelas de Configuragbes

*  Vocé também pode usar o Gerenciamento via Web para configurar e alterar as configura¢des de rede
do seu equipamento.

1. Pressione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou ¥ para exibir a op¢do de rede desejada e depois
pressione-a. Repita este passo até acessar o menu que deseja configurar e depois siga as instrugées no
LCD.

... Informacgoes relacionadas

» Defina as configuracdes de rede

Tépicos relacionados:
» Tabelas de configuragbes
» Recursos basicos de rede suportados
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| Configuragées de rede sem fio

Usar a rede sem fio
Usar Wi-Fi Direct®
Habilitar/Desabilitar rede local sem fio

Imprimir o relatério da WLAN
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio

| Usar arede sem fio

Antes de configurar seu equipamento para uma rede sem fio

Configure o seu equipamento para uma rede sem fio usando o Assistente de
Configuragao do seu computador

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o aplicativo de configuracao
do painel de controle do equipamento

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o método de um botao WPS
(Wi-Fi Protected Setup™)

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o Método de PIN do WPS (Wi-
Fi Protected Setup ™)

Configurar seu Equipamento para uma rede sem fio quando o SSID nao é transmitido

Configurar o equipamento para uma rede sem fio empresarial
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Antes de configurar seu
equipamento para uma rede sem fio

| Antes de configurar seu equipamento para uma rede sem fio

OBSERVAGCAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Antes de tentar configurar uma rede sem fio, considere as informagdes a seguir:
+ Se vocé estiver usando uma rede sem fio empresarial, precisara saber a ID de usuario e a senha.

+ Para obter os melhores resultados com impresséao diaria de documentos, posicione seu equipamento 0 mais
préximo possivel do ponto de acesso/roteador da rede local sem fio com o minimo de obstrugdes. Objetos
de grande porte, paredes entre os dois dispositivos e interferéncia de outros dispositivos eletrénicos podem
afetar a velocidade de transferéncia de dados de seus documentos.

Por causa desses requisitos, o método de conexao sem fio pode nédo ser o melhor para todos os tipos de
documentos e aplicativos. Se estiver imprimindo arquivos grandes, como documentos de varias paginas com
texto e graficos grandes, convém selecionar Ethernet cabeada para transferir dados mais rapido ou USB
para ter velocidade maxima de operacgao.

* Apesar do equipamento poder ser utilizado em redes cabeadas e sem fio (apenas modelos suportados),
apenas um método de conexao pode ser utilizado por vez. No entanto, € possivel usar uma conexao de rede
sem fio e uma conexao Wi-Fi Direct, ou uma conexao de rede cabeada (apenas modelos suportados) e uma
conexao Wi-Fi Direct simultaneamente.

» Se houver um sinal préximo, a rede local sem fio permitira que vocé faga uma conexdo com a rede local
livremente. No entanto, se as configuragtes de seguranca nao estiverem definidas corretamente, o sinal
podera ser interceptado por terceiros mal-intencionados, possivelmente resultando em:

- Roubo de informagdes pessoais ou confidenciais
- Transmissao inadequada de informacgdes a terceiros representando os individuos especificados
- Divulgacao de conteudos de comunicagao transcritos e que forem interceptados

ﬁ Certifique-se de saber o nome da rede (SSID) e a chave de rede (senha) do seu roteador/ponto de acesso
sem fio. Se vocé ndo conseguir encontrar essas informagdes, consulte o fabricante do seu roteador/ponto
de acesso sem fio, o administrador do sistema ou o provedor de Internet. A Brother ndo pode fornecer
essas informagdes.

... Informacgoées relacionadas

» Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Configure o seu
equipamento para uma rede sem fio usando o Assistente de Configuragdo do seu computador

Configure o seu equipamento para uma rede sem fio usando o
Assistente de Configuragao do seu computador

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o moédulo sem fio opcional estiver instalado.

1. Faga download do instalador na pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

2. Inicie o instalador e siga as instru¢des na tela.

3. Selecione Conexao de rede sem fio (Wi-Fi) ou Conexao de rede sem fio (Wi-Fi) (opcional) e cligue em
Avangar .

4. Siga as instrugbes na tela.

Vocé concluiu a configuragéo da rede sem fio.

v Informagoes relacionadas

» Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Configurar o equipamento
para uma rede sem fio usando o aplicativo de configuragao do painel de controle do equipamento

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o aplicativo
de configuragao do painel de controle do equipamento

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuragdes de rede sem fio. Vocé
precisara dessas informacdes antes de continuar com a configuragéo.

1.

Verifique e grave as configuragdes de rede sem fio atuais do computador ao qual vocé esta se conectando.

Nome da rede (SSID)

Chave de rede (Senha)

Por exemplo:

Nome da rede (SSID)
OLA

Chave de rede (Senha)
12345

ﬁ » Seu ponto de acesso/roteador pode suportar o uso de varias chaves WEP, porém, seu equipamento

Brother suporta o uso da primeira chave WEP apenas.

+ Se precisar de assisténcia durante a configuragéo e desejar entrar em contato com o Revendedor
Brother, certifique-se de ter em méos seu SSID (nhome da rede) e sua Chave de rede (senha). Nao
podemos ajuda-lo a localizar essas informacgoes.

» Se vocé nao souber essas informacgdes (SSID e chave de rede), ndo podera continuar a configuragao
de rede sem fio.
Como posso localizar essas informagdes?
a. Verifique a documentagéao fornecida com seu ponto de acesso/roteador sem fio.
b. O SSID inicial pode ser o nome do fabricante ou 0 nome do modelo.

c. Se nao souber as informagdes de seguranga, consulte o fabricante do roteador, o administrador
do sistema ou o provedor de acesso a Internet.

2. Pressione[cOnfigs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [Encontrar Rede

Wi-Fi].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

3.

Quando [Ativar WLAN?] for exibido, pressione [Sim].
Isso iniciara o assistente de configuracéo de rede sem fio. Para cancelar, pressione [Nao].
O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis.

Se uma lista de SSIDs aparecer, deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou ¥, para exibir o
SSID ao qual vocé deseja se conectar e, em seguida, pressione o SSID.

Pressione [OK].
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6. Siga uma destas opgdes:

» Se vocé estiver usando um método de autenticagao e criptografia que exija uma Chave de Rede, insira a
Chave de Rede que vocé anotou na primeira etapa.

Quando inserir todos os caracteres, pressione [0K].

+ Se seu método de autenticacao for Sistema Aberto e seu modo de Criptografia for Nenhum, va para a
proxima etapa.

7. O equipamento tentara estabelecer uma conexao com o dispositivo sem fio que vocé selecionou.

Se o seu dispositivo sem fio conseguir se conectar, a tela LCD do equipamento exibira a mensagem
[Conectado]; apds isso, pressione [0K]. Pressione m

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Para instalar os drivers ou o aplicativo necessarios para operar o
seu dispositivo, visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

... Informacgoées relacionadas

» Usar a rede sem fio

Tépicos relacionados:
» Como inserir texto em seu equipamento

» Cadigos de erro do relatério de rede local sem fio
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Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o método de
um botao WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Se o ponto de acesso/roteador sem fio suportar WPS (PBC: configuragéo por meio de um bot&o), vocé podera
usar o menu do painel de controle do seu equipamento para iniciar o WPS e definir as configuragdes de rede
sem fio.

1. Pressione[cOnfigs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [Botdo Comando/
WPS].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Quando [Ativar WLAN?] for exibido, pressione [Sim].
Isso iniciara o assistente de configuracao de rede sem fio. Para cancelar, pressione [Nao].

3. Quando a tela de toque exibir [Tnicie o WPS no ponto de acesso/roteador sem fio e
pressione [OK].], pressione o botdo WPS no seu ponto de acesso/roteador sem fio. Em seguida,
pressione [OK] no seu equipamento. O equipamento detectara automaticamente o ponto de acesso/
roteador sem fio e tentara se conectar a rede sem fio.

Se o seu dispositivo sem fio conseguir se conectar, a tela LCD do equipamento exibira a mensagem
[Conectado]; apods isso, pressione [OK]. Pressione m

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Para instalar os drivers e o software necessarios para usar o seu
equipamento, visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

.. Informagées relacionadas

» Usar a rede sem fio

Tépicos relacionados:
» Cadigos de erro do relatério de rede local sem fio
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Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o Método de
PIN do WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Se o seu ponto de acesso/roteador de LAN sem fio suportar WPS, vocé pode usar o Método de PIN (Numero de
identificagao pessoal) para configurar suas opgdes de rede sem fio.

O Método de PIN é um dos métodos de conexdo desenvolvidos pela Wi-Fi Alliance®. Se informar um PIN criado
por um agente de registro (seu equipamento) a um agente de registro (um dispositivo que gerencia a rede local

sem fio), vocé podera definir as configuragdes de rede sem fio e segurancga. Para obter mais informagbes sobre
como acessar o modo WPS, consulte as instrugdes fornecidas com seu ponto de acesso/roteador sem fio.

Tipo A
Conexao quando o ponto de acesso/roteador de rede local sem fio (1) também funcionar como o agente de
registro:
)

(

Tipo B
Conexao quando outro dispositivo (2), como um computador, for usado como agente de registro:

247



1.

Pressione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [Cbdigo PIN/
WPS].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2.

Quando [Ativar WLAN?] for exibido, pressione [Sim].
Isso iniciara o assistente de configuragéo de rede sem fio. Para cancelar, pressione [N&o].

O LCD exibe um PIN de oito digitos e 0 equipamento comega a pesquisar um ponto de acesso/roteador de
LAN sem fio.

Usando um computador conectado a rede, digite o enderecgo IP na barra de enderegos do navegador do
dispositivo usado como agente de registro. (Por exemplo: http://192.168.1.2)

V& para a pagina das configuragdes de WPS, digite o PIN e siga as instruges na tela.

.ﬁ + O agente de registro € normalmente o ponto de acesso/roteador de LAN sem fio.

» A pagina de configuragdes varia de acordo com a marca do ponto de acesso/roteador da rede local
sem fio. Para obter mais informagdes, consulte as instrugdes fornecidas com seu ponto de acesso/
roteador de LAN sem fio.

Se estiver usando um computador Windows 7, Windows 8.1 ou Windows 10 como agente de registro,
siga os seguintes passos:

6.

Siga uma destas opgoes:
*  Windows 10

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique
em Adicionar um dispositivo.
*  Windows 8.1

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus
aparecer, clique em Configuragoes > Painel de Controle > Hardware e Sons > Exibir impressoras e
dispositivos > Adicionar um dispositivo.

«  Windows 7

Cliqgue em e (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras > Adicionar um dispositivo.
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ﬁ * Para usar um computador com Windows 7, Windows 8.1 ou Windows 10 como agente de registro,
vocé deve registra-lo em sua rede antes. Para obter mais informagdes, consulte as instrugbes
fornecidas com seu ponto de acesso/roteador de LAN sem fio.

+ Se estiver usando o Windows 7, o Windows 8.1 ou o Windows 10 como agente de registro, vocé pode
instalar o driver da impressora apos configurar a rede sem fio. Para fazer isso, basta seguir as
instrugdes na tela. Para instalar o driver e software necessarios para usar seu equipamento, visite a
pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

7. Selecione seu equipamento e clique em Avancgar.

8. Digite o PIN exibido no LCD do equipamento e clique em Avangar.
9. (Windows 7) Selecione a rede e clique em Avangar.

10. Cliqgue em Fechar.

Se o seu dispositivo sem fio conseguir se conectar, a tela LCD do equipamento exibira a mensagem
[Conectado]; apods isso, pressione [OK]. Pressione m

Vocé concluiu a configuragédo da rede sem fio. Para instalar os drivers ou o aplicativo necessarios para operar o
seu dispositivo, visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

... Informacgoes relacionadas

» Usar a rede sem fio

Tépicos relacionados:
» Cddigos de erro do relatério de rede local sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Configurar seu
Equipamento para uma rede sem fio quando o SSID nao é transmitido

Configurar seu Equipamento para uma rede sem fio quando o SSID nao
é transmitido

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o moédulo sem fio opcional estiver instalado.

Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuragdes de rede sem fio. Vocé
precisara dessas informagdes antes de continuar com a configuragéo.

1. Verifique e anote as configuragdes atuais da rede sem fio.

Nome da rede (SSID)
Authentication Method (Método Modo de criptografia Chave de rede
de Autenticacao)
Sistema aberto NENHUM -
WEP
Chave compartilhada WEP
WPA/WPA2-PSK AES
TKIP
Por exemplo:

Nome da rede (SSID)

OLA

Authentication Method (Método Modo de criptografia Chave de rede
de Autenticacao)

WPA2-PSK AES 12345678

.ﬁ Caso seu roteador utilize criptografia WEP, informe a chave usada como a primeira chave WEP. Seu
equipamento Brother aceita o uso apenas da primeira chave WEP.

2. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [Encontrar Rede
Wi-Fi].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

3. Quando [Ativar WLAN?] for exibido, pressione [Sim].
Isso iniciara o assistente de configuracéo de rede sem fio. Para cancelar, pressione [N&o].

4. O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis. Deslize o dedo para cima ou
para baixo ou pressione A ou Y para exibir [<Novo SSID>]. Pressione [<Novo SSID>] e, em seguida,
pressione [OK].

Informe o nome do SSID e pressione [OK].
Selecione o0 método de autenticagao.
7. Siga uma destas opgoes:
» Se voceé selecionou a opgdo [Sistema aberto], selecione o tipo de criptografia [Nenhum] ou [WEP].
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Se vocé selecionou a opgédo [WEP] para o tipo de criptografia, selecione e informe a chave WEP e
pressione [OK].

» Se vocé selecionou a opgdo [Chave Compart.], selecione e informe a chave WEP e pressione [OK].

+ Se voceé selecionou a opgédo [WPA/WPA2-PSK], selecione o tipo de criptografia [TKIP+AES] ou [AES].

Insira a chave WPA™ e pressione [OK].

ﬁ Seu equipamento Brother aceita o uso apenas da primeira chave WEP.

8. O equipamento tentara estabelecer uma conexao com o dispositivo sem fio que vocé selecionar.

Se o seu dispositivo sem fio conseguir se conectar, a tela LCD do equipamento exibira a mensagem
[Conectado]; apods isso, pressione [OK]. Pressione m

Vocé concluiu a configuragédo da rede sem fio. Para instalar os drivers ou o aplicativo necessarios para operar o
seu dispositivo, visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

... Informagoées relacionadas

» Usar a rede sem fio

Tépicos relacionados:

» Nao consigo concluir a configuracdo da rede sem fio
» Como inserir texto em seu equipamento

» Cadigos de erro do relatério de rede local sem fio
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| Configurar o equipamento para uma rede sem fio empresarial

OBSERVAGCAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuragdes de rede sem fio. Vocé
precisara dessas informagdes antes de continuar com a configuragéo.

1.

Verifique e registre as configuragbes atuais da rede sem fio.

Nome da rede (SSID)

Authentication Method Modo de criptografia User ID Senha
(Método de
Autenticacgao)
EAP-FAST/NENHUM AES
TKIP
EAP-FAST/MS-CHAPv2 | AES
TKIP
EAP-FAST/GTC AES
TKIP
PEAP/MS-CHAPv2 AES
TKIP
PEAP/GTC AES
TKIP
EAP-TTLS/CHAP AES
TKIP
EAP-TTLS/MS-CHAP AES
TKIP
EAP-TTLS/MS-CHAPv2 AES
TKIP
EAP-TTLS/PAP AES
TKIP
EAP-TLS AES -
TKIP -
Por exemplo:
Nome da rede (SSID)
OLA
Authentication Method Modo de criptografia User ID Senha
(Método de
Autenticacao)
EAP-FAST/MS-CHAPv2 AES Brother 12345678
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ﬁ » Se vocé configurar seu equipamento usando a autenticagdo EAP-TLS, instale o certificado de cliente
emitido por uma CA antes de iniciar a configuragdo. Entre em contato com o administrador de sua rede
sobre o certificado de cliente. Se vocé instalou mais de um certificado, recomendamos anotar o nome
do certificado que deseja usar.

» Se vocé verifica seu equipamento usando o nome comum do certificado do servidor, recomendamos
anotar o nome comum antes de iniciar a configuragdo. Entre em contato com o administrador de sua
rede sobre o nome comum do certificado do servidor.

2. Pressione § [Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [Encontrar Rede
Wi-Fi].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

3. Quando [Ativar WLAN?] for exibido, pressione [Sim].
Isso iniciara o assistente de configuracao de rede sem fio. Para cancelar, pressione [Nao].

4. O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis. Deslize o dedo para cima ou
para baixo ou pressione A ou Y para exibir [<Novo SSID>]. Pressione [<Novo SSID>] e, em seguida,
pressione [OK].

Informe o0 nome do SSID e pressione [OK].
Selecione o método de autenticacao.
Siga uma destas opgoes:

* Sevocé selecionou a opgédo [EAP-FAST], [PEAP] ou [EAP-TTLS], selecione o método de
autenticagao interna [NONE], [CHAP], [MS-CHAP], [MS-CHAPv2], [GTC] Oou [PAP].

.ﬁ As opgdes do Método de autenticagéo interna podem variar de acordo com seu Método de autenticacao.

Selecione o tipo de criptografia: [TKIP+AES] ou [AES].
Selecione o método de verificagdo [S/ verificacado], [CA] ou [CA + ID serv.].

- Setiver selecionado aopgédo [CA + ID serv.], insira a ID do servidor, a ID de usuario € a senha
(se necessario) e, em seguida, pressione [OK] para cada opgao.

- Para fazer outras selegdes, informe a ID de usuario e a senha e depois pressione [OK] para cada
opgao.

.ﬁ Se vocé néo tiver importado um certificado de CA em seu equipamento, o equipamento exibira a
mensagem [S/ verificacdo].

+ Sevoceé selecionou a opgédo [EAP-TLS], selecione o tipo de criptografia [TKIP+AES] ou [AES].

Quando o equipamento exibir uma lista dos Certificados de cliente disponiveis, selecione o certificado
desejado.

Selecione o método de verificacdo [S/ verificacdo], [CA] ou [CA + ID serv.].

- Se tiver selecionado a opcdo [CA + ID serv.],insira a ID do servidor e a ID de usuario e depois
pressione [OK] para cada opgao.

- Para fazer outras seleg¢des, informe o ID de usudrio e pressione [OK].

8. O equipamento tentara estabelecer uma conexao com o dispositivo sem fio que vocé selecionou.

Se o seu dispositivo sem fio conseguir se conectar, a tela LCD do equipamento exibira a mensagem
[Conectado]; apods isso, pressione [OK]. Pressione m

Vocé concluiu a configuragédo da rede sem fio. Para instalar os drivers ou o aplicativo necessarios para operar o
seu dispositivo, visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

... Informagoées relacionadas

» Usar a rede sem fio
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Tépicos relacionados:
» Codigos de erro do relatorio de rede local sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuragdes de rede sem fio > Usar Wi-Fi Direct®

| Usar Wi-Fi Direct®

+ Visdo geral do Wi-Fi Direct
* Configurar a rede Wi-Fi Direct manualmente

» Configurar a rede Wi-Fi Direct usando o método do botao
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# Pagina inicial > Rede > Configuragées de rede sem fio > Usar Wi-Fi Direct® > Visao geral do Wi-Fi Direct

| Visdo geral do Wi-Fi Direct

OBSERVACAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o mdédulo sem fio opcional estiver instalado.

Wi-Fi Direct ¢ um dos métodos de configuragdo sem fio desenvolvidos pela Wi-Fi Alliance®. Ele permite que
vocé conecte com seguranga seu dispositivo movel ao seu equipamento sem usar um roteador/ponto de acesso
sem fio.

1. Dispositivo movel
2. Seu equipamento

.ﬁ * Vocé pode usar o Wi-Fi Direct com a conexao de rede sem fio ou cabeada ao mesmo tempo.

» O dispositivo compativel com Wi-Fi Direct pode se tornar um proprietario de grupo. Ao configurar a
rede Wi-Fi Direct, o proprietario de grupo serve como ponto de acesso.

E . - .
LJ Informacgoes relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Tépicos relacionados:
» Configurar a rede Wi-Fi Direct manualmente
» Configurar a rede Wi-Fi Direct usando o método do botao
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# Pagina inicial > Rede > Configuragdes de rede sem fio > Usar Wi-Fi Direct® > Configurar a rede Wi-Fi
Direct manualmente

| Configurar a rede Wi-Fi Direct manualmente

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Defina as configuragdes do Wi-Fi Direct no painel de controle do equipamento:

ﬁ Quando o equipamento recebe uma solicitacdo de Wi-Fi Direct do seu dispositivo mével, a mensagem
[Solic. de conex. Wi-Fi Direct recebida. Press. [OK] para conectar.] € exibida na
tela LCD. Pressione [OK] para estabelecer a conexao.

1. F’reSSionem[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [Wi-Fi Direct] > [Manual].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. O equipamento exibira o SSID (nome da rede) e a senha (chave de rede). Va para a tela de configuragdes
de rede sem fio do seu dispositivo mével, selecione o SSID e insira a senha.

3. Se o seu dispositivo mével conseguir se conectar, a mensagem [Conectado] sera exibida na tela LCD do

equipamento. Pressione [Fechar] e, em seguida, pressione m

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Tépicos relacionados:
» Vis&o geral do Wi-Fi Direct
» Configurar a rede Wi-Fi Direct usando o método do botao
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# Pagina inicial > Rede > Configuragdes de rede sem fio > Usar Wi-Fi Direct® > Configurar a rede Wi-Fi
Direct usando o método do botéo

| Configurar a rede Wi-Fi Direct usando o método do botio

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

.ﬁ Quando o equipamento recebe uma solicitacdo de Wi-Fi Direct do seu dispositivo mével, a mensagem
[Solic. de conex. Wi-Fi Direct recebida. Press. [OK] para conectar.] é exibida na
tela LCD. Pressione [OK] para estabelecer a conexao.

1. Pressione[cOnfigs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [Wi-Fi Direct] > [Botdo Comando]
na tela LCD do seu equipamento.

ﬁ » Se o seu dispositivo moével ndo suportar o Wi-Fi Direct, faga o seguinte:

a. Pressione m[Configs .] > [Todas as Config] > [Rede] > [Wi-Fi Direct] > [Prop.
do grupo] e, em seguida, pressione [Lig].
b. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para selecionar [Botdo Comando].

+ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Quando a mensagem [Ativar Wi-Fi Direct em outro dispositivo. Pressione [OK].] for
exibida, ative a fungédo Wi-Fi Direct do seu dispositivo moével (para obter mais informagdes, consulte o
manual do usuario do seu dispositivo movel). Pressione [OK] no seu equipamento.

3. Siga uma destas opgoes:

+ Se o seu dispositivo mével exibir uma lista de equipamentos habilitados para Wi-Fi Direct, selecione o
seu equipamento Brother.

+ Se o0 seu equipamento Brother exibir uma lista de dispositivos moveis habilitados para Wi-Fi Direct,
selecione o seu dispositivo mével. Para procurar dispositivos disponiveis novamente pressione
[Reescanear].

4. Se o seu dispositivo movel conseguir se conectar, a mensagem [Conectado] sera exibida na tela LCD do

equipamento. Pressione [Fechar] e, em seguida, pressione m

.. Informagdes relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Tépicos relacionados:
 Visdo geral do Wi-Fi Direct
» Configurar a rede Wi-Fi Direct manualmente
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Habilitar/Desabilitar rede local sem fio

| Habilitar/Desabilitar rede local sem fio

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o mdédulo sem fio opcional estiver instalado.

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para selecionar a opgao [Ativar WLAN].
Pressione [Ativar WLAN].

3. Siga uma destas opgoes:
+ Para habilitar o Wi-Fi, selecione [Lig].

« Para desabilitar o Wi-Fi, selecione [Des].
4. Pressione m

u Informacgoes relacionadas

» Configuragdes de rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Imprimir o relatério da WLAN

| Imprimir o relatério da WLAN

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o moédulo sem fio opcional estiver instalado.

O relatorio da WLAN exibe o status da rede sem fio do seu equipamento. Se a conexao sem fio falhar, verifique
0 cédigo de erro no relatério impresso.

1. Pressione[cOnfigs.] > [Todas as Config] > [Impr.relat] > [Relatério WLAN].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Sim].

O equipamento imprime o relatério da WLAN.

3. Pressione m

Se o relatério da WLAN néo for impresso, verifique se ha algo errado no equipamento. Caso ndo haja nenhum
problema visivel, aguarde um minuto e tente imprimir o relatério novamente.

u Informacgoes relacionadas

» Configuragdes de rede sem fio
» Cadigos de erro do relatério de rede local sem fio

Tépicos relacionados:
* Meu equipamento ndo imprime, digitaliza ou recebe PC-FAX pela rede
» Quero verificar se os meus dispositivos de rede estdo funcionando corretamente
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Imprimir o relatério da WLAN > Cddigos de erro
do relatorio de rede local sem fio

| Cédigos de erro do relatério de rede local sem fio

OBSERVAGCAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Se o Relatdrio de rede local sem fio mostrar falha na conexao, verifique o codigo de erro no relatério impresso e
consulte as instrugdes correspondentes na tabela:

Codigo de erro

Problema e solugées recomendadas

TS-01

A configuragdo WLAN (Wi-Fi) ndo esta habilitada.

Verifique os seguintes pontos e tente configurar sua conexado sem fio novamente:
+ Habilite a configuragdo de WLAN em seu equipamento.

+ Se um cabo de rede estiver conectado ao seu equipamento, desconecte-o.

TS-02 O ponto de acesso/roteador sem fio ndo foi detectado.
Verifiqgue os seguintes pontos e tente configurar sua conexdo sem fio novamente:
+ O ponto de acesso/roteador sem fio precisa estar ligado.
* Ao ajustar as configuragdes de rede sem fio, posicione temporariamente seu equipamento
em um local mais proximo do roteador/ponto de acesso sem fio.
+ Se o0 seu ponto de acesso/roteador sem fio estiver utilizando a filtragem de enderegos MAC,
confirme se o filtro permite o enderego MAC do equipamento. Vocé pode encontrar o
enderegco MAC imprimindo o Relatério de configuragao de rede.
» Se vocé inseriu manualmente o nome da rede (SSID) e as informagdes de seguranga
(método de autenticagdo/método de criptografia), as informag¢des podem estar incorretas.
Verifigue 0 nome da rede e informagdes de seguranga novamente e reinsira os dados
corretos.
+ Reinicie seu ponto de acesso/roteador sem fio. Se ndo conseguir encontrar o nome da rede
(SSID) e as informacgdes de seguranca, consulte a documentagao fornecida com o ponto de
acesso/roteador sem fio ou entre em contato com o fabricante do roteador, administrador de
sistema ou provedor de Internet.
TS-03 As configuragbes de seguranga e rede empresarial sem fio inseridas podem estar incorretas.

Verifique os seguintes pontos e tente configurar sua conexdo sem fio novamente:
Verifique as seguintes informacgdes:
- Nome da rede (SSID) selecionado para configurar o equipamento.

- Informacdes de seguranca selecionadas para configurar o equipamento (como método de
autenticagdo, método de criptografia ou ID de usuario).

Se ainda assim nao conseguir encontrar o nome da rede (SSID) e as informagdes de
seguranga, consulte a documentagao fornecida com o ponto de acesso/roteador sem fio ou
entre em contato com o fabricante do roteador, administrador de sistema ou provedor de
Internet.
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Caodigo de erro Problema e solugées recomendadas

TS-04 Seu equipamento ndo oferece suporte para os métodos de autenticacao e criptografia usados
pelo ponto de acesso/roteador sem fio selecionado.

Para o modo de infraestrutura (mais comum)

Altere os métodos de autenticagao e criptografia do roteador/ponto de acesso sem fio. Seu
equipamento oferece suporte para os seguintes métodos de autenticagao e criptografia:

«  WPA-Pessoal:

TKIP / AES

+  WPA2-Pessoal:
TKIP / AES

* Aberto:

WEP / NENHUM (sem criptografia)
» Chave compartilhada:
WEP

Se o problema néo for resolvido, é possivel que o nome da rede (SSID) ou as configuragbes de
seguranca inseridos estejam incorretos. Verifique se as configuragdes de rede sem fio estéo
corretas para a sua rede.

TS-05 O nome da rede (SSID) e a chave de rede (senha) estao incorretos.
Verifiqgue os seguintes pontos e tente configurar sua conexao sem fio novamente:
+ Confirme o nome da rede (SSID) e a chave de rede (senha).

+ Se sua chave de rede contém letras mailsculas e minusculas, verifique se elas foram
digitadas corretamente.

+ Se vocé ndo conseguir encontrar o nome da rede (SSID) e as informagdes de seguranga,
consulte a documentagao fornecida com o seu roteador/ponto de acesso sem fio ou entre
em contato com o fabricante do roteador, o administrador do sistema ou o provedor de
servigos de Internet.

+ Se o seu roteador/ponto de acesso sem fio usar criptografia WEP com varias chaves WEP,
anote e use apenas a primeira chave WEP.

TS-06 As informagdes de segurancga sem fios (método de autenticagdo/método de criptografia/chave
de rede (senha)) estéo incorretas.

Verifiqgue os seguintes pontos e tente configurar sua conexdo sem fio novamente:

» Confirme a chave de rede. Se sua chave de rede contém letras mailsculas e minusculas,
verifique se elas foram digitadas corretamente.

» Certifique-se de que o método de autenticagio inserido e o método de autenticagéo ou
criptografia suportado pelo roteador/ponto de acesso sem fio sdo os mesmos.

+ Se a chave de rede, método de autenticacdo e método de criptografia tiverem sido
confirmados, reinicie seu ponto de acesso/roteador sem fio e o equipamento.

+ Se o0 Modo Oculto do ponto de acesso/roteador sem fio estiver habilitado, pode ser
necessario desabilita-lo para permitir a conexao a rede sem fio.

Se nao conseguir encontrar o nome da rede (SSID) e as informagbes de seguranga, consulte a
documentacgao fornecida com o ponto de acesso/roteador sem fio ou entre em contato com o
fabricante do roteador, administrador de sistema ou provedor de Internet.

TS-07 O equipamento ndo detecta um ponto de acesso/roteador sem fio com WPS (Wi-Fi Protected
Setup™) habilitado.

Verifique os seguintes pontos e tente novamente:

» Para verificar se o seu roteador/ponto de acesso sem fio suporta WPS, procure o simbolo
WPS exibido no roteador/ponto de acesso. Para obter mais informacdes, consulte a
documentacgao fornecida com o seu roteador/ponto de acesso sem fio.

» Para configurar sua conexao sem fio usando WPS, vocé precisa configurar seu
equipamento e o ponto de acesso/roteador sem fio. Para mais informacdes, consulte o
manual do usuario.

» Se vocé ndo souber como configurar o seu roteador/ponto de acesso sem fio usando o
WPS, consulte a documentagao fornecida com o seu roteador/ponto de acesso sem fio ou
entre em contato com o fabricante do roteador, o administrador do sistema ou o provedor de
servigos de Internet.
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Caodigo de erro Problema e solugées recomendadas

TS-08

Dois ou mais roteadores sem fio ou pontos de acesso que foram habilitados para WPS foram
detectados.

Verifiqgue os seguintes pontos e tente novamente:

» Certifique-se de que apenas um roteador/ponto de acesso sem fio dentro do alcance tenha
o WPS ativado e tente conectar-se novamente.

+ Tente se conectar novamente depois de alguns minutos para evitar a interferéncia de outros
pontos de acesso/roteador.

ﬁ Como confirmar as informacdes de seguranga da rede sem fio (SSID/método de autenticagdo/método de
criptografia/chave de rede) do ponto de acesso/roteador da rede local sem fio:

1.

As configuragdes padréo de seguranga podem estar em uma etiqueta fixada ao ponto de acesso/
roteador de rede local sem fio. Como alternativa, o nome do fabricante ou o0 nimero do modelo do
ponto de acesso/roteador da rede local sem fio pode ser usado como a configuragdo padrao de
seguranga.

Consulte a documentagao fornecida com o ponto de acesso/roteador de rede local sem fio para obter
informacgdes sobre como localizar as configuragdes de seguranca.

Se o ponto de acesso/roteador da rede local sem fio estiver configurado para n&o transmitir o SSID, o
SSID nao sera automaticamente detectado. Vocé tera que inserir manualmente o nome do SSID.

A chave de rede também pode ser descrita como senha, chave de seguranga ou chave de criptografia.

Se vocé nao souber o SSID e as configuragbes de seguranga de rede sem fio do ponto de acesso/roteador
de rede local sem fio ou nao souber como alterar as configuragdes, consulte a documentacao fornecida
com o ponto de acesso/roteador de rede local sem fio ou entre em contato com o fabricante do ponto de
acesso/roteador, com o provedor de acesso a Internet ou o administrador da rede.

... Informacgoes relacionadas

* Imprimir o relatério da WLAN

Tépicos relacionados:
Meu equipamento nao imprime, digitaliza ou recebe PC-FAX pela rede

Quero verificar se os meus dispositivos de rede estao funcionando corretamente

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o método de um botdo WPS (Wi-Fi Protected
Setup™)

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o Método de PIN do WPS (Wi-Fi Protected
Setup™)

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o aplicativo de configuracéo do painel de
controle do equipamento

Configurar seu Equipamento para uma rede sem fio quando o SSID nao é transmitido

Configurar o equipamento para uma rede sem fio empresarial
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| Fungdes de Rede
* Imprimir o relatério de configuragdes de rede
* Fax via Internet (I-Fax)
* Usar a fungao Enviar Fax para Servidor
» Configurar e operar a pesquisa LDAP
 Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento via Web
+ Ethernet Gigabit (somente rede cabeada)

* Reinicializar as configuragdes de fabrica da rede
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| Imprimir o relatério de configuragoes de rede

O relatdrio de configuragdes de rede mostra a configuragéo da rede, incluindo as opg¢des do servidor de
impressao em rede.

.ﬁ + O nome do né aparece no Relatério de configuragao de rede. O nome de né padrao é
“BRNxxxxxxxxxxxx” para redes cabeadas e “BRWxxxxxxxxxxxx” para redes sem fio (onde
“Xxxxxxxxxxxx” &€ o endereco MAC/enderecgo Ethernet do seu equipamento.)

» Se o endereco IP no relatorio de configuragdes de rede mostrar 0.0.0.0, aguarde um minuto e tente
imprimi-lo novamente.

* Vocé pode encontrar no relatério as configuragdes do equipamento, como endereco |IP, mascara de
sub-rede, nome do né e enderego MAC. Exemplo:

- Endereco IP: 192.168.0.5

Méscara de sub-rede: 255.255.255.0
- Nome do n6: BRN0O00ca0000499

- Endereco MAC: 00-0c-a0-00-04-99

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Impr.relat] > [Configuracdo de rede].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Sim].
3. Pressionem.

... Informacgoes relacionadas

* Funcgdes de Rede

Tépicos relacionados:

» Verifique as configura¢des de rede do seu equipamento

« Utilizar a ferramenta de reparo da conexao em rede (Windows)

* Mensagens de erro

» Quero verificar se os meus dispositivos de rede estdo funcionando corretamente
» Acessar o Gerenciamento via Web

» Configurar as opg¢des de Gigabit Ethernet usando o Gerenciamento via Web
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| Fax via Internet (I-Fax)

Com o Fax via Internet (I-Fax), é possivel enviar e receber documentos de fax utilizando a Internet. Os
documentos sao transmitidos em mensagens de e-mail como arquivos TIFF-F anexos. Seu computador pode
enviar e receber documentos, contanto que possua um aplicativo que possa criar e visualizar arquivos TIFF-F.
Vocé pode utilizar qualquer aplicativo de visualizagao de TIFF-F. Os documentos enviados através do
equipamento serdo automaticamente convertidos em formato TIFF-F. Para enviar e receber mensagens
originadas e destinadas ao seu equipamento, o aplicativo de e-mail do seu computador deve ser compativel
com Multipurpose Internet Mail Extensions (MIME).

Remetente

Internet
Destinatario

N =

Servidor de e-mail

ﬁ O I-Fax suporta o envio e recebimento de documentos no formato Carta ou A4 e apenas em preto e
branco.

.. Informagdes relacionadas

* Funcdes de Rede
 Informagdes importantes sobre Fax via Internet (I-Fax)
» Configure o equipamento Brother para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)
» Enviar um Fax via Internet (I-Fax)
» Consultar (poll) o servidor manualmente
* Opcoes de I-Fax
Tépicos relacionados:
» Encaminhar mensagens de e-mail ou de fax recebidas
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| Informagoes importantes sobre Fax via Internet (I-Fax)

A comunicagao do I-Fax em uma LAN é muito semelhante & comunicagéo via e-mail; no entanto, é diferente da
comunicacao via fax que utiliza linhas telefénicas padréo. Certifique-se de ler as seguintes informagdes sobre
como usar o |-Fax:

+ Fatores como o local do destinatario, a estrutura do sistema de rede local e 0 quanto o circuito esta ocupado
(como a Internet) podem fazer com que o sistema demorar um tempo maior que o normal para enviar um e-
mail de erro.

* Ao enviar documentos confidenciais, recomendamos a utilizagao de linhas telefénicas padréo, ao invés da
Internet (devido ao baixo nivel de seguranga).

+ Se o sistema de mensagens do destinatario ndo for compativel com MIME, vocé n&o podera utilizar o I-Fax
para enviar documentos. Se possivel, verifique isso antecipadamente e observe se alguns servidores nao
enviardo uma resposta com erros.

» Se um documento for grande demais para enviar via I-Fax, talvez ele ndo chegue ao destinatario.
+ Nao é possivel alterar a fonte ou o tamanho do texto de qualquer mensagem da Internet que vocé receber.

... Informacgoes relacionadas

» Fax via Internet (I-Fax)
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| Configure o equipamento Brother para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)

Antes de utilizar o I-Fax, configure seu equipamento Brother para se comunicar com a rede e o servidor de
mensagens. Vocé pode configurar esses itens utilizando o painel de controle do equipamento ou do
Gerenciamento via Web. Certifique-se de que os itens a seguir estdo configurados no seu equipamento:

+ Endereco IP (se vocé ja esta usando seu equipamento em rede, o enderego IP do equipamento ja foi
configurado corretamente).

* Enderecgo de e-mail

+  SMTP, POP3, enderecgo de servidor IMAP4/porta/Método de autenticagdo/Método de criptografia/Verificagao
de Certificado de Servidor

* Nome da caixa de correio e senha
Se estiver inseguro sobre qualquer um desses itens, entre em contato com seu administrador do sistema.

... Informacgoes relacionadas

» Fax via Internet (I-Fax)
» Configuragéo inicial para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)
» Como aparecem os |-Faxes recebidos no computador

Tépicos relacionados:
* Opgodes de I-Fax
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| Configuragao inicial para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)

Antes de enviar um I-Fax, use o painel de controle ou o Gerenciamento via Web para configurar os seguintes
itens opcionais:

+ Assunto do e-mail

*+ Mensagem de e-mail

* Limite tamanho

* Pedir notificagdo de envio (envio)

Enviar e-mail

Assunto do e-mail

Internet Fax Job

Mensagem de e-mail

Dados de imagem anexados.

Limite tamanho
® Desl.
_Lig.

Pedir notificagdo de envio (envio)
® Desl.
_'Lig.

POP3/IMAP4/Cliente SMTP>>

Cancelar Submeter

Se estiver inseguro sobre qualquer um desses itens, entre em contato com seu administrador do sistema.

I 1| - .
... Informacgodes relacionadas

» Configure o equipamento Brother para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)
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* Como o equipamento Brother recebe um Fax via Internet (I-Fax)

Tépicos relacionados:
* Encaminhar mensagens de e-mail ou de fax recebidas
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equipamento Brother recebe um Fax via Internet (I-Fax)

| Como o equipamento Brother recebe um Fax via Internet (I-Fax)

Quando o equipamento Brother recebe um I-Fax, este € automaticamente impresso. Para receber um |-Fax,
recomendamos a utilizagdo do painel de controle ou do Gerenciamento via Web para configurar os itens
opcionais a seguir:

Polling Auto

Frequéncia polling

Imprimir cabegalho correio

Eliminar/Ler mensagem de erro de recegao
Enviar notificagao de entrega (recegéao)

Receber e-mail

Polling Auto

Desl.
® Lig.

Frequéncia polling

10 min v

Imprimir cabegalho correio

Nenhum b

Eliminar/Ler mensagem de erro de recegio

Desl.
® Lig.

Enviar notificagao de entrega (recegéo)

Desl. v

POP3/IMAP4/Cliente SMTP>>

Cancelar Submeter

Ha duas maneiras para receber mensagens de e-mail:

Ao utilizar a recepgao POP3/IMAP4, o equipamento consulta o servidor de e-mail para receber os dados. A

Recepcao POP3/IMAP4 em intervalos regulares

Recepcao POP3/IMAP4, iniciada manualmente

consulta pode ocorrer em intervalos definidos (por exemplo, vocé pode configurar o equipamento para consultar
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o servidor de e-mail a cada dez minutos) ou vocé pode consultar manualmente o servidor, seguindo as etapas

abaixo.

&

Se o equipamento comegar a receber dados de e-mail, o LCD exibira [Recebendo]. O e-mail sera
impresso automaticamente.

Se seu equipamento estiver sem papel ao receber dados, os dados recebidos serdo mantidos na
memoria do equipamento. Esses dados serdo impressos automaticamente apés o papel ser
recarregado na bandeja de papel.

Quando a fungéo de backup temporario de fax do equipamento estiver ativa, os dados recebidos seréo
armazenados por um determinado periodo de tempo.

Se o0 e-mail recebido nao estiver em formato de texto simples ou se um arquivo anexo n?o estiver no
formato TIFF-F, a mensagem de erro “O FORMATO DO ARQUIVOS EM ANEXO NAO E
SUPORTADO’ sera impressa.

Se a mensagem de e-mail recebida for muito grande, a mensagem de erro “ARQUIVOS DE E-MAIL
DEMASIADO GRANDE.” sera impressa.

Se Eliminar/Ler mensagem de erro de recegao estiver Lig. (padrdo), o e-mail de erros sera excluido
do servidor de e-mails automaticamente.

... Informacgodes relacionadas

» Configuracgéo inicial para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)

Tépicos relacionados:
» Como aparecem os |-Faxes recebidos no computador

» Encaminhar mensagens de e-mail ou de fax recebidas
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| Como aparecem os |-Faxes recebidos no computador

Quando um computador recebe um documento de |-Fax, o documento é anexado a uma mensagem de e-mail
que notifica vocé na linha Assunto: que seu servidor de e-mail recebeu um I-Fax. Vocé pode esperar que o
equipamento Brother consulte o servidor de e-mail ou pode consultar manualmente o servidor de e-mail para
receber os dados de entrada.

.. Informagdes relacionadas

» Configure o equipamento Brother para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)

Tépicos relacionados:
» Como o equipamento Brother recebe um Fax via Internet (I-Fax)
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| Enviar um Fax via Internet (I-Fax)

O envio de um I-Fax é semelhante ao envio de um fax normal. Confirme se as informagdes do destinatario estao
salvas no catalogo de enderegos do seu e-mail e carregue o documento que vocé deseja enviar via I-Fax no seu
equipamento Brother.

.ﬁ * Se o computador para o qual vocé deseja enviar um documento nao estiver executando o Windows

Server 2008/2012/2012 R2/2016/2019, o Windows 7, o Windows 8,1 ou o Windows 10, peca para o
proprietario do computador instalar um software que permita a visualizagdo de arquivos TIFF.

» Para enviar varias paginas, use o ADF (Alimentador automatico de documentos).

Coloque seu documento no equipamento.
Siga uma destas opcgoes:
+ Se a Visualizagado de faxes estiver definida como [Des], pressione [Fax].

» Se a Visualizagao de faxes estiver definida como [Lig], pressione [Fax] e depois pressione
[Enviando faxes].

Para alterar as configuragdes de envio de faxes, pressione [Opcdes].

Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou V¥, para navegar pelas configuragdes de fax.
Quando a configuragdo desejada for exibida, pressione-a e selecione sua nova preferéncia. Ao concluir as
alteragGes nas configuragdes, pressione [0K]. (Se o botdo [OK] for exibido.)

'ﬁ Se o botdo [0K] nao for exibido apds definir o tempo, pressione para retornar a tela de envio de fax.

5.

Siga uma destas opgoes:
* Pressione e informe o endereco de e-mail usando a tela de toque. Pressione [0K].

* Pressione [Catal. de End.], selecione o enderego de e-mail do destinatario e pressione
[Aplicar].

Pressione [Iniciar fax].
O equipamento inicia a digitalizagdo. Apds ser digitalizado, o0 documento é transmitido ao destinatario

através do servidor SMTP. Vocé pode cancelar a operagéo de envio pressionando durante a
digitalizagao.

Pressione m

... Informacgoées relacionadas

» Faxvia Internet (I-Fax)
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manualmente

| Consultar (poll) o servidor manualmente

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [E-mail/IFAX] > [Receb. manuall].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [sSim] para confirmar.

3. OLCD exibira [Recebendo] e o equipamento imprimira os dados do servidor de e-mail.

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

» Fax via Internet (I-Fax)
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| Opgdes de I-Fax
* Encaminhar mensagens de e-mail ou de fax recebidas
» Difusao por retransmissao
* Mensagem de verificagao de Fax via Internet (I-Fax)

» Configure o equipamento Brother para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)
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| Encaminhar mensagens de e-mail ou de fax recebidas

Use o recurso de I-Fax da Brother para encaminhar mensagens padrao de fax ou e-mails a outro computador, a
um equipamento de fax ou a outro equipamento com o recurso de I-Fax. Habilite o recurso de encaminhamento
utilizando o painel de controle do seu equipamento.

Para habilitar o encaminhamento de e-mail usando o painel de controle do equipamento:

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Receber

memdr.] > [Transferir fax].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Siga um dos procedimentos a seguir:

* Pressione [Manual] para inserir o numero de transferéncia de fax (até 20 caracteres) usando a tela
LCD.

Pressione [OK].
* Pressione [Cat4dl. de End.].

Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou ¥, até encontrar o nimero de fax ou enderego
de e-mail para o qual vocé deseja transferir os faxes.

Pressione o nimero de fax ou enderego de e-mail desejado.
3. Se vocé selecionar o endereco de e-mail, selecione o tipo de arquivo desejado.

ﬁ Pressione [Impr.Backup: Sim] para imprimir os faxes recebidos no equipamento e manter uma copia
para vocé.

4. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

* Opgoes de I-Fax

Tépicos relacionados:

» Faxvia Internet (I-Fax)

» Configuracéo inicial para e-mail ou Fax via Internet (I-Fax)

» Como o equipamento Brother recebe um Fax via Internet (I-Fax)
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| Difus&o por retransmissao

Uma difuséo por retransmissao ocorre quando um equipamento Brother recebe uma mensagem por meio da
Internet e a retransmite para outro equipamento de fax utilizando linhas telefénicas convencionais. Se vocé tiver
que enviar um documento por fax para uma longa distancia ou para o exterior, use a fungéo Difusdo por
retransmissao para economizar a tarifa telefénica.

1. Internet
2. Linha telefonica
3. Servidor de e-mail

Use o painel de controle do equipamento Brother ou o do Gerenciamento via Web para configurar os seguintes
itens:

*  Funcao R. multidifusao
Defina a Fungao R. multidifusdao como Lig..
*  Dominio de multidifusao

Configure o nome de dominio de seu equipamento no equipamento que transmitira o documento para o
equipamento de fax convencional. Se deseja utilizar o seu equipamento como um dispositivo de difusédo por
retransmissao, vocé precisa especificar o nome de dominio confiavel (a parte do nome que vem depois do
simbolo "@") no equipamento. Tenha cuidado ao selecionar um dominio confiavel j& que qualquer usuario
em um dominio confiavel podera utilizar esta fungédo. Vocé pode registrar até dez nomes de dominio.

* Relatério R. multidifusao

Especifique se deseja ou nao que um relatério seja impresso depois que o equipamento concluir a difusdo
por retransmissao.
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Funcao de multidifusao
Fungéao R. multidifusédo
® Desl.

I Lig.

Dominio de multidifusao

Relatério R. multidifusdo
@ Desl.
) Lig.

| Cancelar | Submeter |

Informagoes relacionadas

* Opcdes de I-Fax
» Difuséo por retransmisséo a partir de seu equipamento Brother
» Difuséo por retransmissdo em seu computador
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| Difusao por retransmissao a partir de seu equipamento Brother

Use a fungéo de Difusdo por retransmisséo para enviar e-mails de seu equipamento a um equipamento de fax
convencional.

Confirme se as caixas POP3/IMAP4/Cliente SMTP e Servidor SMTP estido selecionadas no Gerenciamento
via Web. Clique em Submeter e, em seguida, em Sim para reiniciar seu equipamento.

FAX@brother.com UKFAX@brother.co.uk 123456789

| UKFAX@brother.co.uk(fax#123456789) |

1. Internet

Neste exemplo, o enderego de e-mail do equipamento € FAX@brother.com e vocé deseja enviar um documento
do seu equipamento para um equipamento de fax padrao na Inglaterra, com o enderec¢o de e-mail
UKFAX@brother.co.uk e deseja que seu equipamento envie o documento utilizando uma linha telefénica
convencional.

Coloque seu documento no equipamento.
2. Siga uma destas opgdes:
+ Se a Visualizacéo de faxes estiver definida como [Des], pressione [Fax].

» Se a Visualizagao de faxes estiver definida como [Lig], pressione [Fax] e depois pressione
[Enviando faxes].

Pressione [Opcdes].
Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou VY, para exibir a op¢céo [Env.transm.].
Pressione [Env.transm.].

Pressione [Adic. numero].

N o o bk~ ow

Vocé pode adicionar enderegos de e-mail a transmisséo das seguintes formas:

* Pressione [Adic. numero] e pressione , informe o endereco de e-mail e pressione [0OK].

* Pressione [Adicionar do Catal. de end.].Pressione a caixa de sele¢cdo do endereco de e-mail
que deseja adicionar a transmissao. Apo6s ter selecionado todos os enderegos de e-mail que deseja,
pressione [OK].

* Pressione [Buscar no catdl. de end.].Insira o nome e pressione [OK]. Os resultados da
pesquisa sao exibidos. Pressione o nome e, em seguida, o endereco de e-mail que deseja adicionar a
transmissao.

O seguinte exemplo mostra como informar o enderego de e-mail e o nimero de telefone:
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ﬁ Se o seu equipamento exibir , pressione e, em seguida, pressione .

8.

UKFAX@brother.co.uk(fax#123456789)

.
g

Endereco eletrénico

Depois que tiver digitado todos os numeros de fax, pressione [OK].

_

Numero de fax

A palavra “fax#’ devera ser
incluida com o numero do
telefone entre parénteses.

Pressione [Iniciar fax].

m Informacgoes relacionadas

+ Difusao por retransmissao

281



# Pagina inicial > Rede > Funcgbes de Rede > Fax via Internet (I-Fax) > Opc¢des de I-Fax > Difuséo por
retransmisséo > Difusao por retransmissdo em seu computador

| Difus&o por retransmissdo em seu computador

Use a fungéo Difuséo por retransmissao para enviar e-mails do seu computador para um equipamento de fax
convencional.

« Alguns aplicativos de e-mail ndo sdo compativeis com o envio de um e-mail para varios nimeros de fax.
Se seu aplicativo de e-mail nao for compativel com varios nimeros de fax, vocé sé podera retransmitir
para um unico equipamento de fax de cada vez.

UKFAX@brother.co.uk 123456789

| UKFAX@brother.co.uk(fax#123456789) |

1. Internet

* Confirme se as caixas POP3/IMAP4/Cliente SMTP e Servidor SMTP estao selecionadas no
Gerenciamento via Web. Clique em Submeter e, em seguida, em Sim para reiniciar seu equipamento.

Se for enviar um e-mail para uma equipamento de fax convencional, o método de digitagdo do nimero de fax do
equipamento podera variar, dependendo do aplicativo de e-mail que esta sendo utilizado.

1. Em seu aplicativo de e-mail, crie uma nova mensagem de e-mail e digite o endereco de e-mail do
equipamento de retransmissao e o numero de fax do primeiro equipamento de fax na caixa “PARA”.

O seguinte exemplo mostra como informar o endereco de e-mail e o nimero do fax:

UKFAX@brother.co.uk(fax#123456789)

Y Numero de fax
Endereco eletrdnico

A palavra “fax#” devera ser
incluida com o numero do
telefone entre parénteses.

.ﬁ No Microsoft Outlook, as informacdes de enderegco devem ser registradas no catalogo de enderegos da
seguinte forma:

Nome: fax#123456789
Endereco de e-mail: UKFAX@brother.co.uk

2. Digite o endereco de e-mail do equipamento de retransmissédo e o numero do segundo equipamento de fax
na caixa “PARA”.

3. Envie o e-mail.
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| Mensagem de verificagao de Fax via Internet (I-Fax)

+ O e-mail de verificagao do envio permite que vocé solicite a estagao destinataria, uma notificagcdo de
recebimento e de processamento do I-Fax ou do e-mail.

» O e-mail de verificagao da recepgéo permite que vocé transmita um relatério padréo de volta para a estagéo
remetente apos receber e processar com sucesso um I-Fax ou e-mail.

Para usar esse recurso, configure as opgdes de [Notificac&do] nas opgdes [Conf. RX Email] e [Conf.
TX Email] do menu do painel de controle do equipamento.

.. Informagdes relacionadas

* Opcoes de I-Fax
+ Ativar notificacbes de envio para mensagens de verificacdo de transmisséo
+ Ativar notificacoes de recepg¢ao para mensagens de verificagdo de transmissao
* Mensagem de erro de I-Fax
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Ativar notificacoes de envio para mensagens de verificagao de
transmissao

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [E-mail/IFAX] > [Conf. TX Email]
> [Notificacéo].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Selecione [Lig] ou [Des] para ativar ou desativar o recurso Notificagcdo de envio.

Quando o recurso Notificagdo de envio esta Ativado, o fax possui um campo adicional chamado MDN
(Notificagao de disposigdo da mensagem) que contém informagdes sobre a entrega da mensagem. Por
padréo, a Notificagdo de envio esta definida como Desativada.

ﬁ O equipamento de fax do destinatario precisa ser compativel com o campo MDN para poder enviar um
relatério de notificagéo.

3. Pressione m

... Informacgoées relacionadas

* Mensagem de verificagdo de Fax via Internet (I-Fax)
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transmissao

transmissao

I Ativar notificagoes de recepgao para mensagens de verificagao de

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [E-mail/IFAX] > [Conf. RX Email]

> [Notificacéo].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione uma das trés possiveis configuragdes:

Opcao

Receber
notificagdo Lig

Descrigao

Quando a opgao Notificagdo de recepgao esta 1L.ig, um modelo (mensagem
predefinida) é enviado ao remetente para indicar que a mensagem foi devidamente
recebida e processada.

Os modelos variam de acordo com a operacao solicitada pelo remetente.
Exempilo:
SUCESSO: Recebido de <Ender. Email>

Receber
notificagdo MDN

Quando a notificagao de recepgéo estiver MDN, sera enviado ao remetente um relatorio
de indicacéo de recebimento e processamento bem-sucedidos, caso a estagéo de
origem tenha enviado um pedido de confirmag&o no campo MDN (Notificagéo de
disposicdo da mensagem).

Receber
notificagdo Des

Quando a notificagao de recepgao estiver Des, todos os formularios de notificacdo de
recebimento serdo desabilitados e nenhuma mensagem sera retornada ao remetente,
independentemente do pedido.

ﬁ + Para enviar a mensagem de verificagdo de transmissao, o remetente deve configurar estas opgoes:

- Altere [Notificacdo] em [Conf. TX Email] para [Lig].

- Altere [Cabecalho] em [Conf. RX Email] para [Todas] ou [Assunto+De+Para].

» Para receber a mensagem de verificagdo de transmissao, o destinatario deve configurar estas opgoes:

Altere [Notificac&do] em [Conf. RX Email] para [Lig].

3. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

* Mensagem de verificagdo de Fax via Internet (I-Fax)
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| Mensagem de erro de I-Fax

Se houver um erro de entrega ao enviar um I-Fax, o servidor de e-mail enviara uma mensagem de volta ao
equipamento Brother e a mensagem de erro sera impressa.

Se houver algum erro na recepgao do I-Fax, sera impressa uma mensagem de erro, como: "A mensagem sendo
enviada ao equipamento ndo estava em formato TIFF".

Para receber um e-mail de erros e mandar imprimi-lo em seu equipamento, na [Conf. RX Email], alterne a
opgao [Cabecalho] para [Todas] ou [Assunto+De+Para].

. Informagbdes relacionadas

* Mensagem de verificagdo de Fax via Internet (I-Fax)
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| Usar a fungdo Enviar Fax para Servidor

O recurso Fax para servidor permite que o equipamento escaneie um documento e o envie pela rede para um
servidor de fax separado. O documento sera entdo enviado do servidor como dados de fax para o niumero de
fax de destino por meio de linhas telefénicas padrdo. Quando o recurso Fax para servidor estiver ativado, todas
as transmissdes automaticas de fax do equipamento serdo enviadas para o servidor de fax para transmisséo.

Vocé pode enviar um fax diretamente do equipamento usando o recurso de fax manual quando o recurso Enviar
para servidor estiver ativado.

... Informacgoées relacionadas

* Funcobes de Rede
* Antes de enviar um fax para o servidor de fax
* Ativar Fax para Servidor
« Utilizar Fax para Servidor
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| Antes de enviar um fax para o servidor de fax

Para enviar um documento para o servidor de fax, € preciso usar a sintaxe correta para esse servidor. O nimero
do fax de destino deve ser enviado com um prefixo e um sufixo que correspondam aos parametros usados pelo
servidor de fax. Na maioria dos casos, a sintaxe para o prefixo é “fax=" e a sintaxe para o sufixo € o nome de
dominio do gateway de e-mail do servidor de fax. O simbolo “@” também deve aparecer no inicio do sufixo. O
prefixo e o sufixo precisam estar armazenados no equipamento para vocé poder usar a fungao de Fax para
servidor. Os numeros de fax de destino podem ser salvos no catalogo de enderecgos ou inseridos a partir do
teclado numérico (nimeros com no maximo 40 digitos). Por exemplo: se vocé quiser enviar um documento para
0 numero de fax de destino 123-555-0001, use a seguinte sintaxe:

Prefixo Sufixo

r N
fax=123-555-0001@faxserver.companyname.com

-

Numero de fax de destino

ﬁ Seu aplicativo de servidor de fax precisa suportar um gateway de e-mail.

... Informacgoes relacionadas

» Usar a fungao Enviar Fax para Servidor

289



# Pagina inicial > Rede > Fungbes de Rede > Usar a fungéo Enviar Fax para Servidor > Ativar Fax para
Servidor

| Ativar Fax para Servidor

Armazene o endereco de prefixo/sufixo para o servidor de fax no equipamento Brother.

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [Fax p/ Servidor].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

Pressione [Fax p/ Servidor].

Pressione [Lig].

Pressione [Prefixo].

Insira o prefixo usando a tela de toque e pressione [OK].
Pressione [Sufixo].

Insira o sufixo usando a tela de toque e pressione [OK].
Pressione m

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

© N o ok~ 0N

» Usar a fungao Enviar Fax para Servidor
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| Utilizar Fax para Servidor

Coloque o documento no alimentador ou no vidro do scanner.
2. Siga uma destas opgdes:
+ Se a Visualizagado de faxes estiver definida como [Des], pressione [Fax].

» Se a Visualizagao de faxes estiver definida como [Lig], pressione [Fax] e depois pressione
[Enviando faxes].

3. Informe o nimero de fax.
Pressione [Iniciar fax].

O equipamento enviard a mensagem por uma rede TCP/IP até o servidor de fax.

.. Informacgées relacionadas

» Usar a fungao Enviar Fax para Servidor
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| Configurar e operar a pesquisa LDAP

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN: padrédo

O recurso LDAP permite que vocé pesquise informagdes, como numeros de fax e enderecos de e-mail, no seu
servidor. Ao usar o recurso de Fax, Fax via Internet ou Digitalizagdo para servidor de e-mail, vocé pode usar a
pesquisa LDAP para localizar numeros de fax ou enderecos de e-mail.

ﬁ * O recurso LDAP né&o é compativel com chinés simplificado, chinés tradicional e coreano.
* O recurso LDAP é compativel com LDAPV3.
* O recurso LDAP nao é compativel com SSL/TLS.

... Informacgoes relacionadas

* Funcdes de Rede
* Alterar as configuragcdes de LDAP utilizando o Gerenciamento via Web
» Realizar uma pesquisa LDAP usando o painel de controle do equipamento
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| Alterar as configuragoes de LDAP utilizando o Gerenciamento via Web

Use o Gerenciamento via Web para definir suas configuragées de LDAP em um navegador da Web.
1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséo e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuracdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Rede > Rede > Protocolo.

.ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Marque a caixa de selegdo LDAP e, em seguida, clique em Submeter.
6. Clique em Sim para reiniciar o seu equipamento Brother e ativar a configuragéo.

7. No seu computador, va para o menu de navegacéo e clique em Livro de enderegos > LDAP no
Gerenciamento via Web.

* Pesquisa do LDAP
+ Enderec¢o do servidor LDAP
» Porta (O numero de porta padréo é 389.)
* Raiz de pesquisa
+ Autenticacao
*  Nome do utiliz.
Esta selegao estara disponivel, dependendo do método de autenticagao utilizado.
+ Palavra-passe
Esta selecao estara disponivel, dependendo do método de autenticagao utilizado.

.’ﬁ - Se o servidor LDAP suportar a autenticagao Kerberos, recomendamos seleciona-la para as
configuragdes de autenticacdo. Ela oferece autenticacao forte entre o servidor LDAP e seu
equipamento.

- Vocé precisa configurar o protocolo SNTP (servidor de horario da rede) ou configurar a data, a hora e o
fuso horario corretamente no painel de controle para a autenticagdo Kerberos.

+ Enderec¢o do servidor Kerberos
Esta selecao estara disponivel, dependendo do método de autenticagao utilizado.
+ Tempo limite p/ LDAP
* Nome do atributo (Chave de pesquisa)
+ Atributo de e-mail
+ Atributo do n.° de fax
+ Atributo opcional ##
8. Ao concluir, clique em Submeter. Confirme se o campo Estado esta definido como OK.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar e operar a pesquisa LDAP
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Realizar uma pesquisa LDAP usando o painel de controle do
equipamento

Depois que vocé definir as configuragdes de LDAP, é possivel utilizar o recurso LDAP para localizar nimeros de
fax ou enderegos de e-mail que serdo utilizados para:

*  Enviar um fax
* Enviar um Fax via Internet (I-Fax)
« Digitalizar para um servidor de e-mail

ﬁ * O -recurso LDAP é compativel com LDAPvV3.
* O recurso LDAP ndo é compativel com SSL/TLS.

* Pode ser necessario usar a autenticacdo Kerberos ou a autenticacdo simples para estabelecer uma
conexao com seu servidor LDAP, dependendo da politica de segurancga definida pelo seu administrador
de rede.

* Vocé precisa configurar o protocolo SNTP (servidor de horario da rede) ou configurar a data, a horae o
fuso horario corretamente no painel de controle para a autenticagdo Kerberos.

—_

Pressione Q| para pesquisar.

2. Digite os caracteres iniciais de sua pesquisa utilizando o LCD.

3. Pressione [0K].
O resultado da pesquisa LDAP sera exibido no LCD; o icone ! sera exibido antes do numero de fax
(local) ou dos resultados da pesquisa do catalogo de enderegos de e-mail (local).
Se a pesquisa n&do encontrar nenhum resultado no servidor ou no catalogo de enderegos local, a tela LCD
exibe a mensagem [Results. n&o encontrados.] por cerca de 60 segundos.

4. Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para exibir o nome desejado.

5. Pressione o nome.

Para ver os detalhes do nome, pressione [Detal.].

6. Se o resultado incluir mais de um numero de fax ou enderego de e-mail, 0 equipamento solicitara a escolha
de apenas um deles. Pressione [Aplicar]. Siga uma destas opgoes:

» Se for enviar um fax ou I-Fax, pressione [Iniciar fax].

« Se for digitalizar para o servidor de e-mail, carregue o documento, pressione [Avan.] e depois
[Iniciar].
... Informagoes relacionadas

» Configurar e operar a pesquisa LDAP

Tépicos relacionados:
 Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento via Web
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I Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento
via Web

O protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol - Protocolo de Tempo de Rede Simples) é utilizado para
sincronizar o horario usado pelo equipamento para autenticagdo com o servidor de horario SNTP. (Este n&o € o
horario exibido na tela LCD do equipamento.) Vocé pode sincronizar o horario do equipamento de forma
automatica ou manual com UTC (Coordinated Universal Time - Tempo Universal Coordenado) fornecido pelo
servidor de horario SNTP.

» Configurar data e hora usando o Gerenciamento via Web
» Configurar o protocolo SNTP usando o Gerenciamento via Web
» Alterar as configuragdes de LDAP utilizando o Gerenciamento via Web

* Realizar uma pesquisa LDAP usando o painel de controle do equipamento
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| Configurar data e hora usando o Gerenciamento via Web

Configure a data e o horario para sincronizar o horario utilizado pelo equipamento com o servidor de horario
SNTP.

Este recurso nao esta disponivel em alguns paises.

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecgos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em Administrador > Data e hora.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Verifique as configuragdes de Fuso horario.

.ﬁ Selecione a diferenca de horario entre sua localizagdo e o UTC na lista suspensa Fuso horario. Por
exemplo, o fuso horario do Leste dos EUA e do Canada é UTC-05:00.

6. Marque a caixa de selecao Sincronizar com o servidor SNTP.
7. Cliqgue em Submeter.

ﬁ Vocé também pode configurar a data e a hora manualmente.

... Informacgoes relacionadas

 Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento via Web
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| Configurar o protocolo SNTP usando o Gerenciamento via Web

Configure o protocolo SNTP para sincronizar o horario usado pelo equipamento para autenticagdo com o horario

do servidor de horario SNTP.
1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://fendereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuracdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Rede > Rede > Protocolo.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Marque a caixa de selegdo SNTP para ativar as configuragoes.
6. Clique em Submeter.
7. Clique em Sim para reiniciar o seu equipamento Brother e ativar a configuragao.
8. Ao lado da caixa de selegdo SNTP, clique em Definigdes avancgadas.
9. Defina as configuragoes.
Opgcao Descrigao
Estado Exibe se o protocolo de SNTP esta habilitado ou desabilitado.

Estado de sincronizagao

Confirme o estado de sincronizagdo mais recente.

Método do servidor SNTP

Selecione AUTO ou ESTATICO.
« AUTO

Se voceé tiver um servidor DHCP em sua rede, o servidor SNTP
obtera automaticamente o enderec¢o desse servidor.

« ESTATICO
Digite o enderego que vocé deseja usar.

Enderego do servidor SNTP principal
Enderec¢o do servidor SNTP secundario

Digite o enderecgo do servidor (até 64 caracteres).

O endereco do servidor SNTP secundario é usado como uma
reserva para o enderego do servidor SNTP primario. Se o servidor
primario estiver indisponivel, o equipamento entrara em contato com
o servidor SNTP secundario.

Porta do servidor SNTP principal
Porta do servidor SNTP secundario

Digite o nimero da porta (de 1 a 65535).

A porta do servidor SNTP secundario é usada como uma reserva
para a porta do servidor SNTP primario. Se a porta primaria estiver
indisponivel, o equipamento entrara em contato com a porta SNTP
secundaria.

Interv. de sincronizagao

Digite o numero de horas a ser utilizado entre as tentativas de
sincronizagao do servidor (de 1 a 168 horas).

10. Cligue em Submeter.

... Informacgoées relacionadas

 Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento via Web
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| Ethernet Gigabit (somente rede cabeada)
Seu equipamento suporta Gigabit Ethernet 1000BASE-T. Para se conectar a uma rede Gigabit Ethernet

1000BASE-T, vocé precisa definir o modo de conexio Ethernet do equipamento como Automatico usando o
painel de controle do equipamento ou o Gerenciamento via Web (navegador da Web).

.ﬁ Use um cabo de rede de categoria 5e (ou superior). O equipamento pode negociar automaticamente a
velocidade de rede mais alta suportada. Por exemplo, para atingir velocidades de rede 1000BASE-T, toda
a infraestrutura de conexao, incluindo comutadores e cabos de rede, também deve suportar velocidades
1000BASE-T. Caso contrario, o equipamento se comunicara em 10BASE-T ou 100BASE-TX.

... Informacgoes relacionadas

* Funcobes de Rede

» Configurar as op¢des de Gigabit Ethernet usando o Gerenciamento via Web
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Configurar as opgoes de Gigabit Ethernet usando o Gerenciamento via
Web

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://fendereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em Rede > Com fios > Ethernet.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione Auto na lista suspensa Modo Ethernet.
6. Clique em Submeter.
7. Para habilitar as configuragdes, clique em Sim para reiniciar o equipamento.

Vocé pode confirmar as configuragbes imprimindo o Relatério de configuragédo de rede.

... Informacgodes relacionadas

» Ethernet Gigabit (somente rede cabeada)

Tépicos relacionados:
 Imprimir o relatério de configuragdes de rede
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| Reinicializar as configuragées de fabrica da rede

Vocé pode usar o painel de controle do seu equipamento para restaurar as configuragdes de rede do
equipamento para as configuragdes padréo de fabrica. Essa agéo restaura todas as informagdes, como a senha

e o endereco IP.

.ﬁ » Este recurso restaura todas as configuragdes padrao de fabrica da rede.
Vocé também pode restaurar o servidor de impresséao para as configuragbes de fabrica usando o

Gerenciamento via Web.

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [Reiniciar rede].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

Pressione [OK] durante dois

2. [0 equipamento serd reiniciado apds a redefinicéo.
segundos para confirmar.] aparece. Pressione [0K] por dois segundos para confirmar.

O equipamento sera reiniciado.

... Informacgoes relacionadas

* Funcodes de Rede

Tépicos relacionados:
» Restaurar seu equipamento
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| Seguranca

Antes de usar recursos de seguranga de rede

Configurar certificados para a segurancga do dispositivo

Usar SSL/TLS

Usar SNMPv3

Use IPsec

Usar autenticagao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
Usar Autenticacao Active Directory

Usar Autenticagdo LDAP

Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Funcéo 3.0)
Enviar ou receber um e-mail com segurancga

Armazenamento do registro de impressao na rede

Bloquear as configuragdes do equipamento a partir do painel de controle
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| Antes de usar recursos de seguranga de rede
Seu equipamento emprega alguns dos mais recentes protocolos de seguranca de rede e criptografia disponiveis

atualmente. Esses recursos de rede podem ser integrados ao seu plano geral de seguranca de rede para
reforcar a protegcao de dados e evitar o acesso nao autorizado ao equipamento.

.ﬁ Recomendamos que os protocolos Telnet, servidor FTP e TFTP sejam desabilitados. O acesso ao
equipamento com o uso desses protocolos n&o é seguro.

... Informacgoes relacionadas

» Seguranga
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| Configurar certificados para a seguranga do dispositivo

Vocé deve configurar um certificado para gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS.
Vocé precisa utilizar o Gerenciamento via Web para configurar um certificado.

* Recursos compativeis do certificado de seguranga

* (Guia passo a passo para criagao e instalacdo de um certificado

» Criar um certificado autoassinado

* Criar um CSR e instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificagao)
* Importar e exportar o certificado e a chave privada

» Importar e exportar um certificado da CA

» Gerenciar varios certificados
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compativeis do certificado de segurancga

| Recursos compativeis do certificado de seguranca

Seu equipamento é compativel com o uso de varios certificados de seguranca, permitindo o gerenciamento, a
autenticacdo e a comunicagao com o equipamento de forma segura. Os recursos do certificado de seguranga a
seguir podem ser usados com o equipamento:

Comunicacgdo SSL/TLS

Comunicacdo SSL para SMTP/POP3/IMAP4 (disponivel somente em determinados modelos)
Autenticacdo IEEE 802.1x

IPsec

Seu equipamento oferece suporte para o seguinte:

Certificado pré-instalado

Seu equipamento possui um certificado pré-instalado e autoassinado. Este certificado permite utilizar a
comunicagdo SSL/TLS sem criar ou instalar um certificado diferente.

ﬁ O certificado autoassinado pré-instalado protege sua comunicagéo até um determinado nivel.

Recomendamos o uso de um certificado emitido por uma organizagao confiavel para garantir mais
seguranga.

Certificado autoassinado

Este servidor de impressao emite seu proprio certificado. Usando esse certificado, vocé pode usar a
comunicacdo SSL/TLS com facilidade, sem criar ou instalar um certificado diferente de uma autoridade de
certificacao.

Certificado de uma autoridade de certificagao (CA)

Existem dois métodos para instalar um certificado de CA. Se vocé ja possui um certificado de uma CA ou
deseja usar um certificado de uma CA confiavel externa:

- Quando estiver usando uma solicitacdo de assinatura de certificado (CSR) a partir deste servidor de
impressao.

- Quando importar um certificado e uma chave privada.

CA (Autoridade de certificagéo)

Para utilizar um certificado da CA que identifique a CA e possua sua propria chave privada, vocé precisa
importar esse certificado da CA diretamente dessa autoridade, antes de configurar os recursos de seguranca
da rede.

ﬁ » Se vocé utilizar a comunicacdo SSL/TLS, recomendamos primeiro entrar em contato com o

administrador de seu sistema.

* Quando vocé restaura as configuragdes padrao de fabrica do servidor de impressao, o certificado e a
chave privada que foram instalados sédo excluidos. Se vocé quiser manter o mesmo certificado e a
chave privada depois de restaurar o servidor de impressora, exporte-os antes da restauragéo e depois
reinstale-os.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo

305



# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranca do dispositivo > Guia passo a passo
para criacao e instalacdo de um certificado

| Guia passo a passo para criagao e instalagao de um certificado

Vocé tem duas opgdes ao escolher um certificado de segurancga: usar um certificado autoassinado ou usar um
certificado emitido por uma Autoridade de certificagao (CA).

Opcao 1

Certificado autoassinado

1. Crie um certificado autoassinado usando o Gerenciamento via Web.
2. Instale o certificado autoassinado em seu computador.

Opcao 2

Certificado de uma CA

1. Crie uma CSR (Solicitacdo de assinatura de certificado) usando o Gerenciamento via Web.
2. Instale o certificado emitido pela CA no equipamento Brother usando o Gerenciamento via Web.
3. Instale o certificado em seu computador.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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autoassinado

| Criar um certificado autoassinado

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Rede > Seguran¢a > Certificado.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Criar certificado autoassinado.
6. Insira um Nome comum e uma Data valida.

*+ O Nome comum deve ter menos de 64 bytes. Insira um identificador, como um endereco IP, nome de né
ou nome de dominio, para ser usado quando vocé acessar este equipamento por meio de comunicagao
SSL/TLS. O nome do né ¢ exibido por padrao.

* Um aviso aparecera na tela se vocé usar o protocolo IPPS ou HTTPS e digitar no URL um nome
diferente do Nome comum usado para o certificado autoassinado.

N

Selecione sua configuracao na lista suspensa Algoritmo de chave publica. A configuracao padrao é
RSA(2048 bits).

Selecione sua configuracao na lista suspensa Algoritmo resumido. A configuragao padrao ¢ SHA256.

© ®

Clique em Submeter.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo

307



# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Criar um CSR e
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Criar um CSR e instalar um certificado de uma CA (Autoridade de
certificagcao)

Se vocé ja tiver um certificado de uma CA externa confiavel, podera armazenar o certificado e a chave privada
no seu equipamento e gerencia-los, importando e exportando-os conforme necessario. Se nao tiver um
certificado de uma CA externa confiavel, crie uma CSR (Solicitagdo de Assinatura de Certificado), envie a CSR
a CA para autenticagéo e instale o certificado que a CA emitirda em seu equipamento.

* Criar uma CSR (Solicitacdo de Assinatura de Certificado)

* Instalar um certificado no seu equipamento
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instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificagdo) > Criar uma CSR (Solicitagao de Assinatura
de Certificado)

| Criar uma CSR (Solicitagdo de Assinatura de Certificado)

Uma CSR (Solicitagdo de assinatura de certificado) € uma solicitagdo enviada a uma CA (Autoridade de
certificagdo) para autenticagédo das credenciais contidas no certificado.

Recomendamos que vocé instale um Certificado raiz da CA em seu computador antes de criar a CSR.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnXXXXXXXXXXXX

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacgao e cligue em Rede > Seguranga > Certificado.

ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegagéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Criar CSR.
6. Digite um Nome comum (obrigatério) e adicione outras informagdes sobre sua Organizagao (opcional).

&

As informagdes de sua empresa sao necessarias para que uma CA possa confirmar sua identidade e
comprova-la para as outras pessoas.

O Nome comum deve ter menos de 64 bytes. Insira um identificador, como um endereco IP, nome de
né ou nome de dominio, para ser usado quando vocé acessar este equipamento por meio de
comunicagao SSL/TLS. O nome do né é exibido por padrdo. O Nome comum ¢é obrigatério.

Um aviso aparecera na tela se vocé digitar no URL um nome diferente do Nome comum usado para o
certificado.

As opgdes de Organizagdo, Unidade organizacional, Cidade/Localidade e Distrito devem ter
menos de 64 bytes.

O Pais/Regiao deve conter um cddigo de pais de dois caracteres no formato ISO 3166.

Se estiver configurando uma extensao de certificado X.509v3, marque a caixa de selegéo Configurar
particao expandida e depois selecione Auto (Registar IPv4) ou Manual.

7. Selecione sua configuragao na lista suspensa Algoritmo de chave publica. A configuragao padrao é
RSA(2048 bits).

8. Selecione sua configuragdo na lista suspensa Algoritmo resumido. A configuragdo padréo é SHA256.
9. Clique em Submeter.
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A CSR aparece na tela. Salve a CSR como um arquivo ou copie e cole seus dados em um formulario de
CSR online oferecido por uma Autoridade de Certificagao.

10. Cliqgue em Salvar.

ﬁ + Siga a politica de sua CA quanto ao método de envio de uma CSR a CA.

+ Se estiver usando a Autoridade de certificagdo raiz corporativa do Windows Server 2008/2008
R2/2012/2012 R2/2016/2019, recomendamos que vocé use o servidor web para assegurar que o
modelo de certificado criara o certificado de cliente com seguranga. Se estiver criando um Certificado
de Cliente para um ambiente IEEE 802.1x com autenticagdo EAP-TLS, recomendamos que vocé use
Usuario para o modelo de certificado.

... Informacgoes relacionadas

» Criar um CSR e instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificacéo)
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instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificagdo) > Instalar um certificado no seu equipamento

| Instalar um certificado no seu equipamento

Quando receber um certificado de uma CA, siga o procedimento abaixo para instala-lo no servidor de
impressao:

S6 é possivel instalar um certificado que tenha sido emitido com a CSR do seu equipamento. Se quiser criar
outra CSR, confirme se o certificado ja esta instalado antes de criar a nova CSR. Crie outra CSR apenas
depois de instalar o certificado no equipamento. Se o certificado nao estiver instalado, a CSR que vocé criar
sera invalida.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Rede > Seguran¢a > Certificado.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Instalar certificado.
6. Navegue até o arquivo que contém o certificado emitido pela CA e depois clique em Submeter.
O certificado foi corretamente criado e salvo na memoria do equipamento.

Para usar comunicagdo SSL/TLS, vocé precisa ter o Certificado raiz da CA instalado em seu computador. Entre
em contato com o administrador da rede.

... Informacgoes relacionadas

» Criar um CSR e instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificagcao)
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o certificado e a chave privada

| Importar e exportar o certificado e a chave privada

Armazene o certificado e a chave privada no seu equipamento e gerencie-os, importando e exportando-os
conforme necessario.

* Importar um certificado e uma chave privada

» Exportar o certificado e a chave privada
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o certificado e a chave privada > Importar um certificado e uma chave privada

| Importar um certificado e uma chave privada

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Rede > Seguran¢a > Certificado.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Importar certificado e chave privada.
6. Navegue até o arquivo que vocé deseja importar.
7. Digite a senha se o arquivo for criptografado e clique em Submeter.

O certificado e a chave privada sao importados no seu equipamento.

... Informacgoes relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada
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o certificado e a chave privada > Exportar o certificado e a chave privada

| Exportar o certificado e a chave privada

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Rede > Seguran¢a > Certificado.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Exportar quando a Lista de certificados for exibida.

Insira a senha se quiser criptografar o arquivo.

Se a senha for deixada em branco, o arquivo gerado nao sera criptografado.
7. Insira novamente a senha para confirma-la e clique em Submeter.
8. Clique em Salvar.

O certificado e a chave privada sao exportados para o seu computador.

Vocé também pode importar o certificado no seu computador.

... Informacgoées relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada
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um certificado da CA

| Importar e exportar um certificado da CA

Vocé pode importar, exportar e armazenar certificados da CA no seu equipamento Brother.
* Importar um certificado da CA

» Exportar um certificado da CA
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um certificado da CA > Importar um certificado da CA

| Importar um certificado da CA

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Rede > Seguran¢a > Certificado de AC.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Importar certificado de AC.
6. Navegue até o arquivo que vocé deseja importar.
7. Clique em Submeter.

... Informacgoes relacionadas

* Importar e exportar um certificado da CA
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| Exportar um certificado da CA

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Rede > Seguran¢a > Certificado de AC.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione o certificado que vocé deseja exportar e clique em Exportar.
6. Cliqgue em Submeter.
7. Clique em ¥ ao lado de Salvar e, em seguida, especifique o local onde deseja salvar o arquivo.

... Informacgoées relacionadas

* Importar e exportar um certificado da CA
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certificados

| Gerenciar varios certificados

O recurso de varios certificados permite a utilizagdo do Gerenciamento via Web para gerenciar cada certificado
instalado em seu equipamento. No Gerenciamento via Web, navegue até a tela Certificado ou Certificado de
AC para visualizar o conteudo do certificado, excluir ou exportar seus certificados.

Numero maximo de certificados armazenados no equipamento Brother
Certificado autoassinado ou 6
certificado emitido por uma
CA
Certificado de CA 9

Recomendamos o armazenamento de menos certificados que o permitido, reservando um espaco de
armazenamento para o caso de expiracao de certificados. Quando um certificado expirar, importe um novo
certificado no espaco reservado e depois exclua o certificado expirado. Isso previne falhas de configuragéo.

ﬁ * Ao usar HTTPS/IPPS, IEEE 802.1x ou PDF assinado, selecione qual certificado vocé esta usando.

* Ao usar SSL para comunica¢cdes SMTP/POP3/IMAP4 (disponivel apenas para alguns modelos), vocé
nao precisa escolher o certificado. O certificado necessario é escolhido automaticamente.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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| Usar SSL/TLS

* Introdugéo ao SSL/TLS
» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS
* Imprimir documentos com seguranga usando SSL/TLS

* Enviar ou receber um e-mail com seguranca
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! Introdugdo ao SSL/TLS

O SSL (Secure Socket Layer) ou TLS (Transport Layer Security) € um método eficaz de protegéo dos dados que
s&o enviados por uma rede local ou de longa distancia (LAN ou WLAN). Ele funciona criptografando dados, por
exemplo dados de um trabalho de impressao, enviados por uma rede, para que qualquer um que tentar captura-
los ndo possa lé-los.

O SSL/TLS pode ser configurado tanto em redes cabeadas como sem fio e funcionara com outras formas de
seguranga, como chaves WPA e firewalls.
... Informacgoes relacionadas

* Usar SSL/TLS
* Histéria resumida do SSL/TLS
» Vantagens de usar SSL/TLS
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| Histéria resumida do SSL/TLS

O SSL/TLS foi criado originalmente para proteger informagdes de trafego da web, especialmente dados
enviados entre navegadores web e servidores. Por exemplo, quando vocé usa o Internet Explorer para Internet
Banking e vé https:// e o pequeno icone de cadeado no navegador, estd usando SSL. O SSL cresceu para
funcionar com aplicativos adicionais, como software de Telnet, impressora e FTP, para se tornar uma solugao
universal para seguranga online. Suas inteng¢des originais de design ainda estdo sendo usadas hoje em dia por
varios varejistas e bancos online para proteger dados confidenciais, como nimeros de cartdes de crédito,
registros de clientes etc.

O SSL/TLS usa niveis extremamente altos de criptografia e tem a credibilidade de bancos em todo o mundo.

. Informacoes relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS
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| Vantagens de usar SSL/TLS

A principal vantagem de usar SSL/TLS é garantir a impressao segura em uma rede IP impedindo que usuarios
nao autorizados leiam dados enviados ao equipamento. O maior atrativo do SSL é que ele pode ser usado para
imprimir dados confidenciais com seguranga. Por exemplo, um departamento de RH em uma grande empresa
pode ter que imprimir contracheques regularmente. Sem criptografia, os dados contidos nesses contracheques
podem ser lidos por outros usuarios da rede. No entanto, com SSL/TLS, qualquer um que tentar capturar os
dados vera uma pagina de codigo confusa e nao o contracheque em si.

... Informagoes relacionadas

* Introdugéo ao SSL/TLS
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| Configurar um certificado para SSL/TLS e protocolos disponiveis

Configure um certificado no seu equipamento usando o Gerenciamento via Web antes de usar a comunicagao
SSL/TLS.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nhomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnXXXXXXXXXXXX

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragcao de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento estéa localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagao e clique em Rede > Rede > Protocolo.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

Clique em Definigoes do Servidor HTTP.
Selecione o certificado que vocé deseja configurar na lista suspensa Selecionar o certificado.

5
6.
7. Clique em Submeter.
8

Clique em Sim para reiniciar o servidor de impresséo.

... Informacgoes relacionadas

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS
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| Acessar o Gerenciamento via Web usando SSL/TLS

Para gerenciar o seu equipamento de rede com seguranga, use o Gerenciamento via Web com o protocolo
HTTPS.

.ﬁ « Para usar o protocolo HTTPS, a opgdo HTTPS deve ser ativada no equipamento. O protocolo HTTPS
esta habilitado por padrao.

* Vocé pode alterar as configuragdes do protocolo HTTPS usando o Gerenciamento via Web.

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://Nome Comum” na barra de enderegos do navegador (onde “Nome Comum” é o Nome Comum
que voceé atribuiu ao certificado, o qual pode ser seu enderego IP, nome do né ou nome do dominio).

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Vocé agora pode acessar o equipamento usando HTTPS.

... Informacgoes relacionadas

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS

325



# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando
SSL/TLS > Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos de administrador

Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos
de administrador

O procedimento a seguir aplica-se ao Microsoft Internet Explorer. Se estiver usando outro navegador da Web,
consulte a documentagéo fornecida para o seu navegador para obter informagdes sobre como instalar
certificados.

1. Siga uma destas opg¢oes:
*  Windows 10, Windows Server 2016, e Windows Server 2019

Clique em E > Acessorios do Windows.
*  Windows 8.1

Clique com o botao direito do mouse no icone E(Internet Explorer) na barra de tarefas.
*  Windows Server 2012 e Windows Server 2012 R2

Clique em E(Internet Explorer) e depois clique com o botdo direito do mouse no icone E
(Internet Explorer) que aparece na barra de tarefas.
*  Windows 7 e Windows Server 2008

Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas.

2. Clique com o botéo direito do mouse em Internet Explorer e depois clique em Executar como
administrador.

ﬁ Se a opc¢ao Mais for exibida, clique em Mais.

Se a tela Controle de Conta de Usuario for exibida, clique em Sim.

3. Digite “http://endereco IP do equipamento/” (em que “endereco IP do equipamento” é o endereco IP do
equipamento ou o nome do né que vocé atribuiu ao certificado) na barra de enderegos do navegador para
acessar seu equipamento.

4. Clique em Mais informagoes.
5. Cliqgue em Continuar para a pagina da Web (ndo recomendado).
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6. Cliqgue em Erro do Certificado e em Exibir certificados.

9.

10.
1.
12.
13.
14.

u Informacgoes relacionadas

e |2 https://192.168.11.19/home/status.htrl

& Brother XXX-XXXX B

XXX-XXXX

A palavra-passe predefinida deste
equipamento encontra-se na parte
posterior do mesmo em "Pwd".
Recomendamos que a alere
imediatamente.

Ecra inicial

Estado

Intervalo de atualizacdo
automatica

Clique em Instalar Certificado....
Quando o Assistente para Importagao de Certificados for exibido, clique em Avangar.

-| & Ermo do Certificado
—

EJ Pesquisa...

'\@ Certificado Invalido

O certificado de seguranga apresentado pelo
site contém erros.

Esse problema pode indicar uma tentativa de

engana-lo ou de interceptar algum dado
enviado ao servidor.

Recomendamos fechar esta pagina da Web.

Sobre erros de certificado

Exibir certificados

O Lig.

Nivel do toner
BK C M Y

Idioma na Web
Auto 9

Localizagéo do dispositivo
Contacto :

Localizacdo :

Copyright{C) 2000-2021 Brother Industries, Ltd, A8 Rights Resarved

Selecione Colocar todos os certificados no repositério a seguir e clique em Procurar....

Selecione Autoridades de Certificacdo Raiz Confiaveis e clique em OK.

Cligue em Avangar.
Clique em Concluir.

Cligue em Sim se a impressao digital (do polegar) estiver correta.

Clique em OK.

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS
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| Imprimir documentos com seguranga usando SSL/TLS
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TLS > Imprimir documentos usando SSL/TLS

| Imprimir documentos usando SSL/TLS

Para imprimir documentos com seguranga com o protocolo IPP, use o protocolo IPPS.
1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nhomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnXXXXXXXXXXXX

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragcao de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento estéa localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagao e clique em Rede > Rede > Protocolo.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Confirme se a caixa de selecao IPP esta marcada.

.ﬁ Se a caixa de selecéo IPP néo estiver marcada, marque a caixa de selecéo IPP e clique em Submeter.
Clique em Sim para reiniciar seu equipamento e ativar a configuracao.

Depois que o equipamento for reiniciado, acesse novamente a pagina do equipamento na Web, digite a
senha, va para o menu de navegacao e depois clique em Rede > Rede > Protocolo.

6. Clique em Definigdes do Servidor HTTP.
7. Marque a caixa de selegdo HTTPS(Porta 443) em IPP e clique em Submeter.
8. Cliqgue em Sim para reiniciar seu equipamento e ativar a configuragéo.

A comunicagao usando IPPS nao impede o acesso nao autorizado ao servidor de impressao.

... Informacgoes relacionadas

* Imprimir documentos com seguranca usando SSL/TLS
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» Gerenciar seu equipamento de rede com seguranga usando o0 SNMPv3
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| Gerenciar seu equipamento de rede com seguranga usando o SNMPv3

O protocolo SNMPv3 (Simple Network Management Protocol versao 3) oferece autenticagao de usuario e
criptografia de dados para gerenciar dispositivos de rede com seguranga.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://Nome comum” na barra de enderegos do navegador (onde “Nome comum” € o Nome comum
que vocé atribuiu ao certificado, o qual pode ser seu endereco IP, nome do n6 ou home do dominio).

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Rede > Rede > Protocolo.

ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegagéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Confirme se a opgdo SNMP esta habilitada e clique em Definigbes avangadas.
6. Defina as configuragbes do SNMP.

Opcao Descricao

Acesso de leit./ O servidor de impressédo usa as versoes 1 e 2c¢ do protocolo SNMP. Vocé pode usar
escr. SNMP todos os aplicativos do seu equipamento neste modo. Entretanto, ele ndo é seguro
viiv2ec porque ndo autentica o usuario e os dados n&o sao criptografados.

Acesso de leit./ O servidor de impressao usa o acesso de leitura e gravagao da versao 3 e 0 acesso
escr. SNMPv3 e somente de leitura da verséo 1 e 2c¢ do protocolo SNMP.

acesso so de leit.
vi/v2c

.ﬁ Quando vocé usa 0 modo Acesso de leit./escr. SNMPv3 e acesso s6 de
leit. v1/v2c, alguns aplicativos do seu equipamento que acessam o servidor
de impress&o nao funcionam corretamente porque eles autorizam o acesso
somente leitura da versado 1 e 2c. Para usar todos os aplicativos,
recomendamos que vocé use o modo Acesso de leit./escr. SNMP v1/v2c.

Acesso de leit./ O servidor de impressao usa a versao 3 do protocolo SNMP. Se vocé deseja
escr. SNMPv3 gerenciar o servidor de impressao com seguranga, use este modo.

.ﬁ Quando vocé utilizar o modo Acesso de leit./escr. SNMPv3, observe o
seguinte:

Exceto para o BRAdmin Professional, todos os aplicativos que usam
SNMPv1/v2c estarao restritos. Para usar aplicativos SNMPv1/v2c, use o
modo Acesso de leit./escr. SNMPv3 e acesso so6 de leit. vi/v2c ou
Acesso de leit./escr. SNMP v1/v2c.

7. Clique em Submeter.

.ﬁ Se o seu equipamento exibir as opg¢des de configuragdo de protocolo, selecione as opgdes desejadas.

8. Clique em Sim para reiniciar seu equipamento e ativar a configuracgao.

... Informacgoées relacionadas

e Usar SNMPv3
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* Configurar um modelo IPsec usando o Gerenciamento via Web

332



# Pagina inicial > Seguranga > Use IPsec > Introdugéo ao IPsec
| Introdugdo ao IPsec

IPsec (Seguranga de Protocolo IP) & um protocolo de seguranga que usa uma fungéo opcional de Protocolo de
Internet para evitar a manipulagdo de dados e assegurar a confidencialidade dos dados transmitidos como
pacotes IP. O IPsec codifica os dados transmitidos pela rede, como os dados de impressao enviados dos
computadores para uma impressora. Como os dados estao codificados na camada da rede, os aplicativos que
utilizam um protocolo de nivel superior utilizam o IPsec mesmo que o usuario ndo esteja ciente disso.

O protocolo IPsec suporta as seguintes fungdes:
+ Transmissdes de IPsec

De acordo com as condigdes de configuragédo de IPsec, o computador conectado a rede envia e recebe
dados para/do dispositivo especificado usando IPsec. Quando os dispositivos iniciam a comunicagéo usando
IPsec, primeiro as chaves sao trocadas usando Protocolo IKE (Troca de Chave de Internet) e depois os
dados criptografados séo transmitidos usando as chaves.

Além disso, o protocolo IPsec possui dois modos de operagao: o modo de Transporte e o modo de Tunel. O
modo de Transporte é usado principalmente para comunicagdes entre dispositivos, e 0 modo de Tunel é
usado em ambientes como VPNs (Redes privadas virtuais).

ﬁ As seguintes condi¢des sdo necessarias para transmissdes com o protocolo IPsec:
- Um computador que possa se comunicar usando IPsec deve estar conectado a rede.
- Seu equipamento deve estar configurado para comunicagao IPsec.
- O computador conectado ao seu equipamento deve estar configurado para conexodes IPsec.

» Configuragbes de IPsec

As configuragdes necessarias para conexodes via IPsec. Essas configuragdes podem ser definidas a partir do
Gerenciamento via Web.

.ﬁ Para definir as configuracdes de IPsec, &€ necessario utilizar o navegador em um computador conectado a
rede.

... Informacgodes relacionadas

* Use IPsec
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| Configurar IPsec usando o Gerenciamento via Web

As condigdes de conexao IPsec incluem dois Modelo tipos: Enderego € IPsec. Vocé pode configurar até dez

condigdes de conexao.
1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Rede > Seguranga > IPsec.

-ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Defina as configuragdes.

Opgao

Descrigao

Estado

Habilite ou desabilite o Ipsec.

Modo de negociagao

Selecione Modo de negociagdo para IKE Fase 1. O IKE é um
protocolo usado para a troca de chaves de criptografia em
comunicagoes criptografadas que utilizam IPsec.

No modo Principal, a velocidade de processamento € baixa, mas o
nivel de segurancga é alto. No modo Agressivo, a velocidade de
processamento € mais rapida que no modo Principal, mas o nivel
de seguranga € mais baixo.

Todo o trafego nao IPsec

Selecione a acao a ser executada para pacotes nao-IPsec.

Ao usar o Web Services, vocé precisa selecionar Permitir para Todo
o trafego nao IPsec. Se vocé selecionar Remover, o Web Services
nao podera ser usado.

Ignorar difusao/multicast

Selecione Ativado ou Desativado.

Ignorar protocolo

Marque as caixas de selecdo das opgbes desejadas.

Regras

Marque a caixa de selegéo Ativado para ativar o modelo. Quando
vocé marcar varias caixas de selecao, as caixas de selegdo com os
numeros menores teréo prioridade se as configuragdes das opgdes
selecionadas forem conflitantes.

Clique na lista suspensa correspondente para selecionar o Modelo
de enderego usado para as condigdes da conexao IPsec. Para
adicionar um Modelo de endereg¢o, clique em Adicionar modelo.

Clique na lista suspensa correspondente para selecionar o Modelo
IPsec usado para as condi¢des da conexao |IPsec. Para adicionar
um Modelo IPsec, clique em Adicionar modelo.

6. Clique em Submeter.

Se o equipamento tiver que ser reiniciado para as novas configuragdes serem efetivadas, a tela de
confirmacgéao da reinicializagao sera exibida.

Se houver um item em branco no modelo que vocé habilitou na tabela Regras, uma mensagem de erro sera
exibida. Confirme suas opgdes e clique em Submeter novamente.

... Informacgoes relacionadas

» Use IPsec
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Gerenciamento via Web

Configurar um modelo de endereco IPsec usando o Gerenciamento via
Web

3.

Inicie o navegador da Web.

Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em Rede > Segurancga > Modelo de enderego IPsec.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5.

Clique no botdo Apagar para excluir um Modelo de endere¢o. Se um Modelo de enderego estiver sendo

utilizado, ele ndo podera ser excluido.

Clique no Modelo de enderego que vocé deseja criar. O Modelo de enderego IPsec ¢ exibido.

Defina as configuragdes.

Opgcao

Descrigao

Nome do modelo

Digite um nome para o modelo (até 16 caracteres).

Endereco local de IP

Enderego IP

Especifique o endereco IP. Selecione TODOS os enderecos
IPv4, TODOS os enderegos IPv6, TODAS as ligagoes locais
IPv6 ou Persnl na lista suspensa.

Se vocé selecionar Persnl na lista suspensa, digite o enderego IP
(IPv4 ou IPv6) na caixa de texto.

Intervalo de enderec¢o IP

Digite os enderecgos de IP inicial e final para o intervalo de
enderecos IP nas caixas de texto. Se os enderecos IP inicial e
final ndo seguirem o padrao IPv4 ou IPv6, ou se o endereco IP
final for menor que o endereco inicial, um erro ocorrera.

Endereco IP/Prefixo
Especifique o endereco IP usando a notagao CIDR.
Por exemplo: 192.168.1.1/24

Como o prefixo foi especificado no formato de uma mascara de
sub-rede de 24 bits (255.255.255.0) para 192.168.1.1, os
enderegos 192.168.1.xxx sdo validos.

Endereco IP remoto

Qualquer

Se vocé selecionar Qualquer, todos os enderecgos IP seréo
habilitados.

Endereco IP

Digite o endereco IP especificado (IPv4 ou IPv6) na caixa de
texto.

Intervalo de enderego IP

Digite os enderecos IP inicial e final para o intervalo de
enderegos IP. Se os enderecos IP inicial e final ndo seguirem o
padrao IPv4 ou IPv6, ou se o endereco IP final for menor que o
endereco inicial, um erro ocorrera.

Endereco IP/Prefixo
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Opcao

Descrigao

Especifique o enderecgo IP usando a notagao CIDR.
Por exemplo: 192.168.1.1/24

Como o prefixo foi especificado no formato de uma mascara de
sub-rede de 24 bits (255.255.255.0) para 192.168.1.1, os
enderegos 192.168.1.xxx s&o validos.

8. Clique em Submeter.

.ﬁ Se alterar as configuragdes do modelo que estd em uso, reinicie o equipamento para ativar as novas

configuragoes.

3 - .
... Informagoes relacionadas

* Use IPsec
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| Configurar um modelo IPsec usando o Gerenciamento via Web

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://fendereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em Rede > Seguranga > Modelo IPsec.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique no botdo Apagar para excluir um Modelo IPsec. Se um Modelo IPsec estiver sendo utilizado, ele
nao podera ser excluido.

6. Clique no Modelo IPsec que vocé deseja criar. A tela Modelo IPsec ¢ exibida. Os campos de configuragao
variam de acordo com as configuragdes feitas por vocé em Utilizar modelo com prefixo e Internet Key
Exchange (IKE).

No campo Nome do modelo, digite um nome para o modelo (no maximo 16 caracteres).

® N

Se tiver selecionado Persnl na lista suspensa Utilizar modelo com prefixo, selecione as opgdes do
Internet Key Exchange (IKE) e depois altere as configuragdes, se necessario.

9. Clique em Submeter.

... Informagoées relacionadas

* Use IPsec

» Configuragdes IKEv1 para um modelo IPsec
» Configuragdes IKEv2 para um modelo IPsec
» Configuragbes manuais para um modelo IPsec
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# Pagina inicial > Seguranga > Use IPsec > Configurar um modelo IPsec usando o Gerenciamento via
Web > Configuragdes IKEv1 para um modelo IPsec

| Configuragées IKEv1 para um modelo IPsec

Opcao

Descrigao

Nome do modelo

Digite um nome para o modelo (até 16 caracteres).

Utilizar modelo com prefixo

Selecione Persnl, Alta seguranga de IKEv1 ou Seguranga média de
IKEv1. As op¢des de configuragéo variam de acordo com o modelo
selecionado.

Internet Key Exchange (IKE)

O IKE é um protocolo de comunicagao usado para a troca de chaves
de criptografia em comunicagdes criptografadas que utilizam IPsec.
Para que a comunicacgao criptografada ocorra apenas naquele
momento, o algoritmo de criptografia necessario para o IPsec é
determinado e as chaves de criptografia sdo compartilhadas. Com o
IKE, as chaves de criptografia sdo compartilhadas por meio do método
de troca de chaves Diffie-Hellman e a comunicagéo criptografada
limitada ao IKE é realizada.

Se tiver selecionado Persnl em Utilizar modelo com prefixo,
selecione IKEv1.

Tipo de autenticagao

» Diffie-Hellman Group

Este método de troca de chaves permite que chaves secretas
sejam compartilhadas com seguranga em uma rede desprotegida.
Em vez de chaves secretas, o método de troca de chaves Diffie-
Hellman usa um problema de logaritmo discreto para enviar e
receber informacdes desprotegidas geradas a partir de um
numero aleatério e da chave secreta.

Selecione Grupo1, Grupo2, Grupo5 ou Grupo14.
* Encriptagao
Selecione DES, 3DES, AES-CBC 128 ou AES-CBC 256.
+ Hash
Selecione MD5, SHA1, SHA256, SHA384 ou SHA512.
+ SA Lifetime (Tempo de Vida da SA)
Especifica a duragdo da associagéo de seguranga da IKE.
Digite o tempo (segundos) e o numero de quilobytes (KByte).

Seguranga encapsulada

*  Protocolo
Selecione ESP, AH ou AH+ESP.

.ﬁ - O ESP é um protocolo para a transmissao de
comunicagdes criptografadas usando IPsec. O protocolo
ESP criptografa os dados reais (conteddo comunicado) e
inclui informagdes adicionais. O pacote IP € composto pelo
cabecalho e pelos dados reais criptografados, que vém
apos o cabegalho. Além dos dados criptografados, o pacote
IP também inclui informacgdes sobre o método de
criptografia, a chave de criptografia, os dados de
autenticacéo, etc.

- O AH é a parte do protocolo IPsec responsavel por
autenticar o remetente e por impedir a manipulagéo dos
dados, isto €, ele garante a integralidade dos dados. No
pacote IP, os dados sao inseridos imediatamente apos o
cabecgalho. Os pacotes também contém valores de hash,
que sao calculados por meio de uma equagéao formada pelo
conteudo comunicado, a chave secreta e outros dados,
para impedir a falsificagdo do remetente e a manipulagéo
dos dados. Diferentemente do ESP, o conteudo comunicado
nao é criptografado, e os dados sédo enviados e recebidos
como texto simples.
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Descrigcao

» Encriptagdo (Nao disponivel para a opg¢ao AH.)
Selecione DES, 3DES, AES-CBC 128 ou AES-CBC 256.
* Hash
Selecione Nenhum, MD5, SHA1, SHA256, SHA384 ou SHA512.

Nenhum pode ser selecionado apenas quando ESP é
selecionado em Protocolo.

Se AH+ESP for selecionado em Protocolo, selecione um
protocolo para Hash(ESP) e um para Hash(AH).

+ SA Lifetime (Tempo de Vida da SA)

Especifique o tempo de vida da SA do IKE.

Insira o tempo (em segundos) e o numero de kilobytes (KByte).
* Modo de encapsulamento

Selecione Transporte ou Tunel.
* Endereco IP do router remoto

Digite o endereco IP (IPv4 ou IPv6) do roteador remoto. Insira
essa informagao apenas quando o modo Tunel for selecionado.

.ﬁ A SA (Associagéo de Seguranga) € um método de
comunicagao criptografada que utiliza IPsec ou IPv6 para
trocar e compartilhar informagées (o método de criptografia e a
chave de criptografia, por exemplo) que possibilitam a criagéo
de um canal de comunicag¢ao seguro antes da comunicagéo
ser iniciada. SA também pode se referir a um canal virtual de
comunicagao criptografada que foi estabelecido. O SA usado
para |Psec estabelece o método de criptografia, realiza a troca
das chaves e executa a autenticagdo mutua de acordo com o
procedimento padrao do IKE (Internet Key Exchange). O SA
também é atualizado periodicamente.

Perfect Forward Secrecy (PFS)

O PFS nao extrai chaves de chaves anteriores que tenham sido
usadas para criptografar mensagens. Além disso, se uma chave que é
usada para criptografar uma mensagem tiver sido derivada de uma
chave-mae, aquela chave-méae néo sera usada para derivar outras
chaves. Assim, mesmo se uma chave for comprometida, o dano sera
limitado apenas as mensagens que tiverem sido criptografadas com
essa chave.

Selecione Ativado ou Desativado.

Método de autenticagao

Selecione o método de autenticagao. Selecione Chave pré-partilhada
ou Certificados.

Chave pré-partilhada

Quando a comunicacgao é criptografada, a chave de criptografia é
trocada e compartilhada antecipadamente usando outro canal.

Se vocé selecionou Chave pré-partilhada para o Método de
autenticacao, digite a Chave pré-partilhada (no maximo 32
caracteres).

* Locall/Tipo de ID/ID
Selecione o tipo de ID do remetente e insira a ID.

Selecione Enderego IPv4, Endereco IPv6, FQDN, Enderego de
e-mail ou Certificado como o tipo.

Se voceé selecionou Certificado, insira 0 nome comum do
certificado no campo ID.

*  Remoto/Tipo de ID/ID
Selecione o tipo de ID do destinatario e insira a ID.

Selecione Endereco IPv4, Endereco IPv6, FQDN, Endereco de
e-mail ou Certificado como o tipo.

Se vocé selecionou Certificado, insira 0 nome comum do
certificado no campo ID.
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Descrigcao

Certificado

Se tiver selecionado Certificados para Método de autenticacgao,
selecione o certificado.

.ﬁ Vocé pode selecionar apenas os certificados que foram criados

a partir da pagina Certificado, na tela de configuragéo de
Seguranga do Gerenciamento via Web.

u Informagoes relacionadas

» Configurar um modelo IPsec usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranga > Use IPsec > Configurar um modelo IPsec usando o Gerenciamento via
Web > Configuragbes IKEv2 para um modelo IPsec

| Configuragées IKEv2 para um modelo IPsec

Opcao

Descrigao

Nome do modelo

Digite um nome para o modelo (até 16 caracteres).

Utilizar modelo com prefixo

Selecione Persnl, Alta seguranga de IKEv2 ou Seguranga média de
IKEv2. As op¢des de configuragdo variam de acordo com o modelo
selecionado.

Internet Key Exchange (IKE)

O IKE é um protocolo de comunicagao usado para a troca de chaves
de criptografia em comunicagdes criptografadas que utilizam IPsec.
Para que a comunicacgao criptografada ocorra apenas naquele
momento, o algoritmo de criptografia necessario para o IPsec &
determinado e as chaves de criptografia sdo compartilhadas. Com o
IKE, as chaves de criptografia sdo compartilhadas por meio do método
de troca de chaves Diffie-Hellman e a comunicagéo criptografada
limitada ao IKE é realizada.

Se tiver selecionado Persnl em Utilizar modelo com prefixo,
selecione IKEv2.

Tipo de autenticagao

+ Diffie-Hellman Group

Este método de troca de chaves permite que chaves secretas
sejam compartilhadas com seguranga em uma rede desprotegida.
Em vez de chaves secretas, o método de troca de chaves Diffie-
Hellman usa um problema de logaritmo discreto para enviar e
receber informagdes desprotegidas geradas a partir de um
numero aleatério e da chave secreta.

Selecione Grupo1, Grupo2, Grupo5 ou Grupo14.
* Encriptagado
Selecione DES, 3DES, AES-CBC 128 ou AES-CBC 256.
* Hash
Selecione MD5, SHA1, SHA256, SHA384 ou SHA512.
+ SA Lifetime (Tempo de Vida da SA)
Especifica a duragao da associagéo de seguranga da IKE.
Digite o tempo (segundos) e o nimero de quilobytes (KByte).

Seguranga encapsulada

*  Protocolo
Selecione ESP.

.ﬁ O ESP é um protocolo para a transmissdo de comunicagdes
criptografadas usando IPsec. O protocolo ESP criptografa os
dados reais (conteido comunicado) e inclui informagdes
adicionais. O pacote IP € composto pelo cabegalho e pelos
dados reais criptografados, que vém apés o cabegalho. Além
dos dados criptografados, o pacote IP também inclui
informagdes sobre o método de criptografia, a chave de
criptografia, os dados de autenticacao, etc.

* Encriptagado
Selecione DES, 3DES, AES-CBC 128 ou AES-CBC 256.
* Hash
Selecione MD5, SHA1, SHA256, SHA384 ou SHA512.
+ SA Lifetime (Tempo de Vida da SA)
Especifique o tempo de vida da SA do IKE.
Insira o tempo (em segundos) e o numero de kilobytes (KByte).
* Modo de encapsulamento
Selecione Transporte ou Tunel.
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Descrigao

* Endereco IP do router remoto

Digite o endereco IP (IPv4 ou IPv6) do roteador remoto. Insira
essa informacéo apenas quando o modo Tunel for selecionado.

.ﬁ A SA (Associagao de Seguranga) € um método de
comunicagao criptografada que utiliza IPsec ou IPv6 para
trocar e compartilhar informagdes (0 método de criptografia e a
chave de criptografia, por exemplo) que possibilitam a criagéo
de um canal de comunicagao seguro antes da comunicagao
ser iniciada. SA também pode se referir a um canal virtual de
comunicagao criptografada que foi estabelecido. O SA usado
para IPsec estabelece o método de criptografia, realiza a troca
das chaves e executa a autenticagdo mutua de acordo com o
procedimento padréo do IKE (Internet Key Exchange). O SA
também é atualizado periodicamente.

Perfect Forward Secrecy (PFS)

O PFS nao extrai chaves de chaves anteriores que tenham sido
usadas para criptografar mensagens. Além disso, se uma chave que é
usada para criptografar uma mensagem tiver sido derivada de uma
chave-mae, aquela chave-mae nao sera usada para derivar outras
chaves. Assim, mesmo se uma chave for comprometida, o dano sera
limitado apenas as mensagens que tiverem sido criptografadas com
essa chave.

Selecione Ativado ou Desativado.

Método de autenticagao

Selecione o método de autenticacdo. Selecione Chave pré-partilhada,
Certificados, EAP - MD5 ou EAP - MS-CHAPv2.

.ﬁ O EAP é um protocolo de autenticagao que é uma extensao do
protocolo PPP. Quando o EAP é usado com o IEEE802.1x,
uma chave diferente é usada para autenticagdo do usuario
durante cada sesséo.

As configuragbes a seguir sdo necessarias apenas quando a
opgéo EAP - MD5 ou EAP - MS-CHAPV2 ¢ selecionada em
Método de autenticagao:

* Modo
Selecione Modo servidor ou Modo cliente.
* Certificado

Selecione o certificado.
* Nome do utiliz.

Digite o nome de usuario (até 32 caracteres).
+ Palavra-passe

Digite a senha (até 32 caracteres). A senha deve ser
inserida duas vezes para confirmagao.

Chave pré-partilhada

Quando a comunicagéo é criptografada, a chave de criptografia é
trocada e compartilhada antecipadamente usando outro canal.

Se vocé selecionou Chave pré-partilhada para o Método de
autenticagao, digite a Chave pré-partilhada (no maximo 32
caracteres).

* Locall/Tipo de ID/ID
Selecione o tipo de ID do remetente e insira a ID.

Selecione Enderecgo IPv4, Enderecgo IPv6, FQDN, Enderego de
e-mail ou Certificado como o tipo.

Se vocé selecionou Certificado, insira o nome comum do
certificado no campo ID.

* Remoto/Tipo de ID/ID
Selecione o tipo de ID do destinatario e insira a ID.
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Opcao Descrigcao

Selecione Enderecgo IPv4, Enderecgo IPv6, FQDN, Enderego de
e-mail ou Certificado como o tipo.

Se vocé selecionou Certificado, insira 0 nome comum do
certificado no campo ID.

Certificado Se tiver selecionado Certificados para Método de autenticagao,
selecione o certificado.

.ﬁ Vocé pode selecionar apenas os certificados que foram criados
a partir da pagina Certificado, na tela de configuracédo de
Seguranga do Gerenciamento via Web.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

» Configurar um modelo IPsec usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranga > Use IPsec > Configurar um modelo IPsec usando o Gerenciamento via
Web > Configuragbes manuais para um modelo IPsec

| Configuragées manuais para um modelo IPsec

Opcao

Descrigao

Nome do modelo

Digite um nome para o modelo (até 16 caracteres).

Utilizar modelo com prefixo

Selecione Persnl.

Internet Key Exchange (IKE)

O IKE é um protocolo de comunicagao usado para a troca de chaves
de criptografia em comunicagdes criptografadas que utilizam IPsec.
Para que a comunicacgao criptografada ocorra apenas naquele
momento, o algoritmo de criptografia necessario para o IPsec é
determinado e as chaves de criptografia sdo compartilhadas. Com o
IKE, as chaves de criptografia sdo compartilhadas por meio do método
de troca de chaves Diffie-Hellman e a comunicagéo criptografada
limitada ao IKE é realizada.

Selecione Manual.

Chave de autenticagédo (ESP, AH)

Digite os valores Entrada/Saida.

Essas configuragdes sdo necessarias quando Persnl esta selecionado
para Utilizar modelo com prefixo, Manual esta selecionado para
Internet Key Exchange (IKE) e uma configuragao diferente de
Nenhum esta selecionada para Hash na secdo Seguranga
encapsulada.

ﬁ O numero de caracteres que vocé pode definir varia de acordo
com a configuragao selecionada em Hash, na secao
Seguranga encapsulada.

Se o comprimento da chave de autenticagéo especificada for
diferente do algoritmo hash selecionado, um erro sera gerado.

+ MD5: 128 bits (16 bytes)

«  SHAA1: 160 bits (20 bytes)

+  SHAZ256: 256 bits (32 bytes)
+ SHA384: 384 bits (48 bytes)
+ SHA512: 512 bits (64 bytes)

Quando especificar a chave usando codigo ASCII, digite os
caracteres entre aspas duplas (“).

Chave de coédigo (ESP)

Digite os valores Entrada/Saida.

Essas configuragbes sao necessarias quando Persnl esta selecionado
em Utilizar modelo com prefixo, Manual esta selecionado em
Internet Key Exchange (IKE) e ESP esta selecionado em Protocolo
em Seguranga encapsulada.

.ﬁ O numero de caracteres que vocé pode definir varia de acordo
com a configuragéo selecionada em Encriptagao, na segéo
Seguranga encapsulada.

Se a extensao da chave do cédigo especificada for diferente do
algoritmo de criptografia selecionado, ocorrera um erro.

+ DES: 64 bits (8 bytes)

+ 3DES: 192 bits (24 bytes)

+ AES-CBC 128: 128 bits (16 bytes)
» AES-CBC 256: 256 bits (32 bytes)

Quando vocé especificar a chave em cddigo ASCII, coloque os
caracteres entre aspas ().

SPI

Esses parametros sao usados para identificar as informagbes de
segurancga. Geralmente, um host tem multiplas SAs (Associa¢des de
seguranga) para diversos tipos de comunicagao IPsec. Assim, &
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Opcao

Descrigcao

necessario identificar a SA aplicavel quando um pacote |IPsec &
recebido. O parametro SPI, que identifica a SA, esta incluso no
cabecgalho AH (Cabecalho de autenticagédo) e ESP (Encapsulating
Security Payload).

Estas configuragdes sao necessarias quando Persnl esta selecionado
para Utilizar modelo com prefixo e Manual esta selecionado para
Internet Key Exchange (IKE).

Digite os valores Entrada/Saida. (3 a 10 caracteres)

Seguranga encapsulada

*  Protocolo
Selecione ESP ou AH.

.ﬁ - O ESP é um protocolo para a transmissao de
comunicagdes criptografadas usando IPsec. O protocolo
ESP criptografa os dados reais (conteddo comunicado) e
inclui informagdes adicionais. O pacote IP € composto pelo
cabecalho e pelos dados reais criptografados, que vém
apos o cabecgalho. Além dos dados criptografados, o pacote
IP também inclui informacdes sobre o método de
criptografia, a chave de criptografia, os dados de
autenticacgéo, etc.

- O AH é a parte do protocolo IPsec responsavel por
autenticar o remetente e por impedir a manipulagéo dos
dados (ele garante a integralidade dos dados). No pacote
IP, os dados sao inseridos imediatamente apos o
cabegalho. Os pacotes também contém valores de hash,
que sao calculados por meio de uma equacao formada pelo
contetdo comunicado, a chave secreta e outros dados para
impedir a falsificagdo do remetente e a manipulagéo dos
dados. Diferentemente do ESP, o conteldo comunicado
nao é criptografado, e os dados sédo enviados e recebidos
como texto simples.

+ Encriptagado (Nao disponivel para a opg¢ao AH.)
Selecione DES, 3DES, AES-CBC 128 ou AES-CBC 256.
* Hash
Selecione Nenhum, MD5, SHA1, SHA256, SHA384 ou SHA512.

Nenhum pode ser selecionado apenas quando ESP &
selecionado em Protocolo.

Se AH+ESP for selecionado em Protocolo, selecione um
protocolo para Hash(ESP) e um para Hash(AH).

+ SA Lifetime (Tempo de Vida da SA)

Especifique o tempo de vida da SA do IKE.

Insira o tempo (em segundos) e o numero de kilobytes (KByte).
* Modo de encapsulamento

Selecione Transporte ou Tunel.
* Endereco IP do router remoto

Digite o enderego IP (IPv4 ou IPv6) do roteador remoto. Insira
essa informagao apenas quando o modo Tunel for selecionado.
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Opcao Descrigcao

ﬁ A SA (Associagao de Seguranga) € um método de
comunicagao criptografada que utiliza IPsec ou IPv6 para
trocar e compartilhar informagdes (o método de criptografia e a
chave de criptografia, por exemplo) que possibilitam a criagéo
de um canal de comunicagéo seguro antes da comunicagao
ser iniciada. SA também pode se referir a um canal virtual de
comunicagao criptografada que foi estabelecido. O SA usado
para |IPsec estabelece o método de criptografia, realiza a troca
das chaves e executa a autenticagdo mutua de acordo com o
procedimento padrao do IKE (Internet Key Exchange). O SA
também é atualizado periodicamente.

v Informagoes relacionadas

» Configurar um modelo IPsec usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio

| Usar autenticacao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
* O que é a autenticacado IEEE 802.1x?

» Configurar autenticacédo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio usando o
Gerenciamento via Web (navegador da Web)

» Meétodos de autenticacido IEEE 802.1x
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio > O que é
a autenticacao IEEE 802.1x?

| O que é a autenticagdo IEEE 802.1x?

IEEE 802.1x é um padréo |IEEE para redes sem fio e com fio que limita o acesso de dispositivos de rede nao
autorizados. Seu equipamento Brother (requerente) envia uma solicitagdo de autenticagdo a um servidor
RADIUS (servidor de autenticagdo) por meio do seu ponto de acesso ou HUB. Apds sua solicitagéo ser
confirmada pelo servidor RADIUS, seu equipamento pode acessar a rede.

.. Informagdes relacionadas

» Usar autenticacao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem
fio > Configurar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio usando o Gerenciamento via
Web (navegador da Web)

Configurar autenticagcao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
usando o Gerenciamento via Web (navegador da Web)

» Se vocé configurar seu equipamento usando a autenticagdo EAP-TLS, deve instalar o certificado de
cliente emitido por uma CA antes de iniciar a configuragdo. Entre em contato com o administrador de sua
rede sobre o certificado de cliente. Se vocé instalou mais de um certificado, recomendamos anotar o nome
do certificado que deseja usar.

+ Antes de verificar o certificado do servidor, vocé deve importar o certificado de CA emitido pela CA que
assinou o certificado do servidor. Entre em contato com o seu administrador de rede ou com o seu
provedor de servigos de Internet (ISP) para confirmar se é necessario importar um certificado de CA.

ﬁ Vocé também pode configurar a autenticagéo IEEE 802.1x usando o assistente de configuragao sem fio no
painel de controle (rede sem fio).

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxxxxxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragao de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagao e clique em Rede.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Siga uma destas opgoes:
+ Pararedes cabeadas
Cligue em Com fios > Autenticagado 802.1x com fios.
+ Para redes sem fio
Clique em Sem fios > Sem fios (empresa).
6. Configure as configuragdes da autenticacdo IEEE 802.1x.
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ﬁ + Para habilitar a autenticacédo IEEE 802.1x para redes cabeadas, selecione Ativado para Estado
802.1x com fios na pagina Autenticagado 802.1x com fios.

+ Se estiver usando a autenticacao EAP-TLS, selecione o certificado de cliente instalado (exibido com o
nome do certificado) que sera verificado na lista suspensa Certificado de cliente.

+ Se vocé selecionar a autenticagdo EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS, selecione o método de
verificagado na lista suspensa Verificagao do certificado do servidor. Verifique o certificado do
servidor usando o certificado de CA, previamente importado no equipamento, emitido pela CA que
assinou o certificado do servidor.

Selecione um dos seguintes métodos de verificagdo na lista suspensa Verificagao do certificado do

servidor:

Opcao Descrigao

Sem verificagao O certificado do servidor é sempre confiavel. A verificagdo nao é realizada.

Cert. AC Método de verificagdo para confirmar a credibilidade da CA emissora do
certificado do servidor, usando o certificado de CA emitido pela CA que assinou o
certificado do servidor.

Cert. AC +ID do Método de verificagao para confirmar o valor do nome comum 1 do certificado do

servidor servidor e também a credibilidade da CA emissora do certificado do servidor.

7. Ao concluir a configuragao, clique em Submeter.

Para redes cabeadas: ao concluir a configuracdo, conecte o equipamento a rede IEEE 802.1x suportada.
Aguarde alguns minutos e imprima o Relatério de configuracdes de rede para verificar o <Wired IEEE
802.1x> status.

Opcdao Descrigao

Success A funcgao rede cabeada IEEE 802.1x esta habilitada e a autenticacao foi realizada com sucesso.

Failed A fungéo rede cabeada IEEE 802.1x esta habilitada, mas houve falha na autenticagao.

Desl. A fungdo rede cabeada IEEE 802.1x nio esta disponivel.

... Informacgoes relacionadas

» Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio

Tépicos relacionados:
» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo

1 A verificagdo do nome comum compara o nome comum do certificado do servidor com a sequéncia de caracteres configurada para o ID do
servidor. Antes de usar este método, entre em contato com seu administrador do sistema para saber o nome comum do certificado do
servidor e, em seguida, configure o valor ID do servidor.
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| Métodos de autenticagio IEEE 802.1x

EAP-FAST

O EAP-FAST (Extensible Authentication Protocol-Flexible Authentication via Secured Tunneling) € um método
desenvolvido pela Cisco Systems, Inc., que usa um ID de usuario e uma senha para autenticagdo e
algoritmos de chave simétrica para conseguir um processo de autenticagao encapsulado.

O equipamento Brother é compativel com os seguintes métodos de autenticagao interna:
*  EAP-FAST/NENHUM

+  EAP-FAST/MS-CHAPv2

 EAP-FAST/GTC

EAP-MDS5 (rede cabeada)
O EAP-MDS5 (Extensible Authentication Protocol-Message Digest Algorithm 5) usa um ID de usuario e uma
senha para autenticacdo de desafio/resposta.

PEAP

O PEAP (Protected Extensible Authentication Protocol) € uma versdo do método EAP desenvolvido pela
Cisco Systems, Inc., Microsoft Corporation e RSA Security. O PEAP cria um tanel SSL (Secure Sockets
Layer)/TLS (Transport Layer Security) criptografado entre um cliente e um servidor de autenticagdo para o
envio de uma ID de usuario e uma senha. O PEAP oferece autenticagdo mutua entre o servidor e o cliente.

O equipamento Brother é compativel com as seguintes autenticagbes internas:
PEAP/MS-CHAPvV2
+ PEAP/GTC

EAP-TTLS

O EAP-TTLS (Extensible Authentication Protocol-Tunneled Transport Layer Security) foi desenvolvido pela
Funk Software e a Certicom. O EAP-TTLS cria um tunel SSL criptografado semelhante ao do PEAP entre um
cliente e um servidor de autenticagédo para o envio de uma ID de usuario e uma senha. O EAP-TTLS oferece
autenticagdo mutua entre o servidor e o cliente.

O equipamento Brother é compativel com as seguintes autenticacdes internas:
EAP-TTLS/CHAP

*  EAP-TTLS/MS-CHAP

+  EAP-TTLS/MS-CHAPv2

EAP-TTLS/PAP

EAP-TLS

O EAP-TLS (Extensible Authentication Protocol-Transport Layer Security) requer autenticagéo por certificado
digital tanto no cliente quanto no servidor de autenticacgéo.

... Informacgoées relacionadas

» Usar autenticacao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
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| Usar Autenticagdo Active Directory
* Introducdo a Autenticagéo Active Directory
» Configurar a Autenticagao Active Directory usando o Gerenciamento via Web

* Fazer login para alterar as configuragdes do equipamento usando o painel de controle
(Autenticacao Active Directory)
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| Introducdo a Autenticagcao Active Directory

A autenticacao Active Directory limita o uso do seu equipamento. Se a Autenticagao Active Directory estiver
habilitada, o painel de controle do equipamento ficara bloqueado. Vocé s6 conseguira alterar as configuragoes
do equipamento apds inserir uma ID de usuario e uma senha.

A Autenticacdo Active Directory oferece os seguintes recursos:
* Armazena dados de impressao recebidos
* Armazena dados de fax recebidos

» Obtém o endereco de e-mail no servidor Active Directory a partir da sua ID de usuario, quando dados
digitalizados sado enviados a um servidor de e-mail.

Para usar este recurso, selecione a opc¢ao Lig. para a configuragdo Obter endere¢o de e-mail e 0 método
de autenticagao LDAP + kerberos. Seu enderego de e-mail sera definido como o remetente quando o
equipamento enviar dados digitalizados a um servidor de e-mail, ou sera definido como o destinatario se
vocé quiser enviar os dados digitalizados ao seu enderego de e-mail.

Quando a Autenticagao Active Directory é habilitada, o equipamento armazena todos os dados de faxes
recebidos. Apos fazer login, o equipamento imprime os dados de fax armazenados.

Vocé pode alterar as configuragdes da autenticagdo Active Directory usando o Gerenciamento via Web.

... Informacgoées relacionadas

» Usar Autenticacao Active Directory
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Configurar a Autenticagao Active Directory usando o Gerenciamento
via Web

A autenticacao Active Directory suporta autenticacdo Kerberos e NTLMv2. Vocé precisa configurar o protocolo
SNTP (servidor de horario da rede) e o servidor DNS para autenticagéo.

3.

Inicie o navegador da Web.

Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Administrador > Gestao de restrigcoes ou Fungao de restrigcao

de utilizador.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.
5. Selecione Autenticagao Active Directory.

6. Clique em Submeter.

7. Selecione o menu Autenticagao Active Directory na barra de navegacao.

8. Defina as seguintes configuragbes:

Opcao

Armazenar dados de
recec¢ao de fax

Descrigao

Selecione esta opgao para armazenar dados de fax recebidos. Vocé pode
imprimir todos os dados de fax recebidos apds fazer login no
equipamento.

Memorizar ID de utilizador

Selecione esta opgao para salvar sua ID de usuario.

Endereco do servidor do
Active Directory

Digite o endereco IP ou o0 nome do servidor (por exemplo,
ad.exemplo.com) do Active Directory.

Nome de dominio do Active
Directory

Insira o nome do dominio do Diretoério Ativo.

Protocolo e método de
autenticacao

Selecione o protocolo e 0 método de autenticagao.

Obter enderego de e-mail

Selecione esta opgao para obter o enderego de e-mail do usuario
conectado a partir do servidor Active Directory. (disponivel apenas para o
método de autenticagido LDAP + kerberos)

Obter diretério raiz do
utilizador

Selecione esta opgao para definir seu diretério base como o destino da
fungdo Digitalizar para Rede. (disponivel apenas para o método de
autenticagdo LDAP + kerberos)

Porta do servidor LDAP

Digite o nimero da porta para conectar o servidor do Active Directory via
LDAP (disponivel somente LDAP + kerberos para o método de
autenticagéo).
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Opcao Descrigao

Raiz de pesquisa do LDAP Digite a raiz de pesquisa do LDAP (disponivel apenas para o método de
autenticagcédo LDAP + kerberos).

9. Clique em Submeter.

Informacgoes relacionadas

» Usar Autenticagao Active Directory
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Fazer login para alterar as configuragées do equipamento usando o
painel de controle (Autenticacao Active Directory)

Quando a Autenticacéo Active Directory estiver habilitada, o painel de controle do equipamento ficara
bloqueado até vocé inserir sua ID de usuario e senha no painel de controle do equipamento.

1. No painel de controle do equipamento, use a tela de toque para inserir sua ID de usuario e senha.
2. Pressione [OK].
3. Se a autenticagdo for aceita, o painel de controle do equipamento ficara desbloqueado.

... Informacgoées relacionadas

» Usar Autenticacao Active Directory
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| Usar Autenticagio LDAP
* Introducéo a Autenticacdo LDAP
» Configurar a Autenticagao LDAP usando o Gerenciamento via Web

* Fazer login para alterar as configuragdes do equipamento usando o painel de controle
(Autenticacdo LDAP)
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| Introducao a Autenticacao LDAP

A Autenticagao LDAP restringe o uso de seu equipamento. Se a autenticagdo LDAP estiver habilitada, o painel
de controle do equipamento ficara bloqueado. Vocé s6 conseguira alterar as configuragées do equipamento
apos inserir uma ID de usuario e uma senha.

A autenticacao LDAP oferece os seguintes recursos:
* Armazena dados de impressao recebidos
* Armazena dados de fax recebidos

+ Obtém o enderego de e-mail no servidor LDAP a partir da sua ID de usuario, quando dados digitalizados s&o
enviados a um servidor de e-mail.

Para usar este recurso, selecione a opc¢ao Lig. para a configuragao Obter endere¢o de e-mail. Seu
enderego de e-mail sera definido como o remetente quando o equipamento enviar dados digitalizados a um
servidor de e-mail, ou sera definido como o destinatario se vocé quiser enviar os dados digitalizados ao seu
enderecgo de e-mail.

Quando a Autenticagdo LDAP é habilitada, o equipamento armazena todos os dados de faxes recebidos. Apds
fazer login, o equipamento imprime os dados de fax armazenados.

Vocé pode alterar as configuragdes de autenticagdo LDAP usando o Gerenciamento via Web.

... Informacgodes relacionadas

» Usar Autenticagcao LDAP
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| Configurar a Autenticagdao LDAP usando o Gerenciamento via Web

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Administrador > Gestao de restrigées ou Fungao de restrigcao
de utilizador.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

Selecione Autenticagao LDAP.
Clique em Submeter.
Cligue no menu Autenticagao LDAP.

© N o g

Defina as seguintes configuracdes:

Opcao Descrigao

Armazenar dados de rece¢dao Selecione esta opgdo para armazenar dados de fax recebidos. Vocé
de fax pode imprimir todos os dados de fax recebidos apds fazer login no
equipamento.

Memorizar ID de utilizador Selecione esta opgao para salvar sua ID de usuario.

Enderec¢o do servidor LDAP Digite o endereco IP ou 0 nome do servidor (por exemplo:
Idap.exemplo.com) LDAP.

Obter enderego de e-mail Selecione essa opgao para obter o enderego de e-mail dos usuarios
registrados a partir do servidor LDAP.

Obter diretorio raiz do Selecione esta opcao para definir seu diretério base como o destino da

utilizador funcao Digitalizar para Rede.

Porta do servidor LDAP Digite o numero da porta do Servidor LDAP.

Raiz de pesquisa do LDAP Digite o diretdrio raiz da pesquisa LDAP.

Nome do atributo (Chave de Digite o atributo que deseja usar como chave de busca.
pesquisa)

9. Clique em Submeter.

... Informacgodes relacionadas

» Usar Autenticagao LDAP
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Fazer login para alterar as configuragées do equipamento usando o
painel de controle (Autenticacao LDAP)

Quando a Autenticacdo LDAP estiver habilitada, o painel de controle do equipamento ficara bloqueado até
vocé inserir sua ID de usuario e senha no painel de controle do equipamento.

1. No painel de controle do equipamento, use a tela de toque para inserir sua ID de usuario e senha.
2. Pressione [OK].
3. Se a autenticagdo for aceita, o painel de controle do equipamento ficara desbloqueado.

... Informacgoées relacionadas

» Usar Autenticacdo LDAP
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| Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 3.0)

O Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 3.0) aumenta a seguranga restringindo as fungdes
disponiveis no equipamento.

* Antes de usar o Secure Function Lock 3.0

» Configurar o Secure Function Lock 3.0 usando o Gerenciamento via Web

» Digitalizar usando o Secure Function Lock 3.0

» Configurar Modo Publico para o Secure Function Lock 3.0

» Definir as configuracdes da tela de inicio pessoal usando o Gerenciamento via Web
» Recursos adicionais do Secure Function Lock 3.0

* Registrar um novo cartdo de ID usando o painel de controle do equipamento
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| Antes de usar o Secure Function Lock 3.0

Use o Secure Function Lock (Blogueio Seguro de Fungao) para configurar senhas, definir limites de paginas
para usuarios especificos e conceder acesso a algumas ou todas as fungdes listadas aqui.

Vocé pode definir e alterar as seguintes configuragdes do Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de
Funcao 3.0) usando o Gerenciamento via Web:

Imprimir

A impressao inclui trabalhos de impressao enviados por meio do AirPrint, do Brother iPrint&Scan e do
Brother Mobile Connect.

Se vocé registrar antecipadamente os nomes de login dos usuarios, eles ndo precisarao digitar a senha ao
utilizarem a fungéo de impressao.

Impres. a cores
Copiar
Digitalizar

A digitalizacao inclui trabalhos de digitalizagcao enviados por meio do Brother iPrint&Scan e do Brother
Mobile Connect.

Enviar (apenas modelos suportados)

Receber (apenas modelos suportados)

Impressédo USB direta

Digitalizar para USB (apenas modelos suportados)
Web Connect (apenas os modelos compativeis)
Aplicagdes (apenas modelos suportados)

Limites de pagina

Contadores de pag.

ID do cartao (ID NFC) (apenas modelos suportados)

Se voceé registrar antecipadamente os IDs dos cartdes dos usuarios, eles poderao ativar o equipamento
encostando os cartdes registrados no logotipo NFC do equipamento.

... Informacgoes relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)
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Configurar o Secure Function Lock 3.0 usando o Gerenciamento via
Web

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em Administrador > Gestao de restriges ou Fungao de restricao

de utilizador.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

Selecione Proteger bloqueio de fungao.

Cligue em Submeter.

Clique no menu Fungbes restritas na barra de navegacéo.

No campo Lista de utilizadores/Fun¢ées restritas, digite um nome de grupo ou nome de usuario.

© ® N o O

Em Imprimir e em outras colunas, marque uma caixa de selegao para permitir a fungao listada ou
desmarque uma caixa de selegéo para restringir a fungao listada.

10. Para configurar a contagem maxima de paginas, marque a caixa de selecdo Lig. na coluna Limites de
pagina e depois digite 0 nimero maximo no campo Max. de paginas.

11. Clique em Submeter.

12. Clique no menu Lista de utilizadores.

13. No campo Lista de utilizadores, digite 0 nome de usuario.
14. Digite a senha no campo Palavra-passe.

.ﬁ O numero de caracteres que vocé pode definir sera diferente, dependendo do modelo.

15. No campo Endere¢o de e-mail, digite o endereco de e-mail do usuario (Disponivel apenas em alguns
modelos).

16. Para registrar o documento de identidade do usuario, digite 0 numero do documento no campo ID do cartao

(ID NFC)(Disponivel apenas em alguns modelos).
17. Na lista suspensa, selecione Lista de utilizadores/Fung¢ées restritas para cada usuario.
18. (Para MFC-L9670CDN) Na lista suspensa, selecione Ecra inicial para cada usuario.
19. Cligue em Submeter.

.ﬁ Vocé também pode alterar as configuragbes de bloqueio da lista de usuarios no menu Proteger bloqueio

de fungao.

... Informacgoes relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Funcéo 3.0)
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3.0) > Digitalizar usando o Secure Function Lock 3.0

| Digitalizar usando o Secure Function Lock 3.0

Configuracao das restricoes de digitalizagao (para administradores)

O Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 3.0) permite que um administrador restrinja quais
usuarios terdo permissao para digitalizar. Quando o recurso de escaneamento é desativado para a configuragao
de usuarios publicos, apenas os usuarios que foram marcados na caixa de selegao Digitalizar poderao
digitalizar.

Utilizagao do recurso de digitalizagao (para usuarios restritos)

« Para digitalizar utilizando o painel de controle do equipamento:

Os usuarios restritos precisam digitar suas senhas no painel de controle do equipamento para acessarem o
modo de digitalizacao.

« Para digitalizar utilizando um computador:

Os usuarios restritos precisam digitar suas senhas no painel de controle do equipamento antes de
escanearem em seus computadores. Se a senha nao for digitada no painel de controle do equipamento,
sera exibida uma mensagem de erro no computador do usuario.

... Informacgodes relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Funcgéao 3.0)
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3.0) > Configurar Modo Publico para o Secure Function Lock 3.0

| Configurar Modo Publico para o Secure Function Lock 3.0
Use a tela do Secure Function Lock para configurar o modo Publico, que limita as fungdes disponiveis aos

usuarios publicos. Os usuarios publicos ndo precisam digitar uma senha para acessar 0s recursos
disponibilizados pelas configuragdes do modo Publico.

.ﬁ O Modo publico inclui trabalhos de impresséo enviados através do Brother iPrint&Scan e do Brother Mobile
Connect.

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://enderego IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagao e clique em Administrador > Gestao de restrigoes ou Fungao de restrigcao
de utilizador.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

Selecione Proteger bloqueio de fungio.

5

6. Clique em Submeter.

7. Clique no menu Fung¢des restritas na barra de navegacgao.
8

Na linha Modo publico, marque uma caixa de sele¢do para permitir a funcao listada ou desmarque uma
caixa de selegao para restringir a fungao listada.

©

Clique em Submeter.

... Informacgoes relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Funcéo 3.0)
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Definir as configuracdes da tela de inicio pessoal usando o
Gerenciamento via Web

Modelos relacionados: MFC-L9670CDN

Como Administrador, vocé pode especificar as guias que os usuarios podem visualizar em suas telas de inicio.
Essas guias oferecem acesso rapido aos atalhos favoritos do usuario, que podem ser atribuidos as guias de
suas telas de inicio por meio do painel de controle do equipamento.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://enderego IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Administrador > Gestao de restrigoes ou Fungao de restrigcao
de utilizador.

-ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione Proteger bloqueio de fungao.

No campo Definigdes de separadores, selecione Pessoal para os nomes de guias que deseja usar como
sua tela de inicio pessoal.

7. Cliqgue em Submeter.

8. Clique no menu Fungdes restritas na barra de navegacgao.

9. No campo Lista de utilizadores/Fungodes restritas, digite um nome de grupo ou nome de usuario.
10. Clique em Submeter.

11. Cliqgue no menu Lista de utilizadores.

12. No campo Lista de utilizadores, digite 0 nome de usuario.

13. Digite a senha no campo Palavra-passe.

.ﬁ O numero de caracteres que vocé pode definir sera diferente, dependendo do modelo.

14. Para registrar o documento de identidade do usuario, digite o numero do documento no campo ID do cartao
(ID NFC) (Disponivel apenas em alguns modelos) .

15. Na lista suspensa, selecione Lista de utilizadores/Fungées restritas para cada usuario.
16. Na lista suspensa Ecra inicial de cada usuario, selecione o nome da guia.
17. Cligue em Submeter.

... Informacgoées relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)

Tépicos relacionados:
» Salvar suas configuragdes favoritas como um atalho
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| Recursos adicionais do Secure Function Lock 3.0

Configure os seguintes recursos na tela do Secure Function Lock:

Repor todos os contadores
Clique em Repor todos os contadores, na coluna Contadores de pag., para restaurar o contador de
paginas.

Exportar para ficheiro CSV

Cligue em Exportar para ficheiro CSV, para exportar o contador de paginas atual e o ultimo, incluindo
informagdes de Lista de utilizadores/Fungodes restritas, como um arquivo CSV.

ID do cartao (ID NFC) (apenas modelos suportados)

Clique no menu Lista de utilizadores e digite o ID do cartdo de um usuario no campo ID do cartao (ID
NFC). Vocé pode usar seu cartdo de proximidade para autenticacéo.

Ultimo registo do contador

Clique em Ultimo registo do contador, se quiser que o equipamento mantenha a contagem de paginas
apos o contador ser restaurado.

... Informacgoées relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)
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Registrar um novo cartao de ID usando o painel de controle do
equipamento

1. Encoste um cartdo de proximidade (cartdo IC) registrado no simbolo de Near-Field Communication (NFC)
localizado no painel de controle do equipamento.

Encoste o cartdo de ID de usuario no painel de controle do equipamento.
Pressione [Registrar Cartdo].

Encoste um novo cartdo de proximidade no simbolo de NFC.

O numero do novo cartdo de proximidade € ent&o registrado no equipamento.

ﬁ Para os tipos de cartdes de proximidade compativeis, acesse support.brother.com para ver a pagina
Perguntas frequentes e Solugao de problemas.

5. Pressione [0K].

... Informacgoes relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Funcgéo 3.0)
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! Enviar ou receber um e-mail com seguranca
» Configurar o envio ou recebimento de e-mails usando o Gerenciamento via Web
* Enviar um e-mail com autenticagcéo de usuario

» Enviar ou receber um e-mail com seguranga usando SSL/TLS
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recebimento de e-mails usando o Gerenciamento via Web

I Configurar o envio ou recebimento de e-mails usando o Gerenciamento
via Web

Recomendamos o uso do Gerenciamento via Web para configurar o envio seguro de e-mails com
autenticagdo do usuario ou o envio e recepgao de e-mails com SSL/TLS.

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséo e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragcbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Rede > Rede > Protocolo.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. No campo POP3/IMAP4/Cliente SMTP, clique em Definigbes avangadas e certifique-se de que o status de
POP3/IMAP4/Cliente SMTP esteja Ativado.

6. Defina as configuragbes de POP3/IMAP4/Cliente SMTP.
+ Para confirmar se as opgdes de e-mail estdo corretas apds a configuragéo, envie um e-mail de teste.

» Se vocé nao sabe as configuragdes de servidor POP3/IMAP4/SMTP, entre em contato com o seu
administrador da rede ou com o provedor de servigos de Internet (ISP).

7. Ao concluir, cligue em Submeter.
A caixa de didlogo Testar config. de envio/rec. e-mail é exibida.
8. Siga as instrugdes da caixa de dialogo para testar as configuragdes atuais.

... Informagoées relacionadas

» Enviar ou receber um e-mail com seguranga
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autenticacao de usuario

| Enviar um e-mail com autenticagio de usuario

Seu equipamento é compativel com o método SMTP-AUTH para envio de e-mails por meio de um servidor de e-
mail que exija autenticagdo do usuario. Esse método impede que usuarios ndo autorizados acessem o servidor
de e-mail.

Vocé pode usar o método SMTP-AUTH para notificagdes por e-mail, relatérios por e-mail e I-Fax.

.ﬁ Nés recomendamos o uso do Gerenciamento via Web para a configuragdo da autenticacdo de SMTP.

Configuracdes do servidor de e-mail

Vocé deve configurar o método de autenticagao SMTP do equipamento para que ele corresponda ao método
usado por seu servidor de e-mail. Para obter informacgdes detalhadas sobre as configuracdes do seu servidor de
e-mail, entre em contato com seu administrador de rede ou Provedor de servigos de Internet (ISP).

.ﬁ Para habilitar a autenticacdo do servidor de SMTP, na tela POP3/IMAP4/Cliente SMTP do Gerenciamento
via Web, em Método de autenticagao do servidor, vocé precisa selecionar SMTP-AUTH.

... Informacgoées relacionadas

» Enviar ou receber um e-mail com seguranga
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| Enviar ou receber um e-mail com seguranga usando SSL/TLS

Seu equipamento suporta métodos de comunicagdo SSL/TLS. Para usar um servidor de e-mail que utilize a

comunicagao SSL/TLS, vocé deve definir as configuragdes a seguir.

ﬁ Recomendamos a utilizagdo do Gerenciamento via Web para configurar o SSL/TLS.

Verificar certificado do servidor

Em SSL/TLS, se vocé escolher SSL ou TLS, a caixa de selecao Verif. Certif. do Servidor sera marcada
automaticamente.

ﬁ * Antes de verificar o certificado do servidor, vocé deve importar o certificado de CA emitido pela CA que
assinou o certificado do servidor. Entre em contato com o seu administrador de rede ou com o seu
provedor de servigos de Internet (ISP) para confirmar se € necessario importar um certificado de CA.

Se nao for necessario verificar o certificado do servidor, desmarque a caixa de selecéo Verif. Certif. do

Servidor.

Numero da porta

Se vocé selecionar SSL ou TLS, o valor de Porta sera alterado para coincidir com o protocolo. Para alterar o
numero da porta manualmente, digite o numero da porta depois de selecionar as configuragdes de SSL/TLS.

Vocé deve configurar o método de comunicagéo do seu equipamento para coincidir com o método usado pelo
servidor de e-mail. Para obter detalhes sobre as configuragbes do seu servidor de e-mail, entre em contato com
o administrador de rede ou com o ISP.

Na maior parte dos casos, os servicos de webmail seguro requerem as seguintes configuragdes:

SMTP Porta 25
Método de autenticagao do servidor SMTP-AUTH
SSL/TLS TLS

POP3 Porta 995
SSL/TLS SSL

IMAP4 Porta 993
SSL/TLS SSL

... Informacgoées relacionadas

» Enviar ou receber um e-mail com seguranga

Tépicos relacionados:
» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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| Armazenamento do registro de impressao na rede
+ Visao geral do armazenamento do registro de impressao na rede

» Configurar as opg¢des do armazenamento do registro de impressao na rede usando o
Gerenciamento via Web

» Usar a Configuragao de deteccao de erro do armazenamento do registro de impressao
na rede

* Usar o armazenamento do registro de impressao na rede com o Secure Function Lock
3.0
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armazenamento do registro de impresséo na rede

| Visdo geral do armazenamento do registro de impressao na rede

O recurso de armazenamento do registro de impresséo na rede permite que vocé salve o arquivo do registro de
impressao de seu equipamento em um servidor em rede usando o protocolo CIFS (Common Internet File
System). Vocé pode gravar a ID, o tipo de trabalho de impressao, o nome do trabalho, o nome de usuario, a
data, a hora e o niumero de paginas impressas para cada trabalho de impressao. O CIFS é um protocolo
executado por TCP/IP, possibilitando que computadores em uma rede compartilhem arquivos em uma intranet
ou Internet.

As fungdes de impressao a seguir sao gravadas no registro de impressao:
* Trabalhos de impressao de seu computador

* Impressao USB direta

» Copia

+ Faxrecebidos (apenas os modelos compativeis)

* Impressao com Web Connect (somente modelos compativeis)

ﬁ + O recurso de armazenamento do registro de impressao na rede é compativel com autenticagéo
Kerberos e NTLMv2. Vocé precisa configurar o protocolo SNTP (servidor de horéario da rede) ou
configurar a data, a hora e o fuso horario corretamente no painel de controle para a autenticacao.

* Vocé pode definir o tipo de arquivo como TXT ou CSV ao armazenar um arquivo no servidor.

... Informacgoées relacionadas

* Armazenamento do registro de impressao na rede
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armazenamento do registro de impresséo na rede usando o Gerenciamento via Web

Configurar as opgoées do armazenamento do registro de impressao na
rede usando o Gerenciamento via Web

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://fendereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:

https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em Administrador > Armazenar registo de impressao na rede.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. No campo Registo de impressao, clique em Lig..

6. Defina as seguintes configuragdes:

Opcao

Caminho da
pasta de rede

Descrigao

Digite a pasta de destino na qual seu registro de impresséo sera armazenado no
servidor CIFS (por exemplo: \NomeDoComputador\PastaCompartilhada).

Nome ficheiro

Digite o nome de arquivo que vocé deseja usar para o registro de impressao (no
maximo 32 caracteres).

Tipo de ficheiro

Selecione a opgao TXT ou CSV para o tipo de arquivo do registro de impresséo.

Origem de hora
para registo

Selecione a fonte de hora para o registro de impressao.

Autent. Método

Selecione o método de autenticacdo necessario para acessar o servidor CIFS: Auto,
Kerberos, ou NTLMv2. O Kerberos é um protocolo de autenticagdo que permite que
dispositivos ou individuos provem sua identidade aos servidores de rede de forma
segura e usando o recurso de login Unico. O NTLMv2 é o método de autenticacao
usado pelo Windows para se conectar aos servidores.

* Auto: se vocé selecionar Auto, NTLMv2 sera usado como o método de
autenticagao.

+ Kerberos: selecione a opgédo Kerberos para usar apenas a autenticacao
Kerberos.

*  NTLMv2: selecione a opgdo NTLMv2 para usar apenas a autenticagdo NTLMv2.

ﬁ » Para a autenticacdo Kerberos e NTLMv2, vocé também precisa definir
as configuragdes de Data e hora ou configurar o protocolo SNTP
(servidor de horario da rede) e o servidor DNS.

*  Vocé também pode definir as configuragdes de Data e Hora a partir
do painel de controle do equipamento.

Nome do utiliz.

Digite o0 nome de usuario para a autenticagdo (no maximo 96 caracteres).

ﬁ Se o0 nome de usuario for parte de um dominio, informe-o com o formato
usuario@dominio ou dominio\usuario.
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Opcao Descrigao

Palavra-passe Digite a senha para a autenticagdo (no maximo 32 caracteres).

Endereco do Digite o enderego do host (por exemplo: kerberos.exemplo.com; com no maximo 64
servidor caracteres) ou o endereco IP (por exemplo: 192.168.56.189) do centro de distribuicdo
Kerberos (se de chaves (KDC).

necessario)

Defini¢cao de Escolha qual acdo devera ser tomada quando o registro de impressao ndo puder ser

detecao de erro armazenado no servidor devido a um erro de rede.

7. No campo Estado da ligagao, confirme o status do ultimo registro.

.ﬁ Vocé também pode confirmar o status do erro no LCD do equipamento.

8. Clique em Submeter para exibir a pagina Testar o registo de impressao na rede.

Para testar suas configuragdes, clique em Sim e va para a proxima etapa.

Para ignorar o teste, clique em Néao. Suas configura¢des serdo enviadas automaticamente.
9. O equipamento testara suas configuragdes.
10. Se suas configuracdes forem aceitas, a mensagem Teste OK sera exibida na tela.

Se a mensagem Erro no teste for exibida, selecione todas as configura¢des e cligue em Submeter para
exibir novamente a pagina de teste.

... Informacgoes relacionadas

* Armazenamento do registro de impressao na rede
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Usar a Configuragao de deteccao de erro do armazenamento do
registro de impressao na rede

Use as Configuragbes de detecgdo de erro para determinar a agdo a ser tomada quando o registro de
impressao nao pode ser armazenado no servidor devido a um erro de rede.

1.
2.

3.

Inicie o navegador da Web.

Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:

https://192.168.1.2
Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Administrador > Armazenar registo de impressao na rede.

-ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Na sec¢do Definicdo de dete¢ao de erro, selecione a opgdo Cancelar impressao ou Ignorar registo e

impresséo.
Opcao Descrigao
Cancelar Se vocé selecionar a opgao Cancelar impressao, os trabalhos de impressao serédo
impressao cancelados quando o registro de impressao ndo puder ser armazenado no servidor.

.ﬁ Mesmo se vocé selecionar a opgcao Cancelar impressao, seu equipamento

imprimira um fax recebido.

Ignorar Se vocé selecionar a opgao Ignorar registo e impressao, o equipamento imprimira a
registo e documentagcdo mesmo se o registro de impressao nao puder ser armazenado no servidor.
impressao

Quando a fungédo de armazenamento do registro de impresséo for restabelecido, o
registro de impressao sera gravado da seguinte forma:

[d, Tvpe, Job Name,User MName,Date,Time,Print Pages,Color Pages
1,Print (USB), "test (PDF) . pdf ™, "User”,11/11/2020,19:53: 14, 4,0

i F)pdf 7, User”, 11/11/2020,20:18:57,7,
Print (Network)d, “test (POF)  pdf ™, "Uzer, 11/11/2020,20:19:40. 1.,
|n,<ERROR>,?,7,7,7,%7.7

B,Print (Metwork), test (POF).pdf ", User , 1171172020,20:21:04,1,

Print (Networl), "test(

3,
4,

T

a. Se o registro ndo puder ser armazenado ao final da impresséo, o registro de
impressao, com excec¢ao do numero de paginas impressas, sera gravado.

b. Se o registro de impresséo nao puder ser armazenado no inicio e ao final da
impressao, o registro de impressao do trabalho n&o sera gravado. Quando a fungao
for recuperada, o erro é refletido no registro.

Clique em Submeter para exibir a pagina Testar o registo de impressao na rede.

Para testar suas configuragdes, clique em Sim e va para a proxima etapa.

Para ignorar o teste, clique em Nao. Suas configuragdes serdo enviadas automaticamente.

O equipamento testara suas configuragdes.

8. Se suas configuragbes forem aceitas, a mensagem Teste OK sera exibida na tela.
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Se a mensagem Erro no teste for exibida, selecione todas as configuragdes e clique em Submeter para
exibir novamente a pagina de teste.

Informacgoes relacionadas

* Armazenamento do registro de impressao na rede
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do registro de impressao na rede com o Secure Function Lock 3.0

Usar o armazenamento do registro de impressao na rede com o Secure
Function Lock 3.0

Quando o Secure Function Lock 3.0 esta ativo, os nomes dos usuarios registrados para cépia, recepgéo de fax,
impressdo Web Connect e impressdo USB direta (se disponivel) sdo gravados no relatério de armazenamento
do registro de impresséo na rede. Quando a autenticacédo Active Directory estiver habilitada, o nome do usuario
conectado sera gravado no relatério de armazenamento do registro de impresséo na rede:

Id, Type, Job Name, User Name, Date, Time, Print Pages, Color Pages
1, Copy, -, -, 04/04/20xx, 09:05:12, 3, 3
, Fax, -, -, 04/04/20xx, 09:45:30, 5, 0

2
3, Copy, -, ['BOB”,]04/04/20xx, 10:20:30, 4, 0
4, Fax, -, O4/O4/20xx, 10:35:12, 3, O
5, USB Direct, -, 04/04/20xx, 11:15:43, 6, 6

... Informacgoes relacionadas

* Armazenamento do registro de impressao na rede
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& Pagina inicial > Segurancga > Bloquear as configuragcdes do equipamento a partir do painel de controle

Bloquear as configuragées do equipamento a partir do painel de
controle

Antes de ativar o recurso de bloqueio de configuragdo do equipamento, guarde bem sua senha. Se esquecer a
senha, vocé tera que restaurar todas as senhas armazenadas no equipamento, com a ajuda do seu
administrador ou do Revendedor Brother.

» Visao geral do bloqueio de configuragao
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# Pagina inicial > Segurancga > Bloquear as configuragdes do equipamento a partir do painel de
controle > Visao geral do bloqueio de configuragao

| Visao geral do bloqueio de configuragao

Use a fungéo Bloqueio de Configuragao para bloquear o acesso nao autorizado as configuragdes do
equipamento.

Quando o Bloqueio de configuragéo esta ativado, ndo é possivel acessar as configuragbes do equipamento sem
inserir a senha.

» Definir a senha de Bloqueio de Configuragao

Alterar a senha de Bloqueio de Configuracao

Ativar o Bloqueio de Configuragao

* Restringir configuragdes especificas do equipamento
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controle > Visao geral do bloqueio de configuragdo > Definir a senha de Bloqueio de Configuragao

| Definir a senha de Bloqueio de Configuragao

1, Pressioneb[(jonfig. Admin.] > [Senha].

.ﬁ Esta senha também & valida para outros recursos de [Config. Admin.] e login no Gerenciamento via
Web.

Digite a senha que vocé deseja usar. (8 a 32 caracteres) e pressione [OK].
Quando o LCD exibir [Verif. ], digite a senha novamente e pressione [0K].

Quando o equipamento solicitar, selecione a proxima etapa.
Pressione m

.. Informacgées relacionadas

o M wD

* Visdo geral do bloqueio de configuracao
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controle > Visao geral do bloqueio de configuracéo > Alterar a senha de Bloqueio de Configuragéo

| Alterar a senha de Bloqueio de Configuragao

1. Pressione b [Config. Admin.].

Digite a senha atual e pressione [0OK].

Pressione [Senha].

Digite a senha atual novamente e pressione [OK].

Digite a nova senha desejada (8 a 32 caracteres) e pressione [OK].

Quando o LCD exibir [Verif. ], digite a senha novamente e pressione [OK].
Pressione m

4 Informacgoes relacionadas

N oo~ wDd

* Visdo geral do bloqueio de configuragao
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controle > Visao geral do bloqueio de configuragédo > Ativar o Bloqueio de Configuragéo

| Ativar o Bloqueio de Configuragio

1. Pressioneb[(:onfig. Admin.].

Digite a senha atual e pressione [0OK].

Pressione [Gerenciamento de Restricdo] > [Bloqueio Confg.] > [Sim].

Ll

Quando o equipamento solicitar que vocé selecione a préxima etapa, selecione as opgdes desejadas e
pressione [OK].

ﬁ Para desativar o Bloqueio de Configuragao, repita os passos 1 e 2 e depois pressione [Gerenciamento
de Restricédo] > [Bloqueio Confg.] > [Des].

5. Pressione m

.. Informagdes relacionadas

+ Visdo geral do bloqueio de configuragao
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# Pagina inicial > Segurancga > Bloquear as configuragdes do equipamento a partir do painel de
controle > Visao geral do bloqueio de configuragdo > Restringir configura¢des especificas do equipamento

| Restringir configuragoes especificas do equipamento

1. Pressioneb[COnfig. Admin.].

Digite a senha atual do administrador e pressione [0K].
Pressione [Gerenciamento de Restricdo] > [Detalhes Blog. Config.].

2
3
4. Selecione as configuragdes do equipamento que vocé deseja restringir e pressione [0K].
5. Pressione m

(| - .
... Informacgodes relacionadas

* Visdo geral do bloqueio de configuragao
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| Administrator (Administrador)
* Funcgdes de Rede
* Funcdes de Seguranca

* Ferramentas de gerenciamento da Brother
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# Pagina inicial > Administrator (Administrador) > Fun¢des de Rede

| Fungdes de Rede
» Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web
* Imprimir o relatério de configuracdes de rede
» Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento via Web

* Armazenamento do registro de impressao na rede
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# Pagina inicial > Administrator (Administrador) > Fun¢des de Seguranca
| Funcgoes de Segurancga

Seu equipamento utiliza alguns dos mais recentes protocolos de seguranga de rede e criptografia. Esses
recursos de rede podem ser integrados ao seu plano geral de seguranga de rede para reforgar a protegéo de
dados e evitar o acesso n&o autorizado ao equipamento.

» Seguranga de rede

* Autenticagao do Usuario

389



# Pagina inicial > Administrator (Administrador) > Fung¢des de Seguranga > Seguranga de rede

| Seguranca de rede
» Desative protocolos desnecessarios
» Configurar certificados para a segurancga do dispositivo
» Usar SSL/TLS
* Usar SNMPv3
* Use IPsec

» Usar autenticacdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
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# Pagina inicial > Administrator (Administrador) > Fun¢des de Seguranga > Seguranca de rede > Desative
protocolos desnecessarios

| Desative protocolos desnecessarios

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecgos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagéo e cligue em Rede > Rede > Protocolo.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Desmarque todas as caixas de sele¢ao de protocolos desnecessarios para desativa-los.
6. Clique em Submeter.
7. Clique em Sim para reiniciar o seu equipamento Brother e ativar a configuragao.

... Informacgodes relacionadas

» Seguranga de rede
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# Pagina inicial > Administrator (Administrador) > Fung¢des de Seguranga > Autenticacdo do Usuario

| Autenticacdo do Usuario
* Usar Autenticagao Active Directory
* Usar Autenticacao LDAP

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)
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# Pagina inicial > Administrator (Administrador) > Ferramentas de gerenciamento da Brother
| Ferramentas de gerenciamento da Brother

Use uma das ferramentas de gerenciamento da Brother para definir as configuragdes de rede do seu
equipamento Brother.

Visite a pagina Downloads do seu modelo no site support.brother.com para fazer download das ferramentas.

... Informacgodes relacionadas

» Administrator (Administrador)
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect

| Dispositivo mével/Web Connect

Brother Web Connect (Brother conectada a Web)
AirPrint

Servico de impressao Mopria®

Brother Mobile Connect

Registrar um leitor externo de cartdo com chip
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a Web)

| Brother Web Connect (Brother conectada a Web)

Visao geral do Brother Web Connect

Servicos online usados com o Brother Web Connect

Configurar o Brother Web Connect

Digitalizar e transferir documentos usando o Brother Web Connect
Fazer download e imprimir documentos usando o Brother Web Connect

Transferéncia de fax para nuvem ou e-mail
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Visao geral do Brother Web Connect

| Visao geral do Brother Web Connect
Alguns sites oferecem servigos que permitem que os usuarios transfiram e visualizem imagens e arquivos nos

proprios sites. Seu equipamento Brother pode digitalizar imagens e transferi-las para esses servigos, bem como
fazer download e imprimir imagens que ja tenham sido transferidas para esses servigos.

! T
/ )
k 3
2
i
Impresséao
Digitalizacao

Fotos, imagens, documentos e outros arquivos

o nN =

Servigo da Web

Para usar o Brother Web Connect, seu equipamento Brother deve estar conectado a uma rede com acesso a
Internet por meio de uma conexao cabeada ou sem fio.

Em configuragdes de rede que usem um servidor proxy, o equipamento também devera estar configurado para
usar um servidor proxy. Se vocé nao tem certeza da sua configuracdo de rede, verifique com o administrador da
rede.

ﬁ Um servidor proxy € um computador que serve como um intermediario entre computadores sem uma
conexao direta com a Internet e a Internet.

... Informacgoées relacionadas

» Brother Web Connect (Brother conectada a Web)

+ Definir as configuragdes do servidor proxy usando o painel de controle do equipamento Brother
+ Definir as configura¢des do servidor proxy usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a

Web) > Visao geral do Brother Web Connect > Definir as configuragdes do servidor proxy usando o painel de
controle do equipamento Brother

Definir as configuragoes do servidor proxy usando o painel de controle
do equipamento Brother

Se sua rede usar um servidor proxy, as seguintes informagdes do servidor proxy deverao ser configuradas no
equipamento:

« Endereco do servidor proxy
* Numero da porta

* Nome de usuario

* Senha

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Rede] > [Configs. de conex. Web] >
[Config. de Proxy] > [Conexdo Proxy] > [Lig].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione a opgéo que vocé deseja definir e depois insira as informagdes do servidor proxy.
3. Pressione [OK].

4. Pressione

.. Informagdes relacionadas

+ Visao geral do Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Visao geral do Brother Web Connect > Definir as configura¢des do servidor proxy usando o
Gerenciamento via Web

I Definir as configuragoes do servidor proxy usando o Gerenciamento
via Web

Se sua rede usar um servidor proxy, as seguintes informagdes do servidor proxy deverao ser configuradas
usando o Gerenciamento via Web:

« Endereco do servidor proxy
* Nudmero da porta

* Nome de usuario

* Senha

.ﬁ Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows, Safari 12/ 13 para Mac,

Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou posterior).
Certifique-se de que as opgdes JavaScript e Cookies estejam sempre habilitadas no navegador que vocé
utilizar.

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://enderego IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagao e cligue em Rede > Rede > Protocolo.

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

. Confirme se a caixa de selecido Proxy esta selecionada e clique em Submeter.

5
6. No campo Proxy, clique em Definigbes avangadas.
7. Insira as informacdes do servidor proxy.

8

. Cligue em Submeter.

... Informacgoes relacionadas

» Visao geral do Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Servigos online usados com o Brother Web Connect

| Servigos online usados com o Brother Web Connect

Usar o Brother Web Connect para acessar servigos a partir do seu equipamento Brother:

Para usar o Brother Web Connect, vocé precisa ter uma conta no servigo online que deseja usar. Se ainda nao
tiver uma conta, use um computador para acessar o site do servigo e criar uma conta.

Vocé nao precisa criar uma conta para usar o Brother Creative Center.

Google Drive™

E um servigo de armazenamento, edigdo e compartilhamento de documentos e também de sincronizagdo de
arquivos online.

URL: drive.google.com

Evernote®
E um servico de armazenamento e gerenciamento de arquivos online.
URL: www.evernote.com

Dropbox
E um servico de armazenamento, compartilhamento e sincronizacdo de arquivos online.
URL: www.dropbox.com

OneDrive
Servigco de armazenamento, compartilhamento e sincronizagéo de arquivos online.
URL: onedrive.live.com

Box
E um servico de edicdo e compartilhamento de documentos online.
URL: www.box.com

OneNote
E um servico de edicdo e compartilhamento de documentos online.
URL: www.onenote.com

Brother Creative Center

E um site da Web que oferece varios modelos de cartdes comemorativos, folhetos, calendarios, entre outros,
que vocé pode imprimir no seu equipamento Brother (disponivel apenas para alguns paises).

https://www.creativecenter.brother/

Para obter mais informagdes sobre qualquer um desses servigos, consulte o site do respectivo servigo.
A tabela a seguir descreve quais tipos de arquivos podem ser usados com cada recurso Brother Web Connect:

Servigos Google Drive™ Brother Creative Center

acessiveis
Evernote®

Dropbox
OneDrive
Box
OneNote

Fazer download e JPEG (Somente impresséao)
imprimir imagens PDF
1

DOCX
XLSX
PPTX
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Servigos Google Drive™ Brother Creative Center
acessiveis ®
Evernote
Dropbox
OneDrive
Box
OneNote
Transferir imagens JPEG -
digitalizadas PDF 2
DOCX
XLSX
PPTX
TIFF
XPS
Transferéncia de JPEG -
fax para os PDF
se.rwgos online TIEE
(Disponivel apenas
em alguns
modelos)

1 Os formatos DOC/XLS/PPT também estéo disponiveis para download e impressao de imagens.

2 Para transferéncia de imagens digitalizadas, o formato PDF inclui PDF pesquisavel, PDF assinado, PDF seguro, PDF/A e PDF de alta
compactagao.

ﬁ (Para Hong Kong, Taiwan e Coreia)

O Brother Web Connect suporta apenas nomes de arquivos escritos em inglés. Arquivos nomeados no
idioma local ndo seréo carregados.

v Informagoes relacionadas

» Brother Web Connect (Brother conectada a Web)
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Configurar o Brother Web Connect

| Configurar o Brother Web Connect
» Visdo geral da configuracéo do Brother Web Connect
» Criar uma conta para cada servigo online antes de usar o Brother Web Connect
» Solicitar acesso ao Brother Web Connect
* Registre uma conta no equipamento Brother para utilizar o Brother Web Connect

» Configurar o Brother Web Connect para o Brother CreativeCenter
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Configurar o Brother Web Connect > Viséo geral da configuragdo do Brother Web Connect

| Visao geral da configuragao do Brother Web Connect

Defina as configuragdes do Brother Web Connect seguindo este procedimento (para uso com o Brother
CreativeCenter, este procedimento ndo € necessario):
Passo 1: Crie uma conta no servigo que vocé deseja usar.

Usando um computador, acesse o site do servigo e crie uma conta. (Se vocé ja possui uma conta, ndo ha
necessidade de criar uma conta adicional.)

1. Registro do usuario
2. Servigo da Web
3. Obter conta

Passo 2: solicite acesso ao Brother Web Connect.
Inicie o0 acesso ao Brother Web Connect usando um computador e obtenha uma ID temporaria.

o /1
| |

hS

3

1. Inserir informagdes da conta

2. Pagina de solicitagao de acesso ao Brother Web Connect

3. Obter ID temporaria
Passo 3: Registre as informagdes de sua conta no equipamento, para que vocé possa acessar o servi¢go
desejado.

Insira a ID temporaria para habilitar o servigo no seu equipamento. Especifique o nome de conta como deseja
que ele seja exibido no equipamento e insira um PIN se desejar usar um.

1. Inserir ID temporaria
2. Servigo da Web
Seu equipamento Brother ja pode usar o servigo.
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Informacgoes relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Configurar o Brother Web Connect > Criar uma conta para cada servigo online antes de usar o
Brother Web Connect

I Criar uma conta para cada servico online antes de usar o Brother Web
Connect

Para usar o Brother Web Connect para acessar um servigo on-line, vocé precisa ter uma conta desse servigo.
Se vocé ainda ndo tem uma conta, use um computador para acessar o site do servigo e crie uma conta. Apés
criar uma conta, faga login e use a conta uma vez com um computador antes de usar o recurso Brother Web
Connect. Caso contrario, pode néo ser possivel acessar o servigo usando o Brother Web Connect.

Se vocé ja possui uma conta, ndo ha necessidade de criar uma conta adicional.

Apés criar uma conta no servigo on-line que vocé deseja usar, inscreva-se para obter acesso ao Brother Web
Connect.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Configurar o Brother Web Connect > Solicitar acesso ao Brother Web Connect

| Solicitar acesso ao Brother Web Connect

Para usar o Brother Web Connect para acessar servigos on-line, vocé deve primeiro se inscrever para obter
acesso ao Brother Web Connect usando um computador no qual o software Brother esteja instalado.

1. Acesse o site do aplicativo Brother Web Connect:

Opcao Descrigao

Windows Acesse ﬁz (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se
ainda nao estiver selecionado).

Cliqgue em Faga mais, na barra de navegagéo esquerda e, em seguida, em Brother Web
Connect.

ﬁ Vocé também pode acessar o site diretamente pelo endereco:
Tipo bwc.brother.com na barra de enderego do seu navegador da Web.

Mac Tipo bwc.brother.com na barra de endereco do seu navegador da Web.

A pagina Brother Web Connect ¢ inicializada.

2. Selecione o servigo que deseja utilizar.

3. Siga as instru¢des na tela e inscreva-se para acesso.
Quando terminar, sua ID temporaria sera exibida na tela.

Conecte-se com o Brother Web Connect

Registro concluido.

Digite a ID tempordria na tela de LCD do seu equipamento.

ID Temporaria (11 digitos)

XXX XXXX XXXX

OBSERVACAQ: a ID temporaria expirard em 24 horas.

4. Anote essa ID temporaria, pois ela sera necessaria para o registro de contas no equipamento. A ID
temporaria é valida por 24 horas.

5. Feche o navegador da web.

Agora que ja possui uma ID para acessar o Brother Web Connect, vocé precisa registrar essa ID no seu
equipamento e depois usar o equipamento para acessar o servico da Web desejado.

u Informacgoes relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect
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Tépicos relacionados:
* Registre uma conta no equipamento Brother para utilizar o Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Configurar o Brother Web Connect > Registre uma conta no equipamento Brother para utilizar o
Brother Web Connect

Registre uma conta no equipamento Brother para utilizar o Brother Web
Connect

Insira as informagdes da sua conta do Brother Web Connect e configure o equipamento para utiliza-lo para
acessar o servigo desejado.

+ Vocé precisa solicitar o acesso ao Brother Web Connect para poder registrar uma conta em seu
equipamento.

* Antes de registrar uma conta, confirme se a data e a hora definidas no equipamento estao corretas.

1. Deslize o dedo para exibir a opgéo [Web].
2. Pressione [Web].

ﬁ + Se informagdes sobre a conexdo com a Internet forem exibidas no LCD do equipamento, leia as
informacgdes e pressione [OK]. Se quiser exibir novamente essas informagdes, pressione [Sim].

+ Atualizagdes ou avisos sobre recursos do Brother Web Connect serédo exibidos ocasionalmente no
LCD. Leia as informacdes e pressione [OK].

3. Se informagdes sobre o contrato de licenga forem exibidas, selecione as opg¢des desejadas e siga as
instrugdes na tela.

Selecione o servigo com o qual vocé quer se registrar.
Pressione o nome do servigo.
Se informagbes sobre o Brother Web Connect forem exibidas, pressione [0K].

Pressione [Registrar/Excluir Conta].

© N o ok~

Pressione [Registrar contal.

O equipamento solicitara que vocé insira a ID temporaria que recebeu ao solicitar acesso ao Brother Web
Connect.

9. Pressione [0K].
10. Insira a ID temporaria por meio da tela LCD.
11. Pressione [OK].

.ﬁ Sera exibida uma mensagem de erro na tela LCD se as informagdes inseridas n&o coincidirem com a ID
temporaria que recebeu quando solicitou o0 acesso ou se a ID temporaria estiver expirada. Insira a ID
temporaria corretamente ou solicite novamente o acesso para receber uma nova ID temporaria.

O equipamento solicitara que vocé digite 0 nome da conta a ser exibido na tela LCD.
12. Pressione [OK].
13. Insira 0 nome por meio da tela LCD.
14. Pressione [OK].
15. Siga uma destas op¢des:

» Para definir um PIN para a conta, pressione [Sim]. (Um PIN evita o acesso ndo autorizado a conta.)
Insira um numero de quatro digitos e pressione [OK].

* Se ndo quiser definir um PIN, pressione [N&o].
16. Quando as informagdes que vocé inseriu sobre a conta forem exibidas, confirme se elas estéo corretas.
17. Pressione [Sim] para registrar suas informagdes conforme foram inseridas.
18. Pressione [OK].

19. Pressione
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O registro foi concluido e seu equipamento ja pode acessar o servigo.

Informagoes relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect

Topicos relacionados:
« Solicitar acesso ao Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a

Web) > Configurar o Brother Web Connect > Configurar o Brother Web Connect para o Brother
CreativeCenter

| Configurar o Brother Web Connect para o Brother CreativeCenter

O Brother Web Connect esta configurado para trabalhar automaticamente com o Brother CreativeCenter.

Nenhuma configuragdo é necessaria para criar os calendarios, cartdes de visita, posteres e cartdes de
mensagens disponiveis em https://www.creativecenter.brother/.

.ﬁ O Brother CreativeCenter nao esta disponivel em todos os paises.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Digitalizar e transferir documentos usando o Brother Web Connect

| Digitalizar e transferir documentos usando o Brother Web Connect

Transfira suas fotos e documentos digitalizados diretamente para um servigo da Web sem usar um computador.

Os documentos transferidos s&o salvos em um album com o nome From_BrotherDevice.

transferidos, consulte o site de cada servigo.

Se por causa do recurso Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fungao) (disponivel para alguns
modelos) vocé for definido como um usuario restrito do Web Connect, ndo podera transferir os dados
digitalizados.

Para obter informacdes sobre restricdes, como o tamanho ou nimero maximo de documentos que podem ser

1. Coloque o seu documento.
2. Deslize o dedo para exibir a opgéao [Web].

3. Pressione [Web].

.ﬁ * Vocé também pode pressionar [Digit.] > [para Web].

» Se informacgdes sobre a conexado com a Internet forem exibidas no LCD do equipamento, leia as
informagdes e pressione [0K]. Se quiser exibir novamente essas informacoes, pressione [Sim].

» Atualizagdes ou avisos sobre recursos do Brother Web Connect serédo exibidos ocasionalmente no
LCD.Leia as informagdes e pressione [OK].

4. Selecione o servigo que hospeda a conta para a qual deseja transferir.
5. Selecione 0 nome da sua conta.
6. Siga as instrugdes na tela para completar essa operagao.

... Informacgoées relacionadas

» Brother Web Connect (Brother conectada a Web)
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Fazer download e imprimir documentos usando o Brother Web Connect

| Fazer download e imprimir documentos usando o Brother Web Connect

Vocé pode fazer download de documentos transferidos para sua conta diretamente no equipamento e imprimi-
los. Também é possivel fazer download de documentos transferidos e compartilhados por outras pessoas em
suas respectivas contas para o equipamento, e imprimi-los, desde que vocé tenha privilégios de visualizagao
desses documentos.

Para fazer download dos documentos de outros usuarios, vocé deve ter privilégios de acesso para exibir os
albuns ou documentos correspondentes.

Se por causa do recurso Secure Function Lock (disponivel para alguns modelos) vocé for definido como um
usuario restrito do Web Connect, ndo podera fazer download dos dados.

O recurso de limitagdo do nimero de paginas Secure Function Lock é aplicavel aos trabalhos de impressao
realizados com o Web Connect.

ﬁ Para Hong Kong, Taiwan e Coreia:

O Brother Web Connect suporta apenas nomes de arquivos escritos em inglés. Arquivos nomeados no
idioma local ndo seréo carregados.

... Informacgoées relacionadas

» Brother Web Connect (Brother conectada a Web)

* Fazer download e imprimir usando servigos Web
» Fazer download e imprimir modelos do Brother CreativeCenter
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a

Web) > Fazer download e imprimir documentos usando o Brother Web Connect > Fazer download e imprimir
usando servigos Web

| Fazer download e imprimir usando servicos Web

Para obter informagdes sobre os modelos do Brother CreativeCenter »>» Informacgbes relacionadas

1. Deslize o dedo para exibir a opgéo [Web].
2. Pressione [Web].

ﬁ + Se informagdes sobre a conexdo com a Internet forem exibidas no LCD do equipamento, leia as
informacgdes e pressione [OK]. Se quiser exibir novamente essas informagdes, pressione [Sim].

+ Atualizagbes ou avisos sobre recursos do Brother Web Connect serédo exibidos ocasionalmente no
LCD. Leia as informacdes e pressione [OK].

3. Selecione o servigo que hospeda o documento para download e impressao.

4. Selecione o nome da sua conta. Se a tela do PIN for exibida, insira o PIN com quatro digitos e pressione
[OK].

Pressione [Baixar p/ Impressio].

Selecione o album desejado. Alguns servigos ndo exigem que os documentos estejam salvos em albuns.
Para documentos ndo salvos em albuns, selecione [Exibir fotos ndo classificadas] ou

[Mostrar arquivos ndo classificados] para selecionar os documentos.

ﬁ Um album é uma colegéo de imagens. No entanto, o termo usado como referéncia a albuns pode variar

dependendo do servico que vocé utiliza. Ao usar o Evernote®, vocé deve selecionar o bloco de notas e
depois selecionar a anotagao.

7. Selecione a miniatura do documento que vocé deseja imprimir. Confirme o documento no LCD e depois
pressione [OK]. Selecione outros documentos para impresséo (vocé pode selecionar até 10 documentos).

Quando estiver concluido, pressione [0K].
Siga as instru¢des na tela para completar essa operagao.
... Informacgodes relacionadas

» Fazer download e imprimir documentos usando o Brother Web Connect
Tépicos relacionados:

» Fazer download e imprimir modelos do Brother CreativeCenter
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a

Web) > Fazer download e imprimir documentos usando o Brother Web Connect > Fazer download e imprimir

modelos do Brother CreativeCenter

| Fazer download e imprimir modelos do Brother CreativeCenter

O Brother CreativeCenter nao esta disponivel em todos os paises.

1. Deslize o dedo para exibir a opgdo [Apps].
2. Pressione [Apps].

ﬁ + Seinformagdes sobre a conexdo com a Internet forem exibidas no LCD do equipamento, leia as
informacgdes e pressione [0K]. Se quiser exibir novamente essas informagdes, pressione [Sim].

» Atualizagdes ou avisos sobre recursos do Brother Web Connect serédo exibidos ocasionalmente no
LCD. Leia as informacdes e pressione [OK].

Pressione [Impr. Modelos do "CreativeCenter"].
Selecione a categoria desejada.
Selecione novamente a categoria desejada.

2 e

Selecione o arquivo desejado. Insira 0 numero de cépias que serdo impressas e pressione [OK]. Repita
este passo até selecionar todos os arquivos que vocé deseja imprimir.

7. ApOs selecionar todos os arquivos que vocé deseja imprimir, pressione [OK].

.ﬁ Se informagdes sobre as configuragdes de impressao recomendadas forem exibidas no LCD do
equipamento, leia as informacdes e pressione [OK]. Se quiser exibir novamente essas informacgdes,
pressione [Sim].

8. Siga as instrugdes na tela para completar essa operacao.

... Informacgoées relacionadas

» Fazer download e imprimir documentos usando o Brother Web Connect

Tépicos relacionados:
» Fazer download e imprimir usando servigos Web
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Transferéncia de fax para nuvem ou e-mail

| Transferéncia de fax para nuvem ou e-mail

* Use o recurso Transferéncia de fax para nuvem para transferir automaticamente os faxes recebidos para
suas contas usando os servi¢os online disponiveis.

1. Servico Web

* Use o recurso Transferéncia de fax para e-mail para transferir automaticamente os faxes recebidos para
uma caixa de entrada como anexos de e-mail.

E . - .
LJ Informacgoes relacionadas

» Brother Web Connect (Brother conectada a Web)
* Ativar a transferéncia de fax para nuvem ou e-mail
» Desativar a transferéncia de fax para nuvem ou e-mail
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Transferéncia de fax para nuvem ou e-mail > Ativar a transferéncia de fax para nuvem ou e-mail

| Ativar a transferéncia de fax para nuvem ou e-mail

Ative o recurso de transferéncia de fax para encaminhar automaticamente faxes recebidos para um servigo
online ou para uma caixa de entrada como anexos de e-mail.

+ Se por causa do recurso Secure Function Lock (disponivel para alguns modelos) vocé for definido como
um usuario restrito do Web Connect, ndo podera transferir os faxes recebidos.

+ Este recurso esta disponivel apenas para faxes em preto e branco.

» Se ativar o recurso Transferéncia de fax para nuvem, vocé nao podera usar estes recursos:
- [Transferir fax]
- [Memoriza faxes]

- [Receber PC Fax]

1. Deslize o dedo para exibir a opgédo [Apps].
2. Pressione [Apps].

ﬁ + Se informagbes sobre a conexdo com a Internet forem exibidas no LCD do equipamento, leia as
informacgdes e pressione [OK]. Se quiser exibir novamente essas informagdes, pressione [Sim].

« Atualizagbes ou avisos sobre recursos do Brother Web Connect serédo exibidos ocasionalmente no
LCD. Leia as informacdes e pressione [OK].

3. Selecione [Encaminhar fax por e-mail/nuvem].

.ﬁ Se informagdes sobre [Encaminhar fax por e-mail/nuvem] forem exibidas, leia as informagdes e
pressione [OK].

4. Pressione [Ativadal.
5. Pressione [Encaminhar para a nuvem] OU [Encaminhar por e-mail].

+ Sevocé selecionou [Encaminhar para a nuvem], escolha o servigo online no qual deseja receber
os faxes e informe o0 nome da sua conta.

* Se vocé selecionou [Encaminhar por e-mail], digite o endereco de e-mail no qual deseja receber
os faxes como anexos de e-mail.

6. Siga as instrugdes na tela para completar essa operagao.

... Informacoes relacionadas

» Transferéncia de fax para nuvem ou e-mail

415



# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Brother Web Connect (Brother conectada a
Web) > Transferéncia de fax para nuvem ou e-mail > Desativar a transferéncia de fax para nuvem ou e-mail

| Desativar a transferéncia de fax para nuvem ou e-mail

Desative o encaminhamento de fax quando desejar impedir que os faxes recebidos vao automaticamente para
um servigo online ou para uma caixa de entrada como anexos de e-mail.

Se ainda houver faxes recebidos na memaria do equipamento, vocé ndo conseguira desativar o recurso
Transferéncia de fax para nuvem.

1. Deslize o dedo para exibir a opgdo [Apps].

2. Pressione [Apps].

ﬁ + Se informacgdes sobre a conexdao com a Internet forem exibidas no LCD do equipamento, leia as
informacgdes e pressione [0K]. Se quiser exibir novamente essas informagdes, pressione [Sim].

» Atualizagdes ou avisos sobre recursos do Brother Web Connect serdo exibidos ocasionalmente no
LCD. Leia as informacdes e pressione [OK].

3. Selecione [Encaminhar fax por e-mail/nuvem].

.ﬁ Se informagbes sobre [Encaminhar fax por e-mail/nuvem] forem exibidas, leia as informagdes e
pressione [OK].

4. Pressione [Desativada].

5. Pressione [0K].

... Informacgoes relacionadas

» Transferéncia de fax para nuvem ou e-mail
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| AirPrint

* Visao geral do AirPrint

Antes de usar o AirPrint (macOS)

Imprimir usando o AirPrint

Digitalizar usando o AirPrint (macOS)

Enviar um fax usando o AirPrint (macOS)
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > AirPrint > Visdo geral do AirPrint

| Visao geral do AirPrint

O AirPrint € uma solugéo de impressao para sistemas operacionais
Apple que permite imprimir fotos, e-mails, paginas da web e documentos
a partir de seu iPad, iPhone, iPod touch e computador Mac por meio de
uma rede sem fio, sem precisar instalar um driver. L B Works with J

= Apple AirPrint

O AirPrint também permite que vocé envie faxes diretamente do seu
Mac sem imprimi-los e permite digitalizar documentos para o seu
computador Mac.

Para obter mais informagdes, acesse o site da Apple.

O uso do simbolo Funciona com Apple significa que um acessorio foi
desenvolvido para funcionar especificamente com a tecnologia
identificada no simbolo e foi certificado pelo desenvolvedor para atender
aos padrbes de desempenho da Apple.

... Informacgoes relacionadas

* AirPrint
Tépicos relacionados:
* Problemas com o AirPrint
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > AirPrint > Antes de usar o AirPrint (macOS)

| Antes de usar o AirPrint (macOS)

Antes de imprimir usando o macOS, adicione o equipamento a lista de impressoras no seu computador Mac.

Selecione Preferéncias do Sistema no menu Apple.

Clique em Impressoras e Scanners.
3. Clique no icone + abaixo do painel Impressoras, a esquerda.

A tela Adicionar ¢é exibida.
4. Selecione seu equipamento e entdo selecione AirPrint no menu pop-up Usar.
5. Clique em Adicionar.

... Informacgoes relacionadas

* AirPrint
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > AirPrint > Imprimir usando o AirPrint

| Imprimir usando o AirPrint
* Imprimir a partir de um iPad, iPhone ou iPod touch

* Imprimir usando o AirPrint (macOS)
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > AirPrint > Imprimir usando o AirPrint > Imprimir a partir
de um iPad, iPhone ou iPod touch

| Imprimir a partir de um iPad, iPhone ou iPod touch

O procedimento usado para impressao pode variar dependendo do aplicativo. O exemplo abaixo utiliza o
Safari.

Certifique-se de que seu equipamento esteja ligado.
Carregue o papel na bandeja de papel e altere as configuragdes dela no seu equipamento, se necessario.
Utilize o Safari para abrir a pagina que vocé deseja imprimir.

Toque em I'_I» ouem |'T_‘|

Toque em Imprimir.
Certifique-se de que seu equipamento esteja selecionado.

No o kw0 Dd =

Se outro equipamento (ou nenhum equipamento) estiver selecionado, toque em Impressora.
Uma lista dos equipamentos disponiveis & exibida.

©

Toque no nome de seu equipamento na lista.

9. Selecione as opgdes desejadas, como 0 numero de paginas a imprimir € impressao frente e verso (se
suportada pelo seu equipamento).

10. Toque em Imprimir.

... Informacgoées relacionadas

* Imprimir usando o AirPrint
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > AirPrint > Imprimir usando o AirPrint > Imprimir usando o
AirPrint (macOS)

| Imprimir usando o AirPrint (macOS)

O procedimento usado para impressao pode variar dependendo do aplicativo. O exemplo abaixo utiliza o
Safari. Antes de imprimir, confirme se seu equipamento aparece na lista de impressoras em seu computador
Mac.

Certifique-se de que seu equipamento esteja ligado.

Carregue o papel na bandeja de papel e altere as configuragdes dela no seu equipamento, se necessario.
No seu computador Mac, use o Safari para abrir a pagina que vocé deseja imprimir.

Cligue no menu Arquivo e entao selecione Imprimir.

o B~ 0N~

Certifique-se de que seu equipamento esteja selecionado. Se outro equipamento (ou nenhum equipamento)
estiver selecionado, clique no menu pop-up Impressora e selecione seu equipamento.

6. Selecione as opgdes desejadas, como o nimero de paginas a imprimir e impressao frente e verso (se aceita
pelo seu equipamento).

7. Clique em Imprimir.
... Informacgodes relacionadas

* Imprimir usando o AirPrint

Toépicos relacionados:
* Antes de usar o AirPrint (macOS)
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > AirPrint > Digitalizar usando o AirPrint (macOS)

| Digitalizar usando o AirPrint (macOS)

Antes de digitalizar, confirme se seu equipamento aparece na lista de scanners em seu computador Mac.

1. Coloque seu documento no equipamento.

2. Selecione Preferéncias do Sistema no menu Apple.

3. Clique em Impressoras e Scanners.

4. Selecione seu equipamento na lista de scanners.

5. Clique na guia Arquivo Escaneado e, em seguida, clique no botdo Abrir Scanner....
A tela do Scanner é exibida.

6. Se vocé colocar o documento no ADF (alimentador automatico de documentos), selecione a caixa de
selecao Usar Alimentador de Documentos e depois selecione o tamanho do documento no menu pop-up
de configuracao da area de digitalizagao.

N

Selecione a pasta ou o aplicativo de destino no menu pop-up de configuragao do local de destino.

©

Clique em Mostrar Detalhes para alterar as configuracdes de digitalizacédo, se necessario.

Vocé pode recortar a imagem manualmente arrastando o cursor do mouse sobre a porgdo que vocé deseja
digitalizar a partir do vidro do scanner.

9. Clique em Arquivo Escaneado.

... Informacgoées relacionadas

+ AirPrint
Tépicos relacionados:
» Antes de usar o AirPrint (macOS)
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > AirPrint > Enviar um fax usando o AirPrint (macOS)

| Enviar um fax usando o AirPrint (macOS)

Confirme se seu equipamento aparece na lista de impressoras no seu computador Mac. O exemplo abaixo
utiliza o Apple TextEdit.

ﬁ O AirPrint € compativel apenas com documentos de fax em preto e branco.

Certifique-se de que seu equipamento esteja ligado.
No seu computador Mac, abra o arquivo que deseja enviar como fax.
Cligue no menu Arquivo e entao selecione Imprimir.

o nN =

Cliqgue no menu pop-up Impressora e selecione Brother MFC-XXXX - Fax (onde XXX-XXXX é o nome do
seu modelo).

Digite as informagdes do destinatario do fax.
Clique em Fax.

... Informacgoes relacionadas

e AirPrint

Tépicos relacionados:
* Antes de usar o AirPrint (macOS)

424



# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Servigo de impressdo Mopria®
I Servigo de impressao Mopria®

O Mopria® Print Service é um recurso de impressdo em dispositivos méveis

Android™ desenvolvido pela Mopria® Alliance. Com esse servigo, vocé pode se e e
conectar a mesma rede de seu equipamento e imprimir sem precisar de -
Mopria

nenhuma outra configuragao.

1. Dispositivos méveis Android ™

2. Conexdo Wi-Fi®

3. Seu equipamento

Vocé precisa fazer download do servigo de impressdo Mopria® no Google Play™ e instala-lo em seu dispositivo
Android™.

.. Informacgées relacionadas

» Dispositivo movel/Web Connect
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| Brother Mobile Connect

Use o Brother Mobile Connect para imprimir e digitalizar a partir do seu dispositivo movel.

+  Para dispositivos Android™:

O Brother Mobile Connect permite que vocé use os recursos do seu equipamento Brother diretamente do
seu dispositivo Android ™.

Faga download do Brother Mobile Connect no Google Play™ e depois instale-o.
» Para todos os dispositivos iOS ou iPadOS compativeis, incluindo iPhone, iPad e iPod touch:

O Brother Mobile Connect permite que vocé use os recursos do seu equipamento Brother diretamente do
seu dispositivo iOS ou iPadOS.

Acesse a App Store para fazer download e instalar o Brother Mobile Connect.

... Informacgoes relacionadas

+ Dispositivo mével/Web Connect

Topicos relacionados:
* Brother iPrint&Scan
» Acesse o Brother iPrint&Scan (Windows/Mac)
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# Pagina inicial > Dispositivo mével/Web Connect > Registrar um leitor externo de cartdo com chip
| Registrar um leitor externo de cartdo com chip

Quando vocé conectar um leitor externo de cartao com chip, use o Gerenciamento via Web para registrar o leito
de cartdo. Seu equipamento suporta leitores externos de cartdo com chip compativeis com driver classe HID.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (onde “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Administrador > Leitor de cartées externo.

-ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Insira as informagdes necessarias.
6. Clique em Submeter.
7. Clique em Sim para reiniciar o seu equipamento Brother e ativar a configuragao.

... Informacgoes relacionadas

» Dispositivo movel/Web Connect
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# Pagina inicial > Brother iPrint&Scan

| Brother iPrint&Scan

* Acesse o Brother iPrint&Scan (Windows/Mac)

+ Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows/ Mac)

428



# Pagina inicial > Brother iPrint&Scan > Acesse o Brother iPrint&Scan (Windows/Mac)
| Acesse o Brother iPrint&Scan (Windows/Mac)

Use o Brother iPrint&Scan para Windows e Mac para imprimir e digitalizar de seu computador.

A tela a seguir mostra um exemplo do Brother iPrint&Scan para Windows. A tela real pode ser diferente
dependendo da versao do aplicativo.

e Para Windows

Visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com para fazer download da versdo mais
recente do aplicativo.

e Mac

Acesse a App Store para fazer download e instalar o Brother iPrint&Scan.

0 E‘ﬂ Criar Fluxe de Trabalho

L. o K0
Imprimir Digitalizar UsB

o Pranta

?‘ Configuragdes do
equipamento

Configuragdes de
Digitalizagdo

do Equipamento

Selecione o seu Equipamento

.ﬁ Se solicitado, instale o driver e o software necessarios para usar seu equipamento. Faga download do
instalador na pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

u Informacgoes relacionadas

e Brother iPrint&Scan

Tépicos relacionados:
» Brother Mobile Connect
+ Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows/ Mac)
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas

| Solugdo de problemas

Use esta segao para resolver problemas tipicos que podera encontrar ao utilizar seu equipamento. Vocé mesmo
pode corrigir a maioria dos erros.

Para obter assisténcia técnica, entre em contato com o pais em que o equipamento foi adquirido. As
chamadas deverao ser feitas de dentro desse pais.

O uso de suprimentos de outras marcas pode afetar a qualidade de impressao e também o desempenho e a
precisao do equipamento.

ﬁ Se precisar de ajuda adicional, visite support.brother.com.

Primeiro, verifique o seguinte:

O cabo de alimentagéo do equipamento esta conectado corretamente e a energia elétrica do equipamento
esta ligada.

Todos os materiais de protegao foram removidos.
O papel esta carregado corretamente na bandeja de papel.

Os cabos de interface estdo bem conectados ao equipamento e ao computador, ou a conexao sem fio esta
configurada tanto no equipamento quanto no computador.

Mensagens de erro e manutencao

Se vocé nao resolveu o problema com as dicas acima, identifique o problema e »» Informacbes relacionadas

Informagoes relacionadas

* Mensagens de erro e manutengao

* Mensagens de erro ao usar o recurso Brother Web Connect
» Obstrugbes de documento

* Obstrugbes de papel

* Problemas de impresséao

* Melhorar a qualidade de impressao

* Problemas de telefone e fax

* Problemas de rede

* Problemas com o AirPrint

» Outros problemas

 Verificar informagbes do equipamento
» Restaurar seu equipamento
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# Pagina inicial > Solucéo de problemas > Mensagens de erro e manutengao

| Mensagens de erro e manutengao

Como acontece com qualquer produto sofisticado de escritério, erros podem ocorrer e os itens fornecidos
podem precisar ser substituidos. Se isso acontecer, seu equipamento identificara o erro ou a manutencao de
rotina necessaria e mostrara a mensagem apropriada. As mensagens de erro e de manutengdo mais comuns

sdo mostradas na tabela.

Siga as instru¢des na coluna Agao para solucionar o erro e remover a mensagem.

Vocé mesmo pode corrigir a maioria dos erros e realizar a manutengao de rotina. Se vocé precisar de mais
dicas: Acesse support.brother.com e clique na pagina Perguntas frequentes e Solugao de problemas.

Mensagem de erro

Causa

Solugao

2 faces desativada

A tampa traseira do
equipamento nao esta
totalmente fechada.

Feche a tampa traseira do equipamento até ela
travar na posicao fechada.

Acesso Negado

A funcéo que voceé esta
tentando usar esta bloqueada
pelo Secure Function Lock 3.0.

Peca ao seu administrador para verificar suas
configuragdes do Secure Function Lock (Bloqueio
Seguro de Fungéo).

fusor ndo sobe até a
temperatura especificada no
tempo especificado.

A unidade do fusor esta muito
quente.

Atol. band. MU O papel esta preso na bandeja | Remova com cuidado todo o papel preso no
MU. interior e ao redor da bandeja MU. Recarregue o
papel e pressione Repetir.
Atol. bandl O papel esta preso na bandeja | Puxe para fora a bandeja de papel e remova todo
Atol. band? de papel indicada. o papel preso, como mostrado na animag&o do
Atol. band3 LCD.
Atol. band4
Atol. dentro O papel esta obstruido dentro | Abra a tampa frontal, remova o conjunto de
do equipamento. cartucho de toner e unidade de cilindro e retire
todo o papel preso. Reinstale o conjunto de
unidade de cilindro e cartucho de toner dentro do
equipamento. Feche a tampa frontal.
Atol. tras. O papel esta obstruido na parte | Abra a tampa traseira, a tampa do fusor e a
traseira do equipamento. tampa 2 (se equipado). Remova todo o papel
preso. Feche as tampas. Pressione Repetir.
Autodiagnéstico A temperatura da unidade do

Mantenha o botao @ pressionado para desligar

0 equipamento, aguarde alguns segundos e
ligue-o novamente. Deixe o equipamento ligado,
mas ocioso, durante 15 minutos.

Bdj Saida Cheia

A bandeja de saida de papel
esta cheia.

Remova o papel impresso da bandeja de saida
com a face voltada para baixo.

Calibracéo

Falha da calibracao.

* Pressione e mantenha pressionado @ para

desligar o equipamento. Aguarde alguns
segundos e ligue-o novamente. Execute a
corregao de cor novamente usando a tela
LCD.

* Instale uma nova unidade de correia.

» Se o problema persistir, entre em contato com
o Servigo de Atendimento ao Cliente ou seu
revendedor Brother local.

Cartucho de Toner
Incorreto

O cartucho de toner da cor
indicada na tela LCD nao é o
cartucho de toner correto para
0 seu equipamento.

Remova o cartucho de toner da cor indicada na
tela LCD da unidade de cilindro e coloque um
cartucho de toner com o nimero de pedido de
suprimento correto.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Cil. parou E hora de substituir a unidade | Troque a unidade de cilindro.
de cilindro. »> Informacées relacionadas: Reinstalar a
unidade de cilindro.
Cilindro ! Os fios corona da unidade de Limpe os fios corona na unidade de cilindro.

cilindro precisam ser limpos.

s N

i

P
»>» Informagées relacionadas: Limpar os fios
corona

Se o problema persistir, substitua a unidade de
cilindro por outro novo.

A unidade de cilindro ou o
conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner ndo esta
instalado corretamente.

Remova a unidade de cilindro, remova os
cartuchos de toner da unidade de cilindro e
recoloque os cartuchos de toner na unidade de
cilindro. Reinstale a unidade de cilindro no
equipamento.

Cilindro incorreto

A unidade de cilindro ndo é a
correta para o seu
equipamento.

Remova a unidade de cilindro e coloque uma
unidade de cilindro com o niumero de pedido de
suprimento correto.

Condensacéo

Condensagao pode se formar
dentro do equipamento depois
de uma mudancga de
temperatura.

Deixe o equipamento ligado. Aguarde 30 minutos
com a tampa frontal na posigédo aberta. Depois,
desligue o equipamento e feche a tampa. Ligue-o
novamente.

Correia incorreta

A unidade de correia ndo é a
correta para o seu
equipamento.

Remova a unidade de correia e coloque uma
unidade de correia com o numero de pedido de
suprimento correto.

Dados Impr. ch.

A memoria do equipamento
esta cheia.

Pressione . e exclua os dados de impresséo
segura armazenados previamente.

Desconectado

A outra pessoa ou o
equipamento de fax da outra
pessoa finalizou a chamada.

Tente enviar ou receber novamente.

Se as chamadas forem finalizadas varias vezes e
vocé estiver usando um sistema VolIP (Voz por
IP), tente mudar a Compatibilidade para Basico
(para VolP).

Disp. de armaz.

nao

A unidade flash USB nao esta

Pressione Fechar e, em seguida, pressione e

reconhecido disponivel para uso. mantenha pressionado @ para desligar o
equipamento. Aguarde alguns minutos e ligue-o
novamente. Se a mensagem de erro persistir,
altere a configuragao Local de salvamento do
trabalho para a memaria do equipamento.

Disp. incorreto Um dispositivo USB ou uma Desconecte o dispositivo da interface direta USB.

unidade flash USB
criptografada ou n&do suportada
foi conectada a interface USB
direta.
Disp. incorreto Um dispositivo USB com + Desconecte o dispositivo da interface direta

Remova o Dispositivo.

Desligue a alim.
ligue novamente.

e

defeito ou de alto consumo de
energia foi conectado a
interface USB direta.

USB.
* Mantenha @ pressionado para desligar o

equipamento e depois ligue-o novamente.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Doc.

atolado

O documento nao foi colocado
ou alimentado corretamente ou
o documento digitalizado a
partir do alimentador era muito
longo.

Remova a obstrugcéo de papel no ADF
(alimentador automatico de documentos).

Limpe todos os pedacos ou restos de papel do
caminho do papel no Alimentador.

Pressione .

Em Resfriamento

A temperatura do interior do
equipamento esta muito alta. O
equipamento pausara o
trabalho de impressao atual e
entrara no modo de

Aguarde até que o equipamento esfrie. Verifique
se todas as aberturas do equipamento estéo
desobstruidas.

Depois que tiver esfriado, o equipamento
continuara com a impressao.

resfriamento.
Erro Band2 A bandeja opcional inferior ndo | Reinstale a bandeja inferior.
Erro Band3 esta instalada corretamente.
Erro comunic. A baixa qualidade da linha Envie o fax novamente ou conecte o
telefébnica causou um erro de equipamento a outra linha telefénica. Se o
comunicagao. problema persistir, entre em contato com a
companbhia telefénica e pecga a eles para verificar
a linha telefénica.
Erro de Cartucho O cartucho de toner nio esta Retire a unidade de cilindro e o cartucho de toner
instalado corretamente. da cor que esta indicada no LCD e coloque-o de
volta na unidade de cilindro. Reinstale a unidade
de cilindro no equipamento.
Se o problema persistir, entre em contato com o
Servico de Atendimento ao Cliente ou seu
revendedor Brother local.
Erro de tamanho O papel na bandeja nédo possui | Carregue o tamanho correto de papel na bandeja
o tamanho correto. e defina o tamanho de papel para a bandeja.
Erro de Toner Um ou mais cartuchos de toner | Remova o conjunto de unidade de cilindro e
nao estao instalados cartucho de toner. Remova o cartucho de toner e
corretamente. instale-o novamente na unidade de cilindro.
Reinstale o conjunto de unidade de cilindro e
cartucho de toner no equipamento.
Erro na correia A unidade de correia ndo esta | Remova a unidade de correia do seu
instalada corretamente. equipamento e coloque-a de volta no seu
equipamento.
Erro no Cilindro A unidade de cilindro ndo estd | Remova a unidade de cilindro do seu
instalada corretamente. equipamento e coloque-a de volta no seu
equipamento.
Erro tam. O tamanho de papel definido no | Escolha um tamanho de papel suportado pela
driver da impressora nao é bandeja definida.
suportado pela bandeja
definida.
Erro tam. 2 faces O tamanho de papel

especificado na configuragao
de tamanho de papel do
equipamento nao esta
disponivel para impressao
frente e verso automatica.

O papel da bandeja nao é do
tamanho correto e ndo esta
disponivel para impressao
frente e verso automatica.

Pressione . (se necessario).

Carregue o tamanho correto de papel na bandeja
e defina a bandeja para o tamanho de papel
carregado.

Escolha um tamanho de papel compativel com
impressao frente e verso.

Os tamanhos de papel disponiveis para
impressao frente e verso autométicg sdo: A4,
Carta, Oficio, Oficio México, Oficio India e Fdlio.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Falha inicializacéo
tela de toque

A tela de toque foi pressionada
antes de a inicializagéo ser
concluida.

Nao deixe nada tocando a tela de toque.

Pode haver sujeira presa entre
a parte inferior da tela de toque
e sua estrutura.

Insira um pedago de papel espesso entre a parte
inferior da tela de toque e sua estrutura e deslize-
o para frente e para tras para empurrar a sujeira
para fora.

Impossivel Digitalizar

O documento é muito grande
para digitalizagao frente e
verso.

Pressione . Para escaneamento frente e

verso, use papel A4. Outros tipos de papel
devem ter tamanho entre:

Comprimento: 147,3 mm a 355,6 mm
Largura: 105 a 215,9 mm

Impossivel Digitalizar

i

Ocorreu um problema
mecanico no equipamento.

* Mantenha @ pressionado para desligar o
equipamento e depois ligue-o novamente.

» Se o problema persistir, entre em contato com
o Servigo de Atendimento ao Cliente ou seu
revendedor Brother local.

Impossivel Imprimir ##

Ocorreu um problema
mecanico no equipamento.

* Mantenha @ pressionado para desligar o

equipamento, aguarde alguns minutos e ligue-
0 novamente.

» Se o problema persistir, entre em contato com
o Servico de Atendimento ao Cliente ou seu
revendedor Brother local.

Limite Excedido

O limite de impresséo definido
no Secure Function Lock 3.0 foi
atingido.

Peca ao seu administrador para verificar suas
configuragdes do Secure Function Lock (Bloqueio
Seguro de Fungéo).

Memdbéria Cheia

A memoria do equipamento
esta cheia.

Se uma operacgao de envio de fax ou copia
estiver em andamento, siga um destes
procedimentos:

* Pressione Enviar agora para enviar as
paginas digitalizadas até entao.

* Pressione Impressdo parcial para copiar
as paginas digitalizadas até entéo.
* Pressione sair ou . e aguarde até que as

outras operagdes em andamento sejam
concluidas e tente novamente.
Se uma operagao de digitalizagao estiver em
andamento, siga um destes procedimentos:

» Divida o documento em varias partes.
* Reduza a resolugéo.
* Reduza o tamanho do arquivo.

» Selecione o tipo de arquivo PDF de alta
compactacao.

+ Exclua faxes da memdria.

Se uma operagao de impressao estiver em

progresso, pressione e reduza a resolugéo

de impressao.

Memdéria Cheia

A unidade de memodria flash
USB que vocé esta usando nao
tem espaco livre suficiente para
armazenar os dados de
impressao segura.

Pressione . e exclua os dados de impresséao
segura armazenados previamente.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

N&o detectado

Seu equipamento nao
consegue detectar o cartucho
de toner da cor indicada na tela
LCD.

Remova o cartucho de toner da cor indicada na
tela LCD da unidade de cilindro e reinstale-o na
unidade de cilindro.

O seu equipamento nao
consegue detectar a unidade
de correia.

Remova a unidade de correia do seu
equipamento e coloque-a de volta no seu
equipamento.

O seu equipamento nao
consegue detectar a unidade
de cilindro.

Remova a unidade de cilindro do seu
equipamento e coloque-a de volta no seu
equipamento.

Nenhum Papel na Bandeja
MU

A bandeja MU esta sem papel
ou o papel nao foi colocado
corretamente na bandeja MU.

Execute um dos procedimentos a seguir:

* Insira papel na bandeja MU. Confirme se as
guias de papel estao ajustadas para o
tamanho correto.

» Se houver papel na bandeja MU, remova e
insira-o novamente. Confirme se as guias de
papel estdo ajustadas para o tamanho
correto.

Nenhuma Bdj 1 A bandeja de papel néo esta Reinstale a bandeja de papel indicada na tela
Nenhuma Bdj 2 instalada ou esta instalada LCD.
i incorretamente.

Nenhuma Bdj 3

Nenhuma Bdj 4

Nenhuma Bdj de Papel 1 |A bandeja de papel esta sem Execute um dos procedimentos a seguir:

Nenhuma Bdj de Papel 2 |Papelou o papelno foi + Insira papel na bandeja indicada na tela LCD.

Nenhuma Bdj de Papel 3 golo(;:a_do corretamente na Confirme se as guias de papel estéo

, andeja. ajustadas para o tamanho correto.
Nenhuma Bdj de Papel 4 . o
» Se houver papel na bandeja, remova e insira-
o novamente. Confirme se as guias de papel
estdo ajustadas para o tamanho correto.
* Nao encha demais a bandeja de papel.

Pap. atol. 2 faces O papel esta preso na bandeja | Remova a bandeja de papel € a bandeja frente e
de papel ou na bandeja frente e | verso e remova todo o papel preso conforme
Verso. mostrado na tela LCD.

Papel curto O comprimento do papel na Abra a tampa traseira (bandeja de saida com a
bandeja é muito curto para que |face voltada para cima) para permitir que o papel
0 equipamento entregue a impresso saia na bandeja de saida com a face
impressao na bandeja de saida | para cima. Remova as paginas impressas e, em
com a face voltada para baixo. |seguida, pressione Repetir.

Pouco Papel A bandeja de papel esta quase |Insira papel na bandeja indicada na tela LCD.

Pouco Papel Bl vazia.

Pouco Papel B2

Pouco Papel B3

Pouco Papel B4

Registro Falha de registro.

* Pressione e mantenha pressionado @ para

desligar o equipamento. Aguarde alguns
segundos e ligue-o novamente. Execute a
corregao de cor novamente usando a tela
LCD.

* Instale uma nova unidade de correia.

» Se o problema persistir, entre em contato com
o Servigo de Atendimento ao Cliente ou seu
revendedor Brother local.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

S/ Resid. toner A caixa para residuos de toner |Reinstale a caixa para residuos de toner.
n&o esta instalada ou esta »> Informacgées relacionadas: Substituir a caixa
instalada incorretamente. para residuos de toner.
S/ uni. de Cil. A unidade de cilindro ndo esta | Reinstale o conjunto de cartucho de toner e
instalada corretamente. unidade de cilindro.
»>» Informagébes relacionadas: Reinstalar a
unidade de cilindro.
Sem Alim Ppl B1 O equipamento nao conseguiu | Puxe para fora a bandeja de papel indicada na

Sem

Alim Ppl B2

usar papel da bandeja indicada.

tela LCD e remova com cuidado todo o papel
atolado.

Sem Alim Ppl B3

Sem Alim Ppl B4

Sem bandeja frente e A bandeja frente e verso nao Reinstale a bandeja frente e verso.

verso esta instalada ou esta instalada
incorretamente.

Sem Cilindro A unidade de cilindro ndo esta |Reinstale o conjunto de cartucho de toner e
instalada ou esta instalada unidade de cilindro.
incorretamente. »> Informagées relacionadas: Reinstalar a

unidade de cilindro.

Sem correia A unidade de correia ndo esta | Reinstale a unidade de correia.
instalada ou esta instalada »> Informagdes relacionadas: Substituir a
incorretamente. unidade de correia.

Sem meméria de fax A memoéria do fax do Se estiver usando a funcao Visualizagdo de fax,

equipamento esta cheia.

exclua os dados de fax recebidos que vocé nao
deseja mais armazenar.

Se vocé estiver usando a fungdo Recepgao em
memoria e nao estiver usando a fungéo
Visualizagao de fax, imprima os dados de fax
recebidos.

»>» Informagébes relacionadas: Imprimir um fax
armazenado na memoria do equipamento

Sem Papel O equipamento estd sem papel |+ Insira papel na bandeja de papel. Confirme se
ou o papel nao foi carregado as guias de papel estéo ajustadas para o
corretamente na bandeja de tamanho correto.
papel. + Se houver papel na bandeja, remova e insira-

o novamente. Confirme se as guias de papel
estéo ajustadas para o tamanho correto.
* Nao encha demais a bandeja de papel.

Sem resposta O dispositivo USB conectado Desconecte o dispositivo da interface direta USB.
nao responde.

Sem sup. p/ HUB Um dispositivo de hub USB Desconecte o dispositivo de hub USB da

esta conectado a interface
direta USB.

interface direta USB.

Sem Toner O cartucho de toner da cor Retire o cartucho de toner da cor indicada na tela
indicada na tela LCD esta LCD da unidade de cilindro e reinstale-o na
instalado incorretamente. unidade de cilindro. Se o problema persistir,

substitua o cartucho de toner.
»>» Informagbes relacionadas: Reinstalar o
cartucho de toner.

Sub. Cx.Res. toner E hora de substituir a caixa Substitua a caixa para residuos de toner por uma

para residuos de toner.

nova.

»>» Informagébes relacionadas: Substituir a caixa
para residuos de toner
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Subs. o toner O cartucho de toner esta no fim | Substitua o cartucho de toner da cor indicada no
da sua vida util. O equipamento |LCD.
interrompera todas as »>» Informagdes relacionadas: Reinstalar o
operagdes de impressao. cartucho de toner.
Enquanto houver espago na
memoria, os faxes serdo
armazenados na memoria.
Suprimentos A unidade de cilindro esta Faca o pedido de uma nova unidade de cilindro
Cil. proéx. ao fim proximo do fim de sua vida util. |antes de a tela LCD exibir Subst. o
cilindro.
Suprimentos A unidade de correia esta Faca o pedido de uma nova unidade de correia

Correia préox. fim

proxima do fim da sua vida util.

antes de a tela LCD exibir Subs. a correia.

Suprimentos

CxResTon.pro6xFIM

A caixa para residuos de toner
esta quase cheia.

Faca o pedido de uma nova caixa para residuos
de toner antes de a tela LCD exibir Sub.

Cx.Res. toner.

Suprimentos
Pouco Toner: X

(X'indica a cor do cartucho de
toner ou da unidade de cilindro
cuja vida util esta terminando.
BK=Preto, C=Ciano,
M=Magenta, Y=Amarelo.)

Se a tela LCD mostrar essa
mensagem, vocé ainda pode
imprimir. O cartucho de toner
esta proximo do final de sua
vida atil.

Faca o pedido de um novo cartucho de toner
antes de a tela LCD exibir Subs. o toner.

Suprimentos

Sem Cx.Res. toner

E hora de substituir a caixa
para residuos de toner.

Substitua a caixa para residuos de toner.

»>» Informagébes relacionadas: Substituir a caixa
para residuos de toner.

Suprimentos

Subs. a correia

E hora de substituir a unidade
de correia.

Substitua a unidade de correia por outra nova.

»>» Informagédes relacionadas: Substituir a
unidade de correia

Suprimentos

Subst. o cilindro

E hora de substituir a unidade
de cilindro.

Troque a unidade de cilindro.

»>» Informacgées relacionadas: Reinstalar a
unidade de cilindro.

Tamanho de Papel
Incorreto MU

Tamanho de Papel
Incorreto Bl

Tamanho de Papel
Incorreto B2

Tamanho de Papel
Incorreto B3

Tamanho de Papel
Incorreto B4

O papel da bandeja
especificada acabou durante a
operagéao de copia, € 0
equipamento n&o encontrou
papel do mesmo tamanho na
préxima bandeja de
alimentacéo.

Insira o papel na bandeja de papel.

Tampa aberta

A tampa frontal ndo esta
totalmente fechada.

Abra e depois feche firmemente a tampa frontal
do equipamento.

Tampa aberta.

A tampa do fusor ndo esta
totalmente fechada ou o papel
ficou preso na parte posterior
do equipamento quando vocé o
ligou.

Feche a tampa do fusor localizado sob a tampa
traseira do equipamento.

Certifique-se de que nao ha obstrugao de papel
na parte traseira do equipamento e feche a
tampa do fusor.

Tampa aberta.

A tampa do alimentador nao
esta totalmente fechada.

Feche a tampa do alimentador.

Se a mensagem de erro persistir, pressione .
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Tipo Midia Errado

O tipo de midia especificado no
driver da impressora é diferente
do tipo de papel especificado
no menu do equipamento.

Carregue o tipo correto de papel na bandeja e
selecione o tipo de midia correto no equipamento
usando a configuragao de tipo de papel.

Unidade flash USB néo
detectada

Uma unidade flash USB nao foi
conectada a porta USB
(traseira).

Conecte uma unidade flash USB a porta USB
(traseira).

u Informagoes relacionadas

» Solucgéo de problemas

» Transferir seus faxes ou relatério de faxes

Tépicos relacionados:

* Inserir papel e imprimir usando a bandeja de papel

» Carregar papel e imprimir usando a bandeja multiuso (bandeja MU)

+ Substituir suprimentos

* Reinstalar o cartucho de toner

* Reinstalar a unidade de cilindro

» Substituir a unidade de correia

» Substituir a caixa para residuos de toner

» Limpar os fios corona

* Imprimir um fax armazenado na memoaria do equipamento

» Impressao segura usando uma unidade flash USB
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Mensagens de erro e manutengao > Transferir seus faxes ou
relatorio de faxes

| Transferir seus faxes ou relatério de faxes

Se o LCD exibir:

* [Impossivel Imprimir] ##

* [Impossivel Digitalizar] ##

E recomendavel transferir seus faxes para outro equipamento de fax ou para o computador.

Vocé também pode transferir o relatério de faxes para verificar se existem faxes que vocé deve transferir.

.ﬁ Se houver uma mensagem de erro no LCD depois que vocé transferir os faxes, desconecte o equipamento
Brother da fonte de energia elétrica por alguns minutos e conecte-o novamente.

.. Informacgées relacionadas

* Mensagens de erro e manutencao

» Transferir faxes para outro equipamento de fax
» Transferir faxes para o seu computador

» Transfira o relatério de faxes para outro equipamento de fax
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Mensagens de erro e manutengao > Transferir seus faxes ou
relatério de faxes > Transferir faxes para outro equipamento de fax

| Transferir faxes para outro equipamento de fax

Se nao tiver configurado o ID do equipamento, vocé nao podera entrar no Modo de transferéncia de fax.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Servico] > [Transf. Dados] > [Transf.

Fax].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Siga uma destas opgoes:

+ Seatela LCD mostrar [S/ dados], € porque ndao ha mais faxes na memaria do equipamento.
Pressione [Fechar].

* Insira o niumero de fax para o qual os faxes serao transferidos.
3. Pressione [Iniciar fax].

.. Informagbes relacionadas

» Transferir seus faxes ou relatério de faxes

Toépicos relacionados:
+ Definir a ID de sua estacao
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Mensagens de erro e manutengao > Transferir seus faxes ou
relatério de faxes > Transferir faxes para o seu computador

| Transferir faxes para o seu computador

1. Confirme se o software e os drivers estao instalados no computador e ative a recepg¢do de PC-FAX no
computador.

Siga uma destas opcgoes:
*  (Windows 7)

No menu e (Iniciar), selecione Todos os programas > Brother > Brother Utilities.

Clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao estiver selecionado). Clique
em PC-FAX, na barra de navegacéo esquerda e, em seguida, em Receber.

*  (Windows 8.1 e Windows 10)

Clique em = (Brother Utilities), depois clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo
Ti &

(se ainda nao estiver selecionado). Clique em PC-FAX, na barra de navegacéao esquerda e, em seguida,
em Receber.

2. Certifique-se de ter definido [Receber PC Fax] no equipamento.

Se houver faxes na memoria do equipamento quando vocé configurar a Recepgédo PC-FAX, o LCD exibe
[Enviar fax p/PC?].

3. Siga uma destas opgoes:
» Para transferir todos os faxes para o computador, pressione [Sim].

+ Para sair e deixar os faxes na memoria, pressione [N&o].
4. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

» Transferir seus faxes ou relatério de faxes
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Mensagens de erro e manutengao > Transferir seus faxes ou
relatério de faxes > Transfira o relatério de faxes para outro equipamento de fax

| Transfira o relatério de faxes para outro equipamento de fax

Se nao tiver configurado a ID do aparelho, vocé ndo podera entrar no modo de transferéncia de faxes.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Servico] > [Transf. Dados] >

[Transferéncia de Relatdrio].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Insira o nimero de fax para o qual o Relatério de faxes sera transferido.
3. Pressione [Iniciar fax].

.. Informagbes relacionadas

» Transferir seus faxes ou relatério de faxes

Toépicos relacionados:
 Definir a ID de sua estacao
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Mensagens de erro ao usar o recurso Brother Web Connect

| Mensagens de erro ao usar o recurso Brother Web Connect

Se ocorrer um erro, 0 seu equipamento exibira uma mensagem de erro. As mensagens de erro mais comuns

sdo mostradas na tabela.

Vocé mesmo pode corrigir a maioria dos erros. Se, depois de ler esta tabela, vocé ainda precisar de ajuda,
consulte as dicas de solugédo de problemas mais recentes em support.brother.com.

Erro de conexao

Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro de Conexdo 02

Falha na conexdo de rede.
Verifique se a conexdo de
rede estd ativa.

O equipamento ndo esta conectado a
uma rede.

Certifique-se de que um enderego
IP elegivel seja atribuido ao seu
equipamento.

» \Verifique se seu ponto de acesso/
roteador esta ativo e se a conexao
com a Internet foi estabelecida.

* O ponto de acesso/roteador sem
fio precisa estar ligado.

* Se o botao web foi pressionado
logo apds o equipamento ter sido
ligado, a conexao de rede pode
néo ter sido estabelecida ainda.
Aguarde e tente novamente.

Erro de Conexdo 03

Falha na conexdo c/ serv.

Verif. as configs. de rede.

* As configuragdes de rede ou do
servidor estdo incorretas.

* Ha um problema com a rede ou
com o servidor.

« Confirme se as configuragdes de
rede estdo corretas ou aguarde e
tente novamente mais tarde.

» Se 0 botao web foi pressionado
logo apds o equipamento ter sido
ligado, a conexao de rede pode
nao ter sido estabelecida ainda.
Aguarde e tente novamente.

»>» Informagbes relacionadas:
Configurar data e hora usando o
Gerenciamento via Web.

Erro de Conexdo 07

Data/hora incorr.

Falha na conexdo ¢/ o serv.

As configuragdes de data e hora
estdo incorretas.

Defina a data e a hora corretamente.
Observe que se o cabo de
alimentagao do equipamento for
desconectado, as configuragdes de
data e hora poderéao ser restauradas
as configuragdes de fabrica.

Erro de autenticacao

Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro de Autenticacdo 01

Coébdigo PIN incorreto. Digi
o PIN corretamente.

te

O PIN inserido para acessar a conta
esta incorreto. O PIN é o nimero de
quatro digitos que vocé inseriu ao
registrar a conta no equipamento.

Insira o PIN correto.

Erro de Autenticacdo 02

ID incorreta ou expirada.
esta ID temporaria estd em
uso. Digite corretamente o
reemita a ID temporéria,
vdlida por 24 horas apds a
emissdo.

Ou

u

A ID temporaria inserida esta
incorreta.

Insira a ID temporaria correta.

A ID temporaria inserida expirou. Um
ID temporario é valido por 24 horas.

Solicite novamente o acesso ao
Brother Web Connect e receba uma
nova ID temporaria. Depois, utilize-a
para registrar a conta no
equipamento.
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Mensagens de erro

Causa

Acédo

Erro de Autenticacdo 03

Nome de Exibicdo ja
registrado. Digite outro
nome de exibicéo.

O nome de exibicéo inserido ja foi
registrado por outro usuario do
servigo.

Insira um nome de exibi¢ao diferente.

Erro de servidor

Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro de Servidor 01

Falha na autenticacéo.
o seguinte: 1. Acesse
http://bwc.brother.com para
obter um novo ID temporario.
2. Pressione OK e digite o
seu novo ID temporario na
tela seguinte.

Faca

As informagbes de autenticagao do
equipamento (necessarias para
acesso ao servigo) expiraram ou sédo
invalidas.

Solicite novamente o acesso ao
Brother Web Connect para receber
uma nova ID temporaria. Depois,
utilize-a para registrar a conta no
equipamento.

Erro de Servidor 03

Falha de upload. Arquivo néo
suportado ou dados
corrompidos. Confirme os
dados do arquivo.

O arquivo que vocé esta tentando
transferir pode ter um dos seguintes
problemas:

* O arquivo ultrapassa o limite de
numero de pixels, tamanho de
arquivo ou outra restricao do
servico.

* O tipo do arquivo nao é
compativel.

+ O arquivo esta corrompido.

» Verifique as restricbes de tamanho
ou formato do servigo.

+ Salve o arquivo como um tipo
diferente.

» Se possivel, obtenha uma verséo
nova e nao corrompida do
arquivo.

Erro de Servidor 13

Servico indisponivel
temporariamente. Tente
novamente mais tarde.

Ha um problema com o servico e ele
nao pode ser utilizado agora.

Aguarde e tente novamente. Se
receber essa mensagem novamente,
acesse 0 servigo por meio de um
computador para confirmar se ele
ainda esta indisponivel.

v Informacgoes relacionadas

» Solugéo de problemas
Tépicos relacionados:

» Configurar data e hora usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Obstru¢des de documento

| Obstrugées de documento
* O documento esta preso na parte superior do alimentador
* O documento esta preso sob a tampa de documentos

* Remover pequenos pedacgos de papel presos no ADF (Alimentador automatico de
documentos)
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Obstru¢des de documento > O documento esta preso na parte
superior do alimentador

| O documento esta preso na parte superior do alimentador

1. Remova do alimentador qualquer papel que nao esteja preso.

2. Abra a tampa do alimentador.

3. Puxe o documento preso para fora e para a esquerda. Se o documento se rasgar, remova todos os residuos
ou restos de papel para evitar futuras obstrugoes.

4. Feche a tampa do alimentador.
5. Pressione .

.. Informacgées relacionadas

* Obstrugcdes de documento
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Obstru¢des de documento > O documento esta preso sob a
tampa de documentos

| O documento esta preso sob a tampa de documentos

Remova do alimentador qualquer papel que nao esteja preso.
Levante a tampa de documentos.

3. Puxe o documento preso para fora e para a direita. Se o documento se rasgar, remova todos os residuos ou
restos de papel para evitar futuras obstrugdes.

4. Feche a tampa de documentos.

5. Pressione .

v Informagoes relacionadas

» Obstrucdes de documento
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Obstru¢cdes de documento > Remover pequenos pedacgos de
papel presos no ADF (Alimentador automatico de documentos)

Remover pequenos pedacgos de papel presos no ADF (Alimentador
automatico de documentos)

1. Levante a tampa de documentos.

2. Coloque uma tira de papel duro, como cartolina, no ADF (alimentador automatico de documentos) para
empurrar quaisquer pedagos de papel pequeno.

3. Feche a tampa de documentos.
4. Pressione .

.. Informacgées relacionadas

* Obstrucdes de documento
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Obstrugées de papel
| Obstrugbes de papel

Sempre remova o papel remanescente da bandeja de papel e endireite a pilha ao adicionar novo papel. Isso
ajuda a evitar que multiplas folhas de papel sejam alimentadas através do equipamento de uma so6 vez e evita
as obstrucdes de papel.

* Remover obstrucdes de papel

* O papel esta obstruido na bandeja MU

* O papel esta obstruido na bandeja de papel

* O papel esta preso na parte traseira do equipamento
» Papel esta preso dentro do equipamento

* O papel esta obstruido na bandeja frente e verso
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Obstrucdes de papel > Remover obstru¢des de papel
| Remover obstrugcoes de papel

Se o papel estiver preso ou varias folhas de papel forem alimentadas juntas com frequéncia, faga o seguinte:
+ Limpe os rolos de tragdo do papel e a almofada separadora das bandejas de papel.
»>» Informagbes relacionadas: Limpar os rolos de tragao do papel
+ Coloque papel corretamente na bandeja.
»>» Informagdes relacionadas: Carregar papel
» Defina o tamanho e o tipo de papel corretos no seu equipamento.
»>» Informagdes relacionadas: Configuragées do papel
» Defina o tamanho e o tipo de papel corretos no seu computador.
»>» Informagbes relacionadas: Imprimir um documento (Windows)
»>» Informagbes relacionadas: Imprimir usando o AirPrint
* Use o papel recomendado.
»>» Informagdes relacionadas: Uso de papel especial

... Informacgoes relacionadas

» Obstrugdes de papel

Tépicos relacionados:

» Limpar os rolos de tragao do papel
» Carregar papel

» Configuragdes do papel

* Imprimir um documento (Windows)
* Imprimir usando o AirPrint

* Uso de papel especial
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Obstrucdes de papel > O papel esta obstruido na bandeja MU

| O papel esta obstruido na bandeja MU

Se o painel de controle do equipamento ou o Status Monitor indicar que ha uma obstru¢do de papel na bandeja
MU, siga este procedimento:

1. Remova o papel da bandeja MU.
2. Remova lentamente o papel preso no interior e ao redor da bandeja MU.

3. Ventile a pilha de papéis e recoloque-a na bandeja MU.

4. Coloque papel na bandeja MU e confirme se o papel esta abaixo da marca de nivel maximo de papel (1) nos
dois lados da bandeja.

5. Siga as instru¢des na tela LCD do equipamento.

[ | - .
... Informagoes relacionadas

* Obstrucdes de papel
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Obstrucdes de papel > O papel esta obstruido na bandeja de
papel

| O papel esta obstruido na bandeja de papel

Se o painel de controle do equipamento ou o Status Monitor indicar que ha uma obstrugdo de papel na bandeja
de papel, siga este procedimento:

1. Puxe a bandeja de papel completamente para fora do equipamento.

ﬁ Puxe o papel preso com as duas maos e para baixo para remové-lo mais facilmente.

3. Folheie rapidamente as folhas para prevenir futuras obstrugdes e ajuste as guias de papel ao tamanho do
papel. Carregue papel na bandeja de papel.
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4. Confirme se o papel esta abaixo da marca de nivel maximo de papel (Y Y V).

5. Recoloque firmemente a bandeja de papel no equipamento.

Informacgoées relacionadas

» Obstrugdes de papel
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Obstru¢des de papel > O papel esta preso na parte traseira do
equipamento

| O papel esta preso na parte traseira do equipamento

Se o painel de controle do equipamento ou o Status Monitor indica que ha uma obstrugao na parte traseira do
equipamento (Obstrugédo Traseira), faga o seguinte:

ﬁ Este procedimento inclui intencionalmente o procedimento de abertura e fechamento de todas as pecgas
relacionadas a obstrugcdes de papel na parte traseira do equipamento. Dependendo da condigéo da
obstrucao de papel, a tela LCD do equipamento indicara que pegas precisam ser abertas para remover a
obstrugao de papel.

Siga as instru¢ées mostradas na tela LCD para remover a obstrugao de papel.

1. Deixe o equipamento ligado por 10 minutos para que a ventoinha interna resfrie as pegas extremamente
quentes dentro do equipamento.

2. Abra a tampa traseira.

3. Puxe as abas marcadas com “1” nas laterais esquerda e direita em sua diregdo para liberar a tampa do
fusor.

SUPERFICIE QUENTE

As pegas internas do equipamento estarao extremamente quentes. Aguarde o equipamento ficar mais
frio antes de tocar nestas pegas.
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5. Puxe as travas marcadas com “2” dos lados esquerdo e direito em sua diregdo para soltar a tampa do fusor

2. (Apenas para alguns modelos)

SUPERFICIE QUENTE

As pegas internas do equipamento estarao extremamente quentes. Aguarde o equipamento ficar mais
frio antes de toca-las.

A\

|
&
=——
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6. Use as duas méos para retirar com cuidado o papel preso do equipamento. (Apenas para alguns modelos)

7. Feche atampa 2. Certifique-se de que as abas marcadas com “2” nas laterais esquerda e direita estdo na
posicao travada. (Apenas para alguns modelos)

9. Feche a tampa traseira do equipamento até que ela se encaixe na posi¢ao fechada.

u Informacgoes relacionadas

* Obstrugdes de papel
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Obstru¢des de papel > Papel esta preso dentro do equipamento
| Papel esta preso dentro do equipamento

Se o painel de controle do equipamento ou o Status Monitor indicar que ha uma obstrugédo de papel dentro do
equipamento, siga o procedimento a seguir:

1. Pressione o botéo de liberagdo da tampa frontal e abra-a.

Recomendamos que o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner seja colocado em uma
superficie limpa e plana, sobre um pedaco de papel descartavel, por precaucao caso vocé derrame ou
espalhe o pé do toner acidentalmente.

3. Segurando as alcas verdes da unidade de cilindro, levante a parte frontal da unidade de cilindro e remova-a
do equipamento.

Segure as algas da unidade de cilindro ao transporta-la. NAO toque nas laterais da unidade de cilindro.
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OBSERVACAO

Para evitar problemas com a qualidade da impressao, NAO toque nas partes sombreadas nas
ilustragdes.
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6. Usando a alga verde, empurre a unidade de cilindro de volta no equipamento até ela travar.

7. Feche a tampa frontal do equipamento.

Informagoes relacionadas

* Obstrugdes de papel
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Obstrucdes de papel > O papel esta obstruido na bandeja frente e
verso

| O papel esta obstruido na bandeja frente e verso

Se o painel de controle do equipamento ou o Status Monitor indicar que ha uma obstrugdo de papel na bandeja
frente e verso, siga este procedimento:

1. Deixe o equipamento ligado por 10 minutos para que o ventilador interno resfrie as pegas extremamente
quentes dentro do equipamento.

2. Puxe a bandeja de papel completamente para fora do equipamento.

5. Reinstale a bandeja frente e verso na parte traseira do equipamento, de modo que ela fique totalmente
encaixada.

6. Reinstale a bandeja de papel na parte frontal do equipamento, de modo que ela fique totalmente encaixada.
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Informacgoes relacionadas

* Obstrugdes de papel
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Problemas de impressao

| Problemas de impressio

Se, depois de ler esta tabela, vocé ainda precisar de ajuda, consulte as dicas de solugédo de problemas mais

recentes em support.brother.com.

Dificuldades

Sugestoes

N&o consigo imprimir

Veja se o equipamento ndo esta no modo Desligado.
Se o equipamento estiver no modo Desligado, pressione

e reenvie os dados de impressao.

Verifique se o driver da impressora correto foi instalado e
selecionado.

Veja se o Status Monitor e o LED do equipamento estao
indicando um erro.

Confirme se o equipamento esta on-line:

Windows 10, Windows Server 2016 e Windows
Server 2019

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de

Controle. No grupo Hardware e Sons, clique em
Exibir impressoras e dispositivos. Clique com o
botado direito do mouse em Brother XXX-XXXX.
Clique em Ver o que esta sendo impresso. Se as
opg¢des de driver de impressora aparecerem,
selecione seu driver de impressora. Clique em
Impressora na barra de menus e confirme se a
opcgao Usar Impressora Offline esta desmarcada.

Windows Server 2012 R2

Clique em Painel de Controle na tela Iniciar. No
grupo Hardware, clique em Exibir impressoras e
dispositivos. Clique com o botao direito do mouse
em Brother XXX-XXXX. Clique em Ver o que esta
sendo impresso. Se as opgdes de driver de
impressora aparecerem, selecione seu driver de
impressora. Clique em Impressora na barra de menu
e verifique se Usar Impressora Offline ndo esta
selecionada.

Windows 8,1 e Windows Server 2012

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito
da area de trabalho. Quando a barra de menus
aparecer, clique em Configuragdes > Painel de
Controle. No grupo Hardware e Sons, clique em
Exibir impressoras e dispositivos. Clique com o
botéo direito do mouse em Brother XXX-XXXX.
Clique em Ver o que esta sendo impresso. Se as
opgOes de driver de impressora aparecerem,
selecione seu driver de impressora. Cliqgue em
Impressora na barra de menus e confirme se a
opcéao Usar Impressora Offline esta desmarcada.

Windows7 e Windows Server 2008 R2

Clique em e (Iniciar) >Dispositivos e
Impressoras. Clique com o botéo direito do mouse
em Brother XXX-XXXX e depois clique em Ver o que
esta sendo impresso. Clique em Impressora na
barra de menus. Certifique-se de que Usar
Impressora Offline ndo esta selecionado.

Windows Server 2008
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Dificuldades

Sugestoes

Clique em e (Iniciar) >Painel de Controle >

Hardware e Sons > Impressoras. Clique com o
botéo direito do mouse em Brother XXX-XXXX.
Confirme se a opg¢ao Usar impressora Offline nédo
esta na lista. Se estiver listado, clique nesta opgao
para configurar o driver on-line.

Mac

Clique no menu Preferéncias do Sistema e entao
selecione a opgao Impressoras e Scanners. Quando o
equipamento estiver offline, exclua-o usando o botao

— | e adicione-o usando o botdo | + .

O equipamento nao esta imprimindo ou parou de
imprimir.

Cancele o trabalho de impresséo e exclua-o da memoria
do equipamento. A impressao pode estar incompleta.
Reenvie os dados de impressao.

»>» Informagbes relacionadas:Cancelar um trabalho de
impressao

Os cabecgalhos e rodapés sao mostrados quando o
documento é exibido na tela, mas nao sdo incluidos na
impressao.

Ha uma area nao imprimivel na parte superior e na parte
inferior da pagina. Ajuste as margens superior e inferior
de seu documento.

O equipamento imprime de maneira inesperada ou
imprime lixo.

Cancele o trabalho de impresséo e exclua-o da memoria
do equipamento. A impressao pode estar incompleta.
Reenvie os dados de impressao.

>»>» Informagbes relacionadas:Cancelar um trabalho de
impresséo

Verifique as configuragdes em seu aplicativo para conferir
se elas estao configuradas para funcionar com seu
equipamento.

Confirme se o driver da impressora Brother esta
selecionado na janela Imprimir do seu aplicativo.

O equipamento imprime as primeiras paginas
corretamente, depois falta texto em algumas paginas.

Verifique as configuragdes em seu aplicativo para conferir
se elas estéo configuradas para funcionar com seu
equipamento.

Seu equipamento ndo esta recebendo todos os dados
enviados do computador. Verifique se o cabo de interface
esta conectado corretamente.

O equipamento nao realiza impresséo frente e verso
mesmo quando a opgdo Impresséo frente e verso esta
definida no driver da impressora e o equipamento suporta
impressao frente e verso automatica.

Verifique a configuragao do tamanho de papel no driver
da impressora. Vocé deve selecionar papel A4, Carta,
Oficio, Fdlio, Oficio México, Oficio india ou A4 Short
(papel 270 mm). A gramatura do papel compativel é de
60 a 230g/m?

A velocidade de impressao esta muito lenta.

Tente alterar as configuragdes do driver de impressora. A
maior resolugdo precisa de um processamento de dados
mais longo, assim como tempos de impresséao e de envio
mais longos.

Se vocé ativou o Modo silencioso, desative-o no driver da
impressora ou no menu de configuragdo do equipamento.

O equipamento nao alimenta papel.

Se houver papel na bandeja de papel, certifique-se de
que ele esteja esticado. Se o papel estiver curvado, alise-
0. As vezes é util remover o papel, virar a pilha e coloca-
la de volta na bandeja de papel.

Ventile bem o papel e recoloque-o0 na bandeja de papel.

Reduza a quantidade de papéis na bandeja e tente
novamente.
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Dificuldades

Sugestoes

(Para modelos com bandeja MU)Confirme se a opgao
Bandeja MU esta desmarcada na configuragao de
Origem do Papel no driver da impressora.

Limpar os rolos de tragéo do papel.

O equipamento ndo puxa o papel da bandeja MU.
(Para modelos com bandeja MU)

Ventile bem o papel e recoloque-o na bandeja MU
totalmente encaixado.

Confirme se a op¢ao Bandeja MU esta selecionada
como Origem do Papel no driver da impressora.

O equipamento nao alimenta envelopes.

(Para modelos com bandeja MU)Coloque envelopes na
bandeja MU. Seu aplicativo devera ser configurado para
imprimir o tamanho de envelope que vocé esta usando.
Normalmente isso é feito no menu Configuragéao da
pagina ou Configuragao do documento em seu aplicativo.

A posicao de impressao esta desalinhada com o papel
timbrado ou objetos pré-impressos.

Ajuste a posicao de impressao usando a configuragéo de
Posicédo de impressao para cada bandeja de papel.

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

» Solugéo de problemas

Tépicos relacionados:

» Monitorar o status do equipamento em seu computador (Windows)

» Cancelar um trabalho de impresséao

* Inserir papel e imprimir usando a bandeja de papel

» Limpar os rolos de tragao do papel

» Carregar papel e imprimir usando a bandeja multiuso (bandeja MU)
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Melhorar a qualidade de impresséo
| Melhorar a qualidade de impressao

Se vocé tem um problema de qualidade de impressao, imprima uma pagina de teste primeiro. Se a impressao
Ihe parecer boa, provavelmente o problema néo esta na maquina. Verifique as conexdes do cabo de interface e
tente imprimir outro documento. Se a impressao ou pagina de teste impressa pelo equipamento apresenta um
problema de qualidade, verifique os exemplos de ma qualidade de impressao e siga as recomendagdes na
tabela.

IMPORTANTE

O uso de suprimentos nao Brother podera afetar a qualidade da impressao, o desempenho do hardware e a
confiabilidade do equipamento.

1. Para obter a melhor qualidade de impresséo, sugerimos usar a midia de impressao recomendada.
Certifique-se de usar um papel que atenda as nossas especificagdes.

2. Confira se a unidade de cilindro e os cartuchos de toner estdo corretamente instalados.

Exemplos de impressao de baixa qualidade Recomendagao
B B Ajuste as margens de impresséao no aplicativo do
S documento e imprima o trabalho novamente.
BCDEFGH
bcdefghijk

\BCD
ibcde

11021

As paginas impressas sdo comprimidas, faixas
horizontais aparecem ou caracteres nas margens
superior, inferior, esquerda e direita sdo cortados

™ ™ » Escolha Texto ou Recibo na configuragéo de
qualidade de copia.

9876543210987654321098

012345678 012345678
087654321 |mp| 987654321

* Ajuste a densidade e contraste de cépia.

987654 987654

Letras coloridas e finas no documento original aparecem
claras ou esmaecidas nas copias

§> * Use atela LCD do equipamento para executar a
e calibragéo.

»>» Informagbes relacionadas:Corrigir a impresséo
colorida

* Ajuste a densidade e contraste de copia se estiver
copiando.

» Verifique se 0 modo Poupar toner esta desativado na
tela LCD ou no driver da impressora.

As cores sao claras ou esmaecidas em toda a pagina »>» Informagbes relacionadas:Reduza o Consumo de

Toner

» Verifique se a configuragéo de tipo de midia no driver
da impressora coincide com o tipo de papel que vocé
esta usando.

» Agite gentilmente os quatro cartuchos de toner.

* Limpe as janelas do scanner laser com um pano
seco, macio e que nao solte fiapos.

>»>» Informagbes relacionadas: Limpar as janelas do
scanner laser
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Exemplos de impressao de baixa qualidade Recomendagao

B * Limpe as janelas do scanner laser com um pano
seco, macio e que nao solte fiapos.

»>» Informagbes relacionadas: Limpar as janelas do
scanner laser

* Limpe a faixa de vidro do scanner com um pano
macio que nao solte fiapos.

* Verifique se ndo ha material estranho, como um
pedacgo de papel rasgado, notas adesivas ou poeira
dentro do equipamento e ao redor da unidade de
cilindro e cartucho de toner.

Listras ou faixas verticais brancas aparecem na pagina

* Limpe a faixa de vidro do scanner com um pano
B macio que nao solte fiapos.

* Limpe os quatro fios corona (um para cada cor)
dentro da unidade de cilindro deslizando a guia verde.
Verifique se a guia verde do fio corona esta na
posigao inicial (1).

Listras ou faixas verticais coloridas aparecem na pagina

b T

\ J

» Substitua o cartucho de toner correspondente a cor
da listra ou banda.

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite
support.brother.com e consulte a pagina Perguntas
frequentes e Solugao de problemas do seu modelo.

»>» Informacgédes relacionadas:Reinstalar o cartucho
de toner

« Instale uma nova unidade de cilindro.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar a unidade de
cilindro

* |dentifique a cor que esta causando o problema e
substitua o cartucho de toner correspondente a cor da
linha.

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite
support.brother.com para ver a pagina Perguntas
frequentes e Solugao de problemas.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar o cartucho
de toner

Linhas horizontais coloridas aparecem na pagina

Instale uma nova unidade de cilindro.

>»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar a unidade de
cilindro
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Exemplos de impressao de baixa qualidade

Recomendagao

Pontos brancos

Verifique se a configuracao de tipo de midia no driver
da impressora coincide com o tipo de papel que vocé
esta usando.

Verifique o0 ambiente da maquina. Altos indices de
umidade relativa do ar e altas temperaturas podem
causar este problema de qualidade de impressao.

Se o problema nao for resolvido depois de imprimir
algumas paginas, o cilindro podera conter material
estranho, como cola de uma etiqueta grudada na
superficie do cilindro. Limpe a unidade de cilindro.

>»>» Informagbes relacionadas:Limpar a unidade de
cilindro

Instale uma nova unidade de cilindro.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar a unidade de
cilindro

B

Pagina em branco ou algumas cores

Identifique a cor que esta causando o problema e
instale uma nova unidade de cartucho de toner.

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite
support.brother.com para ver a pagina Perguntas
frequentes e Solugao de problemas.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar o cartucho
de toner

Instale uma nova unidade de cilindro.

>»>» Informacgées relacionadas:Reinstalar a unidade de
cilindro

94 mm

94 mm

B

Pontos coloridos em 94 mm

Se o problema nao for resolvido depois de imprimir
algumas paginas, o cilindro podera conter material
estranho, como cola de uma etiqueta grudada na
superficie do cilindro. Limpe a unidade de cilindro.

»>» Informacgédes relacionadas:Limpar a unidade de
cilindro

Instale uma nova unidade de cilindro.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar a unidade de
cilindro

29 mm

29 mm

Pontos coloridos em 29 mm

Identifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cartucho de toner.

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite
support.brother.com para ver a pagina Perguntas

frequentes e Solugao de problemas.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar o cartucho de
toner

Toner espalhado ou manchas de toner

Verifique o ambiente da maquina. Altos indices de
umidade relativa do ar e altas temperaturas podem
causar este problema de qualidade de impresséo.

Identifique a cor que causa o problema e coloque um
novo cartucho de toner.

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite
support.brother.com para ver a pagina Perguntas
frequentes e Solugao de problemas.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar o cartucho
de toner

Instale uma nova unidade de cilindro.»» Informagées
relacionadas:Reinstalar a unidade de cilindro
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Exemplos de impressao de baixa qualidade

Recomendagao

A cor das impressdes nao esta como vocé esperava

Para melhorar a densidade de cor, execute a
corregao de cor usando a tela LCD.

Para ajustar a posigcéo de impressao das cores a fim
de obter bordas mais nitidas, realize uma corregéo de
cor usando a tela LCD.

Ajuste a densidade e contraste de cdpia se estiver
copiando.

Verifique se o modo Poupar toner esta desativado na
tela LCD ou no driver da impressora.

Se a qualidade de impressao da parte pretando é a
esperada, selecione a caixa de sele¢do Melhorar a
Impressao em Preto no driver da impressora.

Desmarque a caixa de selecao Melhorar Tons de
Cinza no driver da impressora.

Identifique a cor que causa o problema e coloque um
novo cartucho de toner.

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite
support.brother.com para ver a pagina Perguntas
frequentes e Solugao de problemas.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar o cartucho
de toner

Instale uma nova unidade de cilindro.

»>» InformacgGes relacionadas:Reinstalar a unidade de
cilindro

Cor desalinhada

Verifique se o equipamento esta sobre uma superficie
nivelada sdlida.

Execute a corregao de cor usando a tela LCD.
Instale uma nova unidade de cilindro.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar a unidade de
cilindro

Instale uma nova unidade de correia.

»>» Informagbes relacionadas:Substituir a unidade de
correia

0o

Densidade de cor irregular na pagina

Execute a corregao de cor usando a tela LCD.
Ajuste a densidade e contraste de copia se estiver
copiando.

Desmarque a caixa de selecao Melhorar Tons de
Cinza no driver da impressora.

Identifique a cor que causa o problema e coloque um
novo cartucho de toner.

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite
support.brother.com para ver a pagina Perguntas
frequentes e Solugao de problemas.

»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar o cartucho
de toner

Instale uma nova unidade de cilindro.

>»>» Informagbes relacionadas:Reinstalar a unidade de
cilindro
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Exemplos de impressao de baixa qualidade Recomendagao

X> * Verifique se 0 modo Poupar toner esta desativado na
tela LCD ou no driver da impressora.

WX |Y12 » Altere a resolugdo de impressao.

* Se vocé usa um driver de impressora do Windows,
selecione Melhorar a impressao da imagem em
| Configuragao de Impresséo na guia Basica.

m|o|N|w|>

Linhas finas ndo aparecem nas imagens

» Verifique o tipo e qualidade do papel.

» Certifique-se de que a tampa traseira esteja
corretamente fechada.

+ Verifique se a configuragéo de tipo de midia no driver
da impressora coincide com o tipo de papel que vocé
esta usando.

Impressao enrugada

B B » Verifique o ambiente do equipamento. Condigbes

B como baixa umidade e baixas temperaturas podem

causar este problema de qualidade de impresséo.

» Verifique se a configuragéo de tipo de midia no driver
da impressora coincide com o tipo de papel que vocé
esta usando.

¢ |nstale uma nova unidade de cilindro.

»>» Informagées relacionadas:Reinstalar a unidade de
Imagens duplicadas cilindro

» Verifique se a configuragéo de tipo de midia no driver
da impressora coincide com o tipo de papel que vocé
esta usando.

* Selecione o modo Melhorar a fixagao do toner no
driver da impressora.

Se esta selegédo nao proporcionar aprimoramento
suficiente, altere a configuragéo do driver da
impressora em Tipo de Midia para uma configuragao
grossa. Se estiver imprimindo em um envelope,
selecione Envelope Grosso na Configuragéo de Tipo
de Midia.

Toner borra facilmente

* Selecione o modo Reduzir a ondulagao do papel no
driver da impressora.

Se o problema nao for resolvido, selecione Papel
Comum na configuragéo de tipo de midia.

* Se estiver imprimindo em um envelope, selecione
Envelope Fino na Configuragédo de Tipo de Midia do
driver da impressora.

-~ * Se vocé nao usa o equipamento frequentemente, o
Imagem enrolada ou ondulada papel pode ter ficado por muito tempo na bandeja de
papel. Vire a pilha de papel na bandeja de papel.
Além disso, separe a pilha de papel e depois, gire o

papel em 180° na bandeja de papel.

» Guarde o papel onde ele nao ficara exposto a altas
temperaturas e alta umidade.

* Abra a tampa traseira (bandeja de saida de papel
com a face para cima) para que o papel impresso
possa ser entregue na bandeja de saida de papel
com a face para cima.
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Informacgoes relacionadas

» Solugao de problemas

Tépicos relacionados:

» Corrigir a impresséo colorida

* Testar a impresséao

* Limpar a unidade de cilindro

* Reduza o Consumo de Toner

» Reinstalar o cartucho de toner

* Reinstalar a unidade de cilindro

* Substituir a unidade de correia

* Limpar as janelas do scanner laser
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Problemas de telefone e fax
| Problemas de telefone e fax

Linha ou conexoes telefonicas

Dificuldades Sugestoes

A funcgéo de discagem nao Confira todas as conexdes do cabo da linha. Confirme se o cabo de linha telefénica
funciona. (Sem tom de esta conectado a tomada telefénica na parede e a tomada LINE no equipamento. Se
discagem) vocé for assinante de servigos DSL, VolP ou magicJack , entre em contato com o seu

provedor de servigos para obter instru¢des de conexdo.

(Disponivel apenas para alguns paises.)
Altere a configuragdo de Tom/Pulso.

Envie um fax manualmente pressionando o botdo de Discagem rapida e discando o
numero. Espere ouvir os tons de recebimento de fax para pressionar o botao Iniciar.

Caso nao haja um tom de discagem, conecte um telefone que esteja funcionando e
um cabo de linha telefénica a tomada. Retire o telefone externo do gancho e verifique
se € possivel ouvir o tom de discagem. Se ainda assim n&o ouvir nenhum tom de
discagem, peca para a companhia telefénica local verificar a linha e/ou a tomada.

O equipamento ndo atende | Confirme se o equipamento esta no modo de Recepcéo correto para a sua
as chamadas recebidas. configuracéao.

Verifique se ha um tom de discagem. Se possivel, ligue para o seu equipamento e
ouca ele atender. Se ele continuar ndo atendendo a chamada, confirme se o cabo de
linha telefbnica esta conectado a tomada telefénica na parede e a tomada LINE no
equipamento. Se néo ouvir o toque de chamada quando ligar para o seu
equipamento, pega para a companhia telefénica local verificar a linha.

Atendendo chamadas recebidas

Dificuldades Sugestoes

Envio de chamadas | Quando o equipamento responder, coloque o fone no gancho.
de fax ao
equipamento.

Funcoes Se voceé tiver opgdes de Chamada em espera, Caixa postal, Secretaria eletrénica, Sistema de
personalizadas em alarme ou outro recurso personalizado na mesma linha telefénica de seu equipamento, é
uma linha unica. possivel que haja problemas para enviar ou receber faxes.

Por exemplo: se vocé for assinante de um servico de Chamada em espera ou de algum
outro servigo personalizado e o sinal desse servigco passar pela linha enquanto seu
equipamento estiver enviando ou recebendo um fax, o sinal podera interromper
temporariamente ou cortar o fax. A fungdo ECM (modo de corregéo de erro) da Brother
devera ajuda-lo a solucionar esse problema. Esta situagédo esta relacionada com o sistema
telefébnico em si e € comum a todos os dispositivos que enviam ou recebem informagdes em
uma linha Unica e compartilhada com fungdes personalizadas. Se essas pequenas
interrupgdes nao forem aceitaveis para os seus negoécios, recomendamos que vOcé use outra
linha telefénica sem recursos personalizados conectados a ela.

Recebendo faxes

Dificuldades Sugestoes
N&o é possivel Confira todas as conexdes do cabo da linha. Confirme se o cabo de linha telefénica esta
receber um fax. conectado a tomada telefénica na parede e a tomada LINE no equipamento. Se vocé for

assinante de servigos DSL, VoIP ou magicJack, entre em contato com o seu provedor de
servigos para obter instrugdes de conexao. Se estiver usando um sistema VolP, tente alterar a
configuracao VolP para Basico (para VoIP). Isso ira reduzir a velocidade do modem e desativara
o ECM (modo de correcéo de erros).

Confirme se seu equipamento possui um tom de discagem pressionando o botao Gancho no
modo Fax. Se vocé ouvir estatica ou interferéncia na linha de fax, entre em contato com seu
provedor telefénico local.
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Dificuldades

Sugestoes

N&o é possivel
receber um fax.

Confirme se o equipamento esta no Modo de recepgao correto. Isso depende dos dispositivos
externos e servigos de telefonia por assinatura que utilizam a mesma linha do equipamento
Brother.

Se vocé tiver uma linha de fax dedicada e quiser que o equipamento Brother responda
automaticamente a todos os faxes recebidos, selecione o modo Somente fax.

Se o equipamento Brother compartilhar uma linha com uma secretaria eletronica externa,
selecione o modo Secretaria eletrénica externa. No modo Secretaria eletrénica externa, o
equipamento Brother recebera automaticamente os faxes e permitira a gravagéo de
mensagens na secretaria eletronica.

Se o equipamento Brother compartilhar a linha com um servigo de Caixa postal por
assinatura, »» Informagées relacionadas: Caixa postal

Se o equipamento Brother compartilhar uma linha com outros telefones e vocé desejar que
ele responda automaticamente a todos os faxes recebidos, vocé precisa selecionar o modo
Fax/Tel. No modo Fax/Tel, o equipamento Brother ira receber automaticamente os faxes e
emitir um toque duplo como aviso para que vocé atenda as chamadas de voz.

Se nao quiser que o equipamento Brother responda automaticamente aos faxes recebidos,
selecione o modo Manual. No modo Manual, vocé precisa responder a cada chamada
recebida e ativar o equipamento para receber faxes.

Outro dispositivo ou servigo no local pode estar atendendo as chamadas antes do equipamento
Brother. Para fazer o teste, reduza a configuragdo de Retardo da Campainha:

Se o Modo de recepgéo estiver definido como Somente fax ou Fax/Tel, reduza o Retardo da
Campainha para um valor minimo (com excegéao de “0”).

»>» Informacgbes relacionadas: Definir o nimero de toques antes do equipamento responder
(Atraso de toque)

Se o Modo de recepcao estiver definido como Secretaria eletrénica externa, reduza o
numero de toques programados na secretaria eletrénica para dois.

Se o0 modo de Recepgao estiver definido como Manual, NAO ajuste a configuragdo do Atraso
de toque.

Pecga a alguém que envie um fax de teste:

Se vocé receber o fax de teste sem problemas, significa que seu equipamento esta
funcionando corretamente. Lembre-se de restaurar a configuragao original do Atraso de
toque ou da secretaria eletronica. Se tiver problemas no recebimento apds restaurar a
configuracao original do Atraso de toque, significa que alguém ou algum dispositivo ou
servico de assinante esta respondendo as chamadas de fax antes de o equipamento atender
as ligacoes.

Se ndo conseguir receber o fax, é possivel que outro dispositivo ou servigo de assinante
esteja interferindo no recebimento de faxes ou que haja algum problema com sua linha de
fax.
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Dificuldades

Sugestoes

N&o é possivel
receber um fax.

Se estiver usando uma secretaria eletronica (modo de Secretaria eletrOnica externa) na mesma
linha do equipamento Brother, confirme se a secretaria eletronica esta configurada
corretamente.

1. Conecte o cabo de linha telefonica diretamente na tomada telefénica da parede e na tomada
LINE do equipamento.

2. Remova a tampa protetora da tomada EXT no equipamento e conecte o cabo de linha
telefénica da secretaria eletrénica a tomada EXT.

3. Configure a secretaria eletrbnica para atender dentro de 4 toques.

Se vocé estiver tendo problemas para receber faxes ou mensagens de voz, configure a
secretaria eletrbnica para atender dentro de 2 ou 3 toques.

4. Grave a mensagem de saida em sua secretaria eletronica.
» Grave cinco segundos de siléncio no inicio da mensagem de saida.
* Grave uma mensagem de no maximo 20 segundos.

+ Termine a mensagem de saida informando o Cédigo de recepgao de fax para as pessoas
que desejarem enviar faxes manualmente. Por exemplo: “Apds o sinal, deixe sua
mensagem ou pressione *51 e inicie o envio do fax.”

5. Configure a secretaria eletrénica para atender as ligagoes.
6. Configure o Modo de recepgao do equipamento Brother para Secretaria eletrénica externa.
»>» Informagbes relacionadas: Selecionar o modo de recepgéo correto

Verifique se o recurso Recepgéo facil do equipamento Brother esta ativado. O recurso
Recepcéo facil permite que vocé receba faxes mesmo se tiver atendido a uma chamada em um
telefone externo ou extensao.

Se estiver recebendo erros de transmissao frequentes devido a possiveis interferéncias na linha
telefénica ou se estiver usando um sistema VolP, tente alterar a configuragdo Compatibilidade
para Basico (para VoIP).

Entre em contato com o seu administrador para verificar suas configuragdes do Secure Function
Lock (Bloqueio Seguro de Fungao).

Enviando faxes

Dificuldades

Sugestoes

N&o é possivel enviar um | Confira todas as conexdes do cabo da linha. Confirme se o cabo de linha telefénica

fax.

esta conectado a tomada telefénica na parede e a tomada LINE no equipamento. Se
vocé for assinante de servigos DSL, VolP ou magicJack, entre em contato com o seu
provedor de servigos para obter instru¢bes de conexao.

Confirme se o equipamento estd no modo Fax e se vocé pressionou Fax.

Imprima o Relatério de verificagdo de transmisséo e veja se encontra algum erro.

Entre em contato com o seu administrador para verificar suas configuragdes do Secure
Function Lock (Bloqueio Seguro de Fungéo).

Peca para o destinatario verificar se o equipamento que recebera o fax possui papel.

Qualidade de envio

deficiente.

Tente alterar a resolugao para Alta ou Super alta. Faga uma copia para verificar o
funcionamento do scanner do equipamento. Se a qualidade da copia estiver ruim, limpe
0 scanner.

O Relatdrio de Verificagao | Provavelmente ha ruido ou estatica temporarios na linha. Tente enviar o fax

de Transmissao diz

RESULT:NG.

novamente. Se vocé estiver enviando uma mensagem de PC-Fax e a mensagem
RESULTADO:NG aparecer no Relatério de verificagdo de transmisséo, seu
equipamento pode estar sem memoria. Para liberar mais memoaria, desative o
Armazenamento de fax, imprima mensagens de fax armazenadas na memoria ou
cancele um fax programado. Se o problema continuar, pega para a companhia
telefénica verificar sua linha.

Se estiver recebendo erros de transmissao frequentes devido a possiveis interferéncias
na linha telefénica ou se estiver usando um sistema VolP, tente alterar a configuragéo
Compatibilidade para Basico (para VolP).
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Dificuldades Sugestoées

Os faxes enviados estéo Verifiqgue se vocé esta carregando o documento corretamente. Ao usar o ADF
em branco. (alimentador automatico de documentos), coloque o documento voltado para cima. Ao
usar o vidro do scanner, coloque o documento voltado para baixo.

Linhas pretas verticais Linhas pretas verticais costumam aparecer nos faxes enviados devido a presenca de
durante o envio. sujeira ou fluido de corregdo na faixa de vidro. Limpe a faixa de vidro.

Imprimindo faxes recebidos

Dificuldades

Sugestoes

* Impressao condensada

+ Faixas horizontais

* Primeira e ultima frase cortadas
* Linhas faltando

™ ™
BCDEFGH
bedefghijk

\BCD
Ibcde

11732A

Isso acontece normalmente devido a ma qualidade da conexao telefonica.
Faga uma copia; se a copia for de boa qualidade, provavelmente o
problema estara associado a uma conexao ruim, com estatica ou
interferéncia na linha telefénica. Pecga ao seu interlocutor para enviar o fax
novamente.

Linhas pretas verticais durante a
recepgao

Os fios corona para impressao podem estar sujos.Limpe os fios corona na
unidade de cilindro.

O scanner do remetente pode estar sujo. Pega ao remetente que faga uma
copia a fim de verificar se o problema esta associado ao equipamento de
envio. Tente receber um documento através de outro equipamento de fax.

Os faxes recebidos aparecem
cortados ou com paginas em branco.

As margens esquerda e direita sdo cortadas ou a mesma pagina € impressa
em duas paginas.

Ative a opcdo Redugao automatica.

I 1| - .
... Informagoes relacionadas

» Solucgéo de problemas

+ Ative a detecgado do tom de discagem
» Configurar a compatibilidade da linha telefénica para interferéncia e sistemas VolP

Tépicos relacionados:
+ Caixa postal

+ Definir o niumero de toques antes do equipamento responder (Atraso de toque)

» Selecionar o modo de recepgéao correto
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# Pagina inicial > Solugdo de problemas > Problemas de telefone e fax > Ative a detecgao do tom de
discagem

| Ative a detecgao do tom de discagem

Definir o Tom de discagem como [Deteccdo] encurtara a pausa de detecgédo do tom de discagem.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Tom de lin.].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Deteccdo] ou [Ndo detectado].
3. Pressionem.

3 - .
... Informagoes relacionadas

* Problemas de telefone e fax
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linha telefénica para interferéncia e sistemas VolP

Configurar a compatibilidade da linha telefénica para interferéncia e
sistemas VolP

Problemas para enviar e receber faxes devido a possiveis interferéncias na linha telefénica podem ser
resolvidos com a reducdo da velocidade do modem para minimizar os erros nas transmissdes de fax. Se vocé
estiver usando um servigo de VolIP (Voz sobre IP), recomendamos que altere a compatibilidade para Basico
(para VolIP).

.ﬁ *  VolIP é um tipo de sistema de telefonia que utiliza uma conexéo de Internet em vez de uma linha
telefbnica tradicional.

» Os provedores de telefonia frequentemente agrupam VolP com servigos de Internet e cabo.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Compativel].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione a opgao desejada.
» Selecione [Alta] para definir a velocidade do modem em 33600 bps.
+ Selecione [Normal] para definir a velocidade do modem em 14400 bps.

» Selecione [Basico(p/ VoIP) ] parareduzir a velocidade do modem para 9600 bps e desativar o ECM
(modo de corregao de erros). A menos que a interferéncia seja um problema recorrente na linha
telefénica, convém usar esta opgcdo somente quando necessario.

3. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

* Problemas de telefone e fax
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| Problemas de rede
* Mensagens de erro
» Utilizar a ferramenta de reparo da conexao em rede (Windows)
» Verifique as configuragdes de rede do seu equipamento

» Se estiver tendo dificuldades com a rede do seu equipamento
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| Mensagens de erro

As mensagens de erro mais comuns sdo mostradas na tabela.

Mensagens de erro

Causa

Acéao

O nUmero maximo
de dispositivos
ja estdo
conectados usando
o Wi-Fi Direct.

Quatro dispositivos moveis ja
estdo conectados a rede Wi-Fi
Direct quando o equipamento
Brother é o proprietario de
grupo.

Depois que a conexao atual entre seu equipamento
Brother e outro dispositivo movel for interrompida, tente
configurar novamente as opgdes da rede Wi-Fi Direct.
Vocé pode confirmar o status da conexao imprimindo o
Relatorio de configuragdes de rede.

Erro de autent.;
entre em contato
com seu admin.

Sua configuragao de
autenticagcéo para o recurso
Armazenar Registro de
Impress&o na Rede ndo esta
correta.

* Confirme se o Nome do utiliz. € a Palavra-passe
informados para a Definigao de autenticagao estao
corretos. Se o nome de usuario for parte de um
dominio, informe-o com o formato usuario@dominio ou
dominio\usuario.

+ Confirme se a hora do servidor do arquivo de registro
corresponde a hora do servidor SNTP ou as
configuracdes de Data e hora.

» Confirme se as opgdes do servidor de horario SNTP
estdo configuradas corretamente, isto é, se
correspondem ao horario usado para autenticagao pelo
servidor Kerberos ou NTLMv2. Se ndo houver um
servidor SNTP, confirme se as opgdes de Data e hora e
Fuso horario estdo configuradas corretamente usando
o Gerenciamento via Web ou o painel de controle. As
configuracdes do equipamento devem corresponder ao
horario usado pelo servidor que esta realizando a
autenticacgao.

Verif. a ID do
usuario e a
senha.

Erro da autenticagcédo Kerberos.

Confirme se vocé informou um nome de usuario e uma
senha corretos para o servidor Kerberos. Para obter mais
informacobes sobre as configuragdes do servidor Kerberos,
entre em contato com seu administrador de rede.

As configuragdes de data, hora
e fuso horario do equipamento
Brother n&o estédo corretas.

Verifique as configuragdes de data, hora e fuso horario do
seu equipamento.

A configuracao do servidor
DNS nao esta correta.

Entre em contato com seu administrador de rede para
obter informagdes sobre as configuragdes do servidor
DNS.

O equipamento Brother nao
consegue se conectar ao
servidor Kerberos.

Entre em contato com seu administrador de rede para
obter informagdes sobre as configuragdes do servidor
Kerberos.

Falha na conexédo

Outros dispositivos estédo
tentando se conectar a rede
Wi-Fi Direct ao mesmo tempo.

Certifique-se de que nado ha outros dispositivos tentando se
conectar a rede Wi-Fi Direct e tente configurar novamente
as opgoes da rede Wi-Fi Direct.

Falha de conexéo

O equipamento Brother e seu
dispositivo movel ndo podem
se comunicar durante a
configuracao de rede Wi-Fi
Direct.

Aproxime o dispositivo movel de seu equipamento
Brother.

» Coloque seu equipamento Brother e o dispositivo movel
em um local onde nao haja nada entre eles para
obstruir a comunicacgao.

* Se estiver usando o método de PIN do WPS, confirme
se voceé inseriu o PIN correto.

Erro aces. arqg.;
entre em contato
com o admin.

O equipamento Brother nao
consegue acessar a pasta de
destino do recurso Armazenar
Registro de Impresséo na
Rede.

Confirme se o nome do diretério armazenado esta
correto.

* Confirme se o diretério de armazenamento esta
habilitado para gravagéo de dados.

+ Confirme se o arquivo nao esta bloqueado.
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Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro aces. arqg.;
entre em contato
com o admin.

No Gerenciamento via Web,
vocé selecionou a opgao
Cancelar impressdo em
Definigao de detecao de erro
de Armazenar registo de
impressao na rede.

Aguarde aproximadamente 60 segundos para esta
mensagem deixar de ser exibida no LCD.

Sem Dispositivo

Durante a configuragdo da
rede Wi-Fi Direct, o
equipamento Brother ndo
consegue encontrar o
dispositivo mével.

Confirme se seu equipamento e o dispositivo mével
estdo no modo Wi-Fi Direct.

Aproxime o dispositivo movel de seu equipamento
Brother.

Coloque seu equipamento Brother e o dispositivo movel
em um local onde ndo haja nada entre eles para
obstruir a comunicacgao.

Se estiver configurando manualmente a rede Wi-Fi
Direct, confirme se inseriu a senha correta.

Se o dispositivo movel usar uma péagina de
configuragdo para obter o endereco IP, certifique-se de
que o endereco IP do dispositivo movel tenha sido
configurado via DHCP.

T.esgot.
Entre em contato
c/ admin.

no serv.

O equipamento Brother nao
consegue se conectar ao
servidor que da acesso ao
recurso Armazenar Registro de
Impressédo na Rede.

Verifique se o endereco do servidor esta correto.
Confirme se o servidor esta conectado a rede.
Confirme se o equipamento esta conectado a rede.

T.esgot servidor

O equipamento Brother ndo
consegue se conectar ao
servidor LDAP.

Verifiqgue se o enderego do servidor esta correto.
Confirme se o servidor esta conectado a rede.
Confirme se o equipamento esta conectado a rede.

O equipamento Brother nao
consegue se conectar ao
servidor do Active Directory.

Verifique se o enderecgo do servidor esta correto.
Confirme se o servidor esté conectado a rede.
Confirme se o equipamento esta conectado a rede.

DataHora
incorret. Entre
em contato ¢/ o
admin.

O equipamento Brother ndo
esta obtendo a hora a partir do
servidor de horario SNTP ou
vocé nao configurou a opgao
de Data e hora para o
equipamento.

Verifiqgue se as opg¢des de acesso ao servidor de horario
SNTP estéo configuradas corretamente no
Gerenciamento via Web.

Verifique se as configuragbes de Data e hora do seu
equipamento estao corretas no Gerenciamento via
Web.

Erro Interno

O protocolo LDAP néo esta
ativado no equipamento
Brother.

O protocolo CIFS nao esta
ativado no equipamento
Brother.

Confirme o método de autenticagéo e depois ative as
opgoes de protocolo necessarias no Gerenciamento via
Web.

... Informagoées relacionadas

* Problemas de rede

Tépicos relacionados:
* Imprimir o relatério de configuragdes de rede

479



# Pagina inicial > Solucéo de problemas > Problemas de rede > Utilizar a ferramenta de reparo da conexao
em rede (Windows)

| Utilizar a ferramenta de reparo da conexao em rede (Windows)

Use a ferramenta de reparo de conexado em rede para corrigir as configuragdes de rede do equipamento
Brother. Ela atribuira o endereco IP e a mascara de sub-rede corretos.

Certifique-se de que o equipamento esteja ligado e conectado a mesma rede que o seu computador.

1. Acesse %‘f (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao
estiver selecionado).

2. Clique em Ferramentas, na barra de navegagéo esquerda e, em seguida, em Ferramenta de reparo de
conexao de rede.

3. Siga as instrugdes da tela.

4. Verifique o diagndstico imprimindo o Relatério de configuracdes de rede ou na pagina de Configuragdes de
impressora.

ﬁ A ferramenta de reparo da conex&o em rede sera iniciada automaticamente se vocé marcar a opgéo
Ativar Ferramenta de Reparo da Conexdo no Status Monitor. Clique com o botdo direito do mouse na
tela do Status Monitor e depois clique em Outras Configuragdes > Ativar Ferramenta de Reparo da
Conexao. Isso ndo é recomendado quando seu administrador de rede definiu o endereco IP como
estatico, ja que esta ferramenta ira alterar o endereco IP automaticamente.

Se o endereco IP e a Mascara de sub-rede corretos ndo forem atribuidos mesmo apos o uso da Ferramenta de
reparo de conexao em rede, solicite essas informagdes ao administrador da rede.

... Informacgoées relacionadas

* Problemas de rede

Tépicos relacionados:

* Imprimir o relatério de configuragbes de rede

* Meu equipamento nao imprime, digitaliza ou recebe PC-FAX pela rede

* Quero verificar se os meus dispositivos de rede estdo funcionando corretamente

480



# Pagina inicial > Solugao de problemas > Problemas de rede > Verifique as configuragdes de rede do seu
equipamento

| Verifique as configuragdes de rede do seu equipamento
* Imprimir o relatério de configuragdes de rede

» Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu computador
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seu equipamento

| Se estiver tendo dificuldades com a rede do seu equipamento

Se achar que ha algum problema com o ambiente de rede do seu equipamento, verifique os tdpicos a seguir.
Vocé mesmo pode corrigir a maioria dos erros.

Se precisar de ajuda adicional, visite support.brother.com e clique na pagina Perguntas frequentes e Solugao
de problemas.

* Nao consigo concluir a configuragao da rede sem fio
* Meu equipamento n&o imprime, digitaliza ou recebe PC-FAX pela rede

* Quero verificar se os meus dispositivos de rede estdo funcionando corretamente
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Problemas de rede > Se estiver tendo dificuldades com a rede do
seu equipamento > N&o consigo concluir a configuragéo da rede sem fio

| Nao consigo concluir a configuragao da rede sem fio

OBSERVAGCAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Desligue e ligue seu roteador de rede sem fio. Em seguida, tente configurar novamente as op¢des da rede sem
fio. Se vocé ndo conseguir resolver o problema, siga as instrugdes abaixo:

Investigue o problema usando o Relatério da WLAN.

4.0.

minutos depois de usar Wi-Fi Direct), tente a configuragdo de um

Causa Acao Interface
Suas configuragdes de Confirme as configuragdes de seguranga usando Wireless Setup Sem fio
segurancga (SSID/chave de | Helper (Ajuda para a configuragao sem fios) (Windows). Para
rede) nao estao corretas. obter mais informagdes e fazer o download do utilitario, visite a
pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.
Selecione e confirme que esta utilizando as configuragdes de
seguranga corretas.
- Veja as instrugdes fornecidas com seu ponto de acesso/roteador
de LAN sem fio para obter informagdes sobre como encontrar as
configuragdes de segurancga.
- O nome do fabricante ou o nimero do modelo do ponto de
acesso/roteador de LAN sem fio pode ser utilizado como a
configuragao padrao de seguranga.
- Consulte o fabricante do seu ponto de acesso/roteador, seu
provedor de Internet ou o administrador de rede.
O endereco MAC do seu Confirme se o endereco MAC do equipamento Brother foi permitido | Sem fio
equipamento Brother ndo & | no filtro.
permitido. Vocé pode encontrar o endereco MAC no painel de controle do seu
equipamento Brother.
Seu ponto de acesso/ » Digite manualmente o SSID ou a chave de rede corretos. Sem fio
roteador de LAN sem fio »  Verifique o SSID ou a chave de rede nas instrugdes fornecidas
esta em modo oculto (n&o com seu ponto de acesso/roteador de LAN sem fio e ajuste
transmitindo o SSID). novamente a configuracdo de rede sem fio.
O seu equipamento esta Mude o canal no seu ponto de acesso/roteador de rede local sem fio | Sem fio
tentando se conectar a uma | para um canal suportado pelo seu equipamento.
rede Wi-Fi de 5 GHz. O 1. Confirme os canais suportados pelo seu equipamento. Va para
canal atual definido no seu support.brother.com/manuals, selecione o seu modelo, role até a
roteador/ponto de acesso de segdo Apéndice e selecione o documento Channels Supported
rede :'?Cc?l sem fio ndo & by Brother Machines for 5 GHz Wi-Fi Networks.
suportado.
P 2. Verifique a configuragdo do canal do seu ponto de acesso/
roteador de rede local sem fio. Certifique-se de que a
configuracéo esteja ajustada para um dos canais compativeis
com o seu equipamento e ndo para “Auto” ou “Automatico”. Para
obter mais informagdes sobre como alterar a configuragédo do
canal, consulte as instrugdes fornecidas com seu ponto de
acesso/roteador de rede local sem fio.
3. Tente conectar seu equipamento a rede Wi-Fi novamente.
Suas configuragdes de Confirme o SSID e a senha. Wi-Fi Direct
seguranga (SSID/senha) Durante a configuragéo manual da rede, o SSID e a senha s&o
n&o estao corretas. exibidos no equipamento Brother. Se o seu dispositivo mével for
compativel com a configuragdo manual, o SSID e a senha serao
exibidos na tela do seu dispositivo movel.
Vocé esta usando Android™ | Se o seu dispositivo mével se desconectar (aproximadamente seis | Wi-Fi Direct
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Causa Acao Interface
toque usando WPS (recomendado) e configure o equipamento
Brother como proprietario de grupo.

O equipamento Brother esta | Mantenha uma distancia de cerca de 1 metro entre o equipamento | Wi-Fi Direct

muito longe do dispositivo Brother e o dispositivo movel ao configurar as opg¢oes da rede Wi-Fi

movel. Direct.

Ha elementos (paredes ou Coloque o equipamento Brother em um local onde nao haja Wi-Fi Direct

moveis, por exemplo) obstrugdes.

obstruindo a comunicacao

entre o equipamento e 0

dispositivo movel.

Ha um computador sem fio, | Afaste esses dispositivos do equipamento Brother ou do dispositivo | Wi-Fi Direct

dispositivo com suporte para | movel.

Bluetooth®, forno de micro-

ondas ou telefone sem fio

digital proximo ao

equipamento Brother ou

dispositivo moével.

Vocé verificou e executou » Desligue e torne a ligar o seu equipamento Brother. Em seguida, | Wi-Fi Direct

todas as agdes descritas

acima, mas o seu .

equipamento Brother ainda
nao conseguiu concluir a
configuragdo Wi-Fi Direct.

tente definir novamente as configuragdes da rede Wi-Fi Direct.

Se estiver usando o equipamento Brother como um cliente,
confirme quantos dispositivos sdo permitidos na rede Wi-Fi
Direct atual e verifique quantos dispositivos estdo conectados.

Para Windows

Caso a sua conexao sem fio tenha sido interrompida e vocé verificou e ja tentou todas as solugdes acima,

recomendamos a utilizagdo da ferramenta de reparo da conexao de rede.

.. Informagdes relacionadas

» Se estiver tendo dificuldades com a rede do seu equipamento

Tépicos relacionados:

» Configurar seu Equipamento para uma rede sem fio quando o SSID n&o é transmitido

« Usar Wi-Fi Direct®
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Problemas de rede > Se estiver tendo dificuldades com a rede do
seu equipamento > Meu equipamento ndo imprime, digitaliza ou recebe PC-FAX pela rede

Meu equipamento nao imprime, digitaliza ou recebe PC-FAX pela rede

OBSERVAGCAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Causa Acao Interface
Seu software de *  Windows Cabeada/Sem
seguranga blogueia o Configure o software de seguranca/firewall de outros fabricantes | fio
acesso do seu para permitir a digitalizacdo em rede. Para adicionar a porta 54925
equipamento a rede. (O para digitalizagdo em rede, digite a informagao abaixo:
recurso de escaneamento EmN ]
em rede nao funciona. ) ) m Nome:
Digite qualquer descrigao, por exemplo, Brother NetScan.
- Em Ndmero da porta:
Digite 54925.
- Em Protocolo:
UDP esta selecionado.
Consulte o manual de instru¢des fornecido com seu software de
seguranca/firewall de terceiros ou contate o fabricante do
software.
*+ Mac
(Brother iPrint&Scan)
Na Finderbarra de menus, clique em Ir > Aplicativos e, em
seguida, clique duas vezes no icone Brother iPrint&Scan. A janela
do aplicativo Brother iPrint&Scan aparece. Clique no botao
Selecione o seu Equipamento e, em seguida, siga as instrugdes
na tela para selecionar seu equipamento de rede novamente.
Seu software de Configure o software de segurancgal/firewall de terceiros para permitir | Cabeada/Sem
seguranga bloqueia o Recepcéo de PC-FAX. Para adicionar a porta 54926 a Recepcao de |fio
acesso do seu PC-FAX de rede, digite a informagao abaixo:
equipamento a rede. (O « Em Nome:
recurso de Recepgéao de
PC-FAX em redepgéo Digite qualquer descri¢édo, por exemplo, Brother PC-FAX Rx.
funciona.) + Em Nuamero da porta:
(Windows) Digite 54926.
*  Em Protocolo:
UDP esta selecionado.
Consulte o manual de instru¢des fornecido com seu software de
seguranca/firewall de terceiros ou contate o fabricante do software.
Seu software de Alguns softwares de seguranga podem bloquear o acesso sem Cabeada/Sem
seguranga bloqueia o mostrar uma caixa de dialogo de alerta de seguranga, mesmo apés a |fio
acesso do seu instalagdo bem-sucedida.
equipamento a rede. Para permitir o acesso, veja as instrugdes do seu software de
segurancga ou pergunte ao fabricante do software.
N&o foi atribuido um » Confirme o endereco IP e a mascara de sub-rede. Cabeada/Sem
endereco IP valido ao seu fio

equipamento Brother.

Assegure-se de que os enderecos IP e as Mascaras de sub-rede
do computador e do equipamento Brother estejam corretos e
localizados na mesma rede.

Para obter mais informagdes sobre como verificar o endereco IP e
a mascara de sub-rede, pergunte ao seu administrador de rede.

*  Windows
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Causa

Acéo

Interface

Confirme o endereco IP e a mascara de sub-rede usando a
Ferramenta de reparo da conexdo em rede.

O trabalho de impressao
que falhou ainda esta na
fila de impresséo do seu
computador.

» Se o trabalho de impresséao que falhou ainda estiver na fila de
impressao de seu computador, exclua-o.

» Caso contrario, clique duas vezes no icone da impressora na
pasta a seguir e cancele todos os documentos:

Windows 10, Windows Server 2016, e Windows Server 2019

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle.

No grupo de Hardware e Sons, clique em Exibir impressoras
e dispositivos.

Windows 8.1

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de
trabalho. Quando a barra de menus aparecer, clique em
Configuragdes > Painel de Controle. No grupo de Hardware
e Sons, clique em Exibir impressoras e dispositivos.

Windows Server 2012 R2

Clique em Painel de Controle na tela Iniciar. No grupo
Hardware, clique em Exibir impressoras e dispositivos.

Windows Server 2012

Mova o ponteiro do mouse para o canto inferior direito da area
de trabalho. Quando a barra de menus aparecer, clique em
Configuragoes > Painel de Controle. No grupo Hardware,
cligue em Exibir impressoras e dispositivos > Impressora.

Windows 7
Clique em @(Iniciar) > Dispositivos e Impressoras.

Windows Server 2008
Clique em Iniciar > Painel de Controle > Impressoras.
Mac

Cliqgue em Preferéncias do Sistema > Impressoras e
Scanners.

Cabeada/Sem

fio

Seu equipamento nao
esta conectado a rede
sem fio.

Imprima o relatério da WLAN para verificar o cédigo de erro no
relatério impresso.

»>» Informacgdes relacionadas: Imprimir o relatério da WLAN

Sem fio

Se vocé verificou e tentou todas as solugbes acima, mas seu equipamento ainda ndo imprime e digitaliza,
desinstale os drivers (Windows) e o software e reinstale as versées mais recentes.

... Informacgoes relacionadas

» Se estiver tendo dificuldades com a rede do seu equipamento

Tépicos relacionados:
* Imprimir o relatério da WLAN

» Cddigos de erro do relatério de rede local sem fio

+ Utilizar a ferramenta de reparo da conex&do em rede (Windows)

* Quero verificar se os meus dispositivos de rede estdo funcionando corretamente
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Problemas de rede > Se estiver tendo dificuldades com a rede do
seu equipamento > Quero verificar se os meus dispositivos de rede estao funcionando corretamente

Quero verificar se os meus dispositivos de rede estao funcionando
corretamente

OBSERVACAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o moédulo sem fio opcional estiver instalado.
Verificar Acao Interface
Verifique se o seu Verifique o seguinte: Cabeada/Sem fio
equipamento Brother, « O cabo de alimentacdo esta conectado corretamente e o
ponto de acesso/ equipamento Brother esta ligado.

roteador ou hub de rede

estdo ligados. » O ponto de acesso/roteador ou hub esta ligado e seu LED de

conexao estéa piscando.
+ Toda a embalagem de protegao foi removida do equipamento.

* O cartucho de toner e a unidade de cilindro estao instalados
corretamente.

+ A tampa do equipamento esta totalmente fechada.
» O papel esta inserido corretamente na bandeja de papel.

+ (Pararedes cabeadas) Um cabo de rede esta firmemente
conectado ao equipamento Brother e ao roteador ou hub.

Verifique o Link Status |Imprima o Relatério de configuragéo de rede e verifique se Ethernet Cabeada/Sem fio
no Relatério de Link Status ou Wireless Link Status esteja Link OK.
configuragdes de rede
ou na pagina de
Configuragdes de

impressora.
Verifique se vocé pode |Execute um ping no equipamento Brother a partir de seu computador | Cabeada/Sem fio
fazer um “ping” no usando o enderego IP ou o nome do né no prompt de comando do
equipamento Brother a | Windows ou no aplicativo Terminal do Mac:
partir do seu ping <ipaddress> OU <nodename>.
computador. . . . .

* Bem-sucedido: seu equipamento Brother esta funcionando

adequadamente e conectado a mesma rede que seu computador.
+ Sem sucesso: seu equipamento Brother ndo esta conectado a
mesma rede que o seu computador.

Windows:

Pergunte ao administrador sobre o endereco IP e a mascara de sub-

rede e use a Ferramenta de reparo de conexao de rede.

Mac:

Confirme se o endereco IP e a mascara de sub-rede estao ajustados

corretamente.
Verifique se o Imprima o relatério da WLAN para verificar o codigo de erro no relatério | Sem fio
equipamento Brother impresso.
esta ]Eonectado arede |y |nformacgées relacionadas: Imprimir o relatério da WLAN
sem fio.

Se vocé verificou e tentou todas as solugbes acima, mas ainda tiver problemas, consulte as instrugdes
fornecidas com seu ponto de acesso/roteador sem fio para descobrir as informacbes de SSID (nome da rede) e
chave de rede (senha) e configura-las corretamente.

... Informagoées relacionadas

+ Se estiver tendo dificuldades com a rede do seu equipamento
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Tépicos relacionados:

Imprimir o relatério de configuragdes de rede

Imprimir o relatério da WLAN

Caodigos de erro do relatério de rede local sem fio

Utilizar a ferramenta de reparo da conex&o em rede (Windows)

Meu equipamento nao imprime, digitaliza ou recebe PC-FAX pela rede
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Problemas com o AirPrint

Problemas com o AirPrint

OBSERVAGAO

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o moédulo sem fio opcional estiver instalado.

Dificuldade

Sugestoes

O meu equipamento nao € exibido na lista de
impressoras.

Certifique-se de que seu equipamento esteja ligado.

Certifique-se de que seu equipamento e seu dispositivo
movel ou Mac estejam corretamente conectados a
mesma rede.

Mova o dispositivo mével para mais perto do ponto de
acesso/roteador sem fio ou do equipamento.

Nao é possivel imprimir.

Certifique-se de que seu equipamento esteja ligado.

Certifique-se de que seu equipamento e seu dispositivo
movel ou Mac estejam corretamente conectados a
mesma rede.

Estou tentando imprimir um documento de varias paginas
usando um dispositivo iOS, mas APENAS a primeira
pagina é impressa.

Certifique-se de estar executando a versdo mais recente
do iOS.

u Informacgoes relacionadas

» Solugéo de problemas

Tépicos relacionados:
* Visdo geral do AirPrint
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Outros problemas

| Outros problemas

Dificuldades

Sugestoes

O equipamento nao liga.

Condigbes adversas na conexao de energia (como
relampagos ou sobrecarga elétrica) podem ter
desencadeado os mecanismos internos de seguranga do
equipamento. Desconecte o cabo de alimentacao.
Aguarde dez minutos, conecte o cabo de alimentagéo e

pressione @ para ligar o equipamento.

Se o problema nao for resolvido, mantenha @

pressionado para desligar o equipamento. Se vocé
estiver usando uma bateria reserva ou um dispositivo
supressor de pico, desconecte-o para verificar se ele ndo
€ a causa do problema. Conecte o cabo de alimentacao
do equipamento diretamente a outra tomada que esteja

funcionando e pressione @ para ligar o equipamento.

O equipamento nao consegue imprimir dados EPS que

incluem binarios com o driver de impressora BR-Script3.

(Windows)

Para imprimir dados EPS, faga o seguinte:

1. Para Windows 10, Windows Server 2016 e Windows
Server 2019:
Clique em E > Sistema do Windows > Painel de

Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique em
Exibir impressoras e dispositivos.

Para Windows 8,1 e Windows Server 2012:

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito

da area de trabalho. Quando a barra de menus
aparecer, cligue em Configuragdes > Painel de

Controle. No Hardware e Sons ', cligue em Exibir
impressoras e dispositivos.

Para Windows Server 2012 R2:

Clique em Painel de Controle na tela Iniciar. No
grupo de Hardware, clique em Exibir impressoras e
dispositivos.

Para Windows 7 e Windows Server 2008 R2:

Clique no botao e Iniciar > Dispositivos e
Impressoras.
Para Windows Server 2008:

Clique no botao e (Iniciar) > Painel de Controle >
Hardware e Sons > Impressoras.

2. Clique com o botao direito do mouse em Brother
XXX-XXXX BR-Script3, selecione Propriedades da
Impressora.

ﬁ Se Brother XXX-XXXX BR-Script3 nao
aparecer, clique com o botéo direito do mouse no
icone Brother XXX-XXXX, selecione
Propriedades da Impressora e, em seguida,
selecione Brother XXX-XXXX BR-Script3.

3. Na guia Configuragoes do Dispositivo, escolha
TBCP (Protocolo de comunicag&o binario marcado)
em Protocolo de saida.

Nao é possivel instalar o software Brother.

(Windows)
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Dificuldades

Sugestoes

Se a adverténcia do software de seguranca aparecer na
tela do computador durante a instalagao, altere as
configuracdes do software de segurancga, para permitir a
execugao do programa de configuragéo do produto
Brother ou de outro programa.

(Mac)
Se vocé estiver usando a fungao de firewall do software

antivirus ou antispyware, desative-a temporariamente e
instale o software Brother.

Para Windows Server 2012: Hardware e Sons

Dificuldades em copiar

Dificuldades

Sugestoes

Nao é possivel fazer uma copia.

Confirme se o equipamento esta no modo Copiar e se
voceé pressionou Copiar.

Entre em contato com o seu administrador para verificar
suas configuragdes do Secure Function Lock (Blogqueio
Seguro de Funcéo).

As copias apresentam uma linha preta vertical.

As linhas pretas verticais em copias normalmente sao
causadas por sujeira ou fluido de corregdo na faixa de
vidro ou porque os fios corona estao sujos. Limpe a faixa
de vidro, o vidro do scanner, a barra branca e o plastico
branco acima deles.

As copias estdo em branco.

Verifique se vocé esta carregando o documento
corretamente.

Dificuldades ao digitalizar

Dificuldades

Sugestoes

Erros de TWAIN ou WIA aparecem quando a
digitalizagao € iniciada. (Windows)

Verifique se o driver TWAIN ou WIA da Brother esta
selecionado como a fonte primaria em seu aplicativo de
escaneamento. Por exemplo, no Nuance™ PaperPort™
14SE, clique em Area de trabalho > Configuragdes de
digitalizagao > Selecionar para selecionar o driver
TWAIN/WIA da Brother.

O recurso OCR néo funciona.

Tente aumentar a resolucdo de digitalizacao.

Nao consigo digitalizar.

Entre em contato com o seu administrador para verificar
suas configuragdes do Secure Function Lock (Bloqueio
Seguro de Funcgéo).

Dificuldades com o software

Dificuldades

Sugestoes

N&o é possivel instalar o software nem imprimir.

(Windows)

Execute novamente o programa de instalagéo. Esse
programa ira corrigir e reinstalar o software.

... Informagoées relacionadas

» Solugéo de problemas
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Verificar informagdes do equipamento
| Verificar informagoées do equipamento

Siga estas instrugdes para verificar o nimero de série e a versdo do firmware do equipamento.

1. F’reSSionem[Configs.] > [Todas as Config] > [Info. equip].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione uma das seguintes opgoes:

Opcao Descrigao
N° de série Verifique o niumero de série do equipamento.
Versdo firmware Verifique a versao do firmware de seu equipamento.

Atual. do firmware Atualize o equipamento com a versao mais recente do firmware.

Verif. autom firmw. Vejainformagdes do firmware na tela de inicio principal.

Contador pag. Verifique o nimero total de paginas que o equipamento imprimiu.

Dur. pecas Verifique a porcentagem da vida Util dos suprimentos ainda restante.

3. Pressione m

v Informagoes relacionadas

» Solugéo de problemas
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Restaurar seu equipamento

| Restaurar seu equipamento

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Reinic.].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Selecione a fungao de restauragéo que vocé deseja usar.

&

As configuragdes de rede, de seguranga e do catalogo de enderegos nao serdo restauradas pela
fungdo [Redef. equipamento].

Se vocé descartar ou transferir o equipamento, recomendamos a execugdo da fungédo [Conf. de
fabrica] para apagar os dados pessoais do equipamento.

3.

[0 equipamento serd reiniciado apds a redefinicdo. Pressione [OK] durante dois

segundos para confirmar.] aparece. Pressione [0K] por dois segundos para confirmar.

'ﬁ Vocé também pode restaurar as configuragdes de rede pressionando [Configs.] > [Todas as
Config] > [Rede] > [Reiniciar rede].

O equipamento sera reiniciado.

.. Informacgées relacionadas

* Solucgéo de problemas

 Visdo geral das funcdes para restaurar configuracoes
Tépicos relacionados:

* Reinicializar as configuragdes de fabrica da rede
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Restaurar seu equipamento > Visao geral das fungdes para
restaurar configuracdes

| Visao geral das fungoes para restaurar configuragoes

As seguintes fungbes de restauracao estdo disponiveis:

.ﬁ Desligue o cabo de interface antes de escolher a fungéo de restauracédo das configuragcbes de rede, a
fungdo de restauragdo de todas as configuragdes ou a funcéo de redefinicdo para as configuragbes de
fabrica.

1. Redefinicao do Equipamento
Restaure todas as configuragdes do equipamento que foram alteradas, como Data e Hora e Atraso de toque.

O catélogo de enderegos, os relatdrios de fax e o histérico de chamadas permaneceréo. (Para modelos com
fax)

2. Redefinicdo de Configuragdes de Rede (Para Modelos de Rede)
Restaura as configuragdes padrao de fabrica do servidor de impressao (inclusive a Senha e o Endereco IP).
3. Restauragéo de configuragdes de catalogo de enderegos e fax (para modelos com fax)
Esta funcao restaura as seguintes configuragdes:
» Catalogo de enderegos
(Enderecos e Grupos)
» Trabalhos de fax programados na memoaria
(Fax programado)
+ ID do Equipamento
(nome e numero)
* Mensagem de folha de rosto
+ Configuragdes de recepgao de fax

(Coédigo de acesso remoto, Armazenamento de fax, Transferéncia de fax e Recepg¢ao de PC-Fax
(apenas Windows))

* Relatdrio
(Relatério de verificagao de transmissaol/Lista telefénica/Relatério de faxes)
4. Redefinicao de todas as configuragdes
Restaure todas as configuragdes de fabrica do equipamento.
A redefinicdo de todas as configuragdes é concluida mais rapidamente do que a redefinigao de fabrica.
5. Redefinigao de fabrica

Use a fungéo Restauragéo das configuragdes para restaurar todas as configuragdes originais de fabrica do
equipamento.

A redefinicao de fabrica demora mais tempo para ser concluida do que a redefinigao de todas as
configuragoes.

Recomendamos que vocé execute esta operacao quando se desfizer do equipamento.

... Informacgoées relacionadas

* Restaurar seu equipamento
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina

| Manutengo de rotina

Substituir suprimentos

Limpar o equipamento

Corrigir a impressao colorida
Verificar a vida util restante

Embalar e despachar o equipamento

Substituir pecas de manutencéao periédica
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir suprimentos
| Substituir suprimentos

Os suprimentos devem ser substituidos quando o equipamento indicar o final de sua vida util.

O uso de suprimentos que ndo sejam da Brother podera afetar a qualidade da impresséo, o desempenho do
hardware, a confiabilidade do equipamento e pode invalidar a garantia do equipamento. O cartucho de toner e a
unidade de cilindro s&do dois suprimentos diferentes. Os dois devem ser instalados como um conjunto. O nimero
de pedido dos suprimentos pode variar de acordo com o pais.

Para evitar problemas com a qualidade da impressao, NAO toque nas partes sombreadas nas ilustragdes.

Cartucho de toner

Unidade de correia
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Caixa para residuos de toner

OBSERVACAO
* Nao deixe de fechar bem o saco com os suprimentos usados, para que o p6 do toner néo vaze do
cartucho.

* Brother esta empenhada em minimizar o impacto ambiental devido ao desperdicio. Para obter mais
informacdes sobre as opgdes de reciclagem, visite:

No Brasil: http://brother.com.br/

» Recomendamos que os suprimentos novos e usados sejam embrulhados em papel para evitar que o
conteudo vaze ou se espalhe acidentalmente.

* Usar papéis que nao sao equivalentes diretos das midias de impressao recomendadas pode reduzir a
vida util dos suprimentos e pecas do equipamento.

» Avida util prevista para cada um dos cartuchos de toner se baseia na ISO/IEC 19798. A frequéncia de
substituicdo varia de acordo com o volume de impressao, a porcentagem de cobertura das paginas, os
tipos de midia usados e o tempo em que o equipamento permanece ligado e desligado.

* A frequéncia de substituicao dos suprimentos, com excegéo dos cartuchos de toner, varia de acordo com
o volume de impressao, os tipos de midia usados e o tempo em que o equipamento permanece ligado e
desligado.

* Manuseie cuidadosamente o cartucho de toner. Se o toner cair nas suas maos ou roupa, limpe-as
imediatamente com um pano ou lave-as com agua fria.

.ﬁ NAO toque nas superficies do chip de circuito integrado do cartucho de toner e da unidade de correia.
Contaminagdes e danos podem interferir na detecgéo das unidades.

[ | - .
... Informacgdes relacionadas

* Manutengao de rotina

* Reinstalar o cartucho de toner

» Reinstalar a unidade de cilindro

» Substituir a unidade de correia

» Substituir a caixa para residuos de toner
Tépicos relacionados:
* Mensagens de erro e manutengao
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir suprimentos > Reinstalar o cartucho de toner

| Reinstalar o cartucho de toner

Antes de iniciar o procedimento de substituicdo »» Informacgées relacionadas: Substituir suprimentos

1. Verifique se o equipamento esta ligado.
2. Pressione o botao de liberagéo da tampa frontal e abra-a.

A CUIDADO

Recomendamos que o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner seja colocado em uma
superficie limpa e plana, sobre um pedaco de papel descartavel, por precaugao caso vocé derrame ou
espalhe o p6 do toner acidentalmente.

4. Segure a alga do cartucho de toner e puxe o cartucho de toner para cima e para fora da unidade de cilindro.
Repita esta etapa para todos os cartuchos de toner.
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5. Limpe o fio corona dentro da unidade de cilindro, deslizando gentilmente a aba verde da esquerda para a
direita e da direita para a esquerda por varias vezes. Repita esta etapa para todos os fios corona.

( )\

.ﬁ Para evitar problemas de qualidade de impresséao, trave a aba verde na posicao inicial (1), alinhada a
esquerda com o lado esquerdo do cilindro.

Desembale o novo cartucho de toner.
7. Remova os materiais de protegéo.

8. Insira o cartucho de toner na unidade de cilindro. Certifique-se de que a cor do cartucho de toner
corresponde a da etiqueta de cor na unidade de cilindro. Repita esta etapa para todos os cartuchos de toner.

~N

« K: Preto
« C:Ciano
*+ M: Magenta

¢ Y: Amarelo

.ﬁ Certifique-se de colocar o cartucho de toner corretamente ou ele podera se separar da unidade de cilindro.
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9. Usando a alga verde, empurre a unidade de cilindro de volta no equipamento até ela travar.

10. Feche a tampa frontal do equipamento.

&

Ap6s substituir um cartucho de toner, NAO desligue o equipamento ou abra a tampa frontal até o visor
do equipamento retornar ao Modo pronto.

O cartucho de toner que vem com seu equipamento Brother € um cartucho de toner inicial.

Recomendamos manter um cartucho de toner novo pronto para uso quando a adverténcia Pouco Toner
for exibida.

Para assegurar uma impresséo de alta qualidade, recomendamos utilizar apenas cartuchos de toner
originais Brother. Para adquirir cartuchos de toner, contate o Revendedor Brother ou seu Revendedor
da Brother local.

NAO desembale o novo cartucho de toner enquanto néo estiver pronto para instala-lo.

Se um cartucho de toner for deixado fora da embalagem por muito tempo, a vida util do toner sera
reduzida.

Recomendamos expressamente que vocé NAO reabasteca o cartucho de toner fornecido com o
equipamento. Também recomendamos expressamente que vocé continue usando apenas cartuchos de
toner substitutos originais Brother. O uso ou a tentativa de uso de toner e/ou cartuchos de terceiros no
equipamento Brother pode causar danos ao equipamento e/ou resultar em qualidade de impressao
insatisfatoria. Nossa garantia limitada ndo se aplica a quaisquer problemas causados pela utilizagao de
toner e/ou cartuchos de terceiros. Para proteger seu investimento e obter o melhor desempenho do seu
equipamento, recomendamos expressamente o uso de suprimentos originais Brother.

... Informacgoées relacionadas

» Substituir suprimentos

Tépicos relacionados:
* Mensagens de erro e manutencao

* Melhorar a qualidade de impressao
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir suprimentos > Reinstalar a unidade de cilindro

| Reinstalar a unidade de cilindro

Antes de iniciar o procedimento de substituicdo »» Informacgbes relacionadas: Substituir suprimentos

1. Verifique se o equipamento esta ligado.
2. Pressione o botao de liberagéo da tampa frontal e abra-a.

Recomendamos que o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner seja colocado em uma
superficie limpa e plana, sobre um pedaco de papel descartavel, por precaucao caso vocé derrame ou
espalhe o p6 do toner acidentalmente.

4. Segurando as algas verdes da unidade de cilindro, levante a parte frontal da unidade de cilindro e remova-a
do equipamento.

Segure as algas da unidade de cilindro ao transporta-la. NAO toque nas laterais da unidade de cilindro.
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5. Desembale a nova unidade de cilindro.
6. Remova a capa protetora.

7. Segure a alga do cartucho de toner e puxe o cartucho de toner para cima e para fora da unidade de cilindro.
Repita esta etapa para todos os cartuchos de toner.

8. Insira novamente o cartucho de toner na nova unidade de cilindro. Certifique-se de que a cor do cartucho de
toner corresponde a da etiqueta de cor na unidade de cilindro. Repita esta etapa para todos os cartuchos de
toner.

« K: Preto
« C:Ciano
+ M: Magenta

* Y: Amarelo
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ﬁ Certifique-se de colocar o cartucho de toner corretamente ou ele podera se separar da unidade de cilindro.

9. Deslize suavemente a unidade de cilindro no equipamento até que ela pare.

11. Feche a tampa frontal do equipamento.

OBSERVACAO

O desgaste do cilindro ocorre devido ao uso e a rotagéo do cilindro, assim como a interagédo com o
papel, toner e outros materiais no caminho do papel. Ao desenvolver este produto, a Brother decidiu usar
o numero de rotagdes do cilindro como um possivel determinante de sua vida util. Quando um cilindro
atinge o limite rotacional estabelecido de fabrica (correspondente ao rendimento nominal por numero de
paginas), o LCD do produto avisa que o cilindro precisa ser substituido. O produto continuara a
funcionar; entretanto, a qualidade de impressao pode néo ser ideal.

Se a unidade de cilindro desembalada ficar exposta a luz solar direta (ou a luz artificial por muito tempo),
a unidade podera ser danificada.

Ha varios fatores que afetam a vida util da unidade de cilindro, tais como temperatura, umidade, tipo de
papel, tipo de toner utilizado etc. Em condig¢des ideais, a vida util média do cilindro € estimada em
aproximadamente 100.000 paginas com base em trés paginas por trabalho [paginas A4/Carta e
impressao somente frente]. O niUmero de paginas pode variar devido a inimeros fatores, entre eles, tipo
e tamanho de midia.

Como néo ha controle sobre os varios fatores que afetam o tempo de vida util do cilindro, ndo podemos
garantir um nimero minimo de paginas que podem ser impressas pelo cilindro.

Para obter o melhor desempenho, use apenas o toner original Brother.
O equipamento deve ser usado somente em ambientes limpos e sem poeira, com ventilagcdo adequada.

Imprimir com uma unidade de cilindro nao fabricada pela Brother pode reduzir ndo apenas a qualidade
de impress&o, mas também a qualidade e a vida util do préprio equipamento. A cobertura da garantia
nao se aplica a problemas causados pelo uso de uma unidade de cilindro de outro fabricante.

... Informacgoes relacionadas
» Substituir suprimentos

Tépicos relacionados:
* Mensagens de erro e manutencao
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* Melhorar a qualidade de impressao
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir suprimentos > Substituir a unidade de correia

| Substituir a unidade de correia

Antes de iniciar o procedimento de substituicido »» Informagées relacionadas: Substituir suprimentos

1. Verifique se o equipamento esta ligado.
2. Pressione o botao de liberagdo da tampa frontal e abra-a.

Recomendamos que o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner seja colocado em uma
superficie limpa e plana, sobre um pedaco de papel descartavel, por precaucao caso vocé derrame ou
espalhe o p6 do toner acidentalmente.

4. Segurando as algas verdes da unidade de cilindro, levante a parte frontal da unidade de cilindro e remova-a
do equipamento.

Segure as algas da unidade de cilindro ao transporta-la. NAO toque nas laterais da unidade de cilindro.
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7. Desembale a nova unidade de correia e instale-a no equipamento. Certifique-se de que a unidade de correia
esteja nivelada e encaixada firmemente no lugar até que a alavanca de liberagao da unidade de correia
esteja presa.

10. Feche a tampa frontal do equipamento.

u Informacgoes relacionadas

* Substituir suprimentos

Tépicos relacionados:
* Mensagens de erro e manutencao
* Melhorar a qualidade de impressao
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir suprimentos > Substituir a caixa para residuos de toner

| Substituir a caixa para residuos de toner

Antes de iniciar o procedimento de substituicdo »» Informacgbées relacionadas: Substituir suprimentos

1. Verifique se o equipamento esta ligado.
2. Pressione o botao de liberagédo da tampa frontal e abra-a.

Recomendamos que o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner seja colocado em uma
superficie limpa e plana, sobre um pedaco de papel descartavel, por precaucao caso vocé derrame ou
espalhe o p6 do toner acidentalmente.

4. Segurando as algas verdes da unidade de cilindro, levante a parte frontal da unidade de cilindro e remova-a
do equipamento.

Segure as algas da unidade de cilindro ao transporta-la. NAO toque nas laterais da unidade de cilindro.
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5.

6.

7.

ﬁ Esta etapa s6 é necessaria quando vocé esta substituindo a caixa para residuos de toner pela primeira vez
€ nao é necessaria para a troca da caixa de residuos de toner. As pegas da embalagem laranja sédo
instaladas na fabrica para proteger seu equipamento durante o transporte.

509



8. Segure a alga verde da caixa para residuos de toner e remova a caixa para residuos de toner do
equipamento.

ﬁ NAO reutilize a caixa para residuos de toner.

9. Desembale a caixa para residuos de toner nova e instale-a no equipamento usando a alga verde. Verifique
se a caixa para residuos de toner esta nivelada e bem encaixada.

10. Deslize a unidade de correia no equipamento. Certifique-se de que a unidade de correia esteja nivelada e
encaixada firmemente no lugar e que a alavanca de liberagdo da unidade de correia esteja presa.
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11. Deslize suavemente a unidade de cilindro no equipamento até que ela pare.

13. Feche a tampa frontal do equipamento.

u Informacgoes relacionadas

* Substituir suprimentos

Tépicos relacionados:
* Mensagens de erro e manutencgao
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# Pagina inicial > Manutengao de rotina > Limpar o equipamento

| Limpar o equipamento

Limpe a parte externa e interna do equipamento regularmente com um pano seco que nao solte fiapos.

Ao trocar o cartucho de toner ou a unidade de cilindro, limpe a parte interna do equipamento. Se as paginas
impressas estiverem manchadas com toner, limpe o interior do equipamento com um pano seco e que n&o solte

fiapos.

NUNCA use substancias inflamaveis, sprays, solventes ou liquidos organicos contendo alcool ou amdnia
para limpar o interior ou exterior do produto. Isso pode causar um incéndio. Use somente um pano seco e

sem fiapos.

«  NAO utilize alcool isopropilico para remover sujeira do painel de controle. Isso pode quebrar o painel.
+ Para evitar problemas com a qualidade da impresséo, NAO toque nas partes sombreadas das figuras.

Cartucho de toner
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Unidade de correia

Caixa para residuos de toner

v

NAO vire a caixa para residuos de toner de cabeca para baixo, pois isso pode fazer com que o toner

derrame.

NAO toque na superficie do chip de circuito integrado do cartucho de toner e da unidade de correia.
Contaminacgdes e danos podem interferir na deteccdo das unidades.

ﬁ Informacgoes relacionadas

* Manutencéo de rotina

Limpar o scanner

Limpar as janelas do scanner laser
Limpar a tela de toque LCD
Limpar os fios corona

Limpar a unidade de cilindro
Limpar os rolos de tragéo do papel
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Limpar o equipamento > Limpar o scanner

| Limpar o scanner

Antes de iniciar o procedimento de limpeza »» Informacdes relacionadas: Limpar o equipamento

1. Pressione e mantenha @ pressionado para desligar o equipamento.

2. Levante a tampa de documentos (1). Limpe a superficie plastica branca (2) e o vidro do scaner (3), que fica
abaixo, com um pano macio que nao solte fiapos, umedecido com agua.

3. Na unidade do ADF (alimentador automatico de documentos), limpe a barra branca (1) e o vidro do scaner
(2), que fica abaixo, com um pano macio que nao solte fiapos, umedecido com agua.

7
‘
‘
‘
‘

4. Abra a tampa de vidro do scanner (1) e limpe a outra barra branca (2) e a faixa de vidro do scanner (3)
(apenas modelos suportados).

4 )\
3

5. Feche a tampa de documentos.

6. Pressione @ para ligar o equipamento.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

» Limpar o equipamento
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# Pagina inicial > Manutengao de rotina > Limpar o equipamento > Limpar as janelas do scanner laser

| Limpar as janelas do scanner laser

Antes de iniciar o procedimento de limpeza »» Informacgées relacionadas: Limpar o equipamento

1. Mantenha @ pressionado para desligar o equipamento.

2. Pressione o botdo de liberacdo da tampa frontal e abra-a.

Recomendamos que o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner seja colocado em uma
superficie limpa e plana, sobre um pedaco de papel descartavel, por precaugao caso vocé derrame ou
espalhe o p6 do toner acidentalmente.

4. Segurando as algas verdes da unidade de cilindro, levante a parte frontal da unidade de cilindro e remova-a
do equipamento.

Segure as algas da unidade de cilindro ao transporta-la. NAO toque nas laterais da unidade de cilindro.
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8. Feche a tampa frontal do equipamento.

9. Pressione @ para ligar o equipamento.

u Informacgoes relacionadas

* Limpar o equipamento
Toépicos relacionados:
* Melhorar a qualidade de impressé&o
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#& Pagina inicial > Manutengao de rotina > Limpar o equipamento > Limpar a tela de toque LCD

| Limpar a tela de toque LCD

Antes de iniciar o procedimento de limpeza »» Informacgées relacionadas: Limpar o equipamento

NAO use qualquer tipo de limpadores liquidos (incluindo etanol).

1. Pressione e mantenha @ pressionado para desligar o equipamento.

2. Limpe a tela de toque com um pano seco que nao solte fiapos.

3. Pressione @ para ligar o equipamento.

Informagoes relacionadas

* Limpar o equipamento
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Limpar o equipamento > Limpar os fios corona

| Limpar os fios corona

Antes de iniciar o procedimento de limpeza »» Informacgdes relacionadas: Limpar o equipamento

1. Pressione o botéo de liberagao da tampa frontal e abra-a.

A CUIDADO

Recomendamos que o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner seja colocado em uma
superficie limpa e plana, sobre um pedaco de papel descartavel, por precaucao caso vocé derrame ou
espalhe o pé do toner acidentalmente.

3. Segure a algca do cartucho de toner e puxe o cartucho de toner para cima e para fora da unidade de cilindro.
Repita esta etapa para todos os cartuchos de toner.
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4. Limpe o fio corona dentro da unidade de cilindro, deslizando gentilmente a aba verde da esquerda para a
direita e da direita para a esquerda por varias vezes. Repita esta etapa para todos os fios corona.

( )\

.ﬁ Para evitar problemas de qualidade de impresséao, trave a aba verde na posicao inicial (1), alinhada a
esquerda com o lado esquerdo do cilindro.

5. Insira o cartucho de toner na unidade de cilindro. Certifique-se de que a cor do cartucho de toner
corresponde a da etiqueta de cor na unidade de cilindro. Repita esta etapa para todos os cartuchos de toner.

~N

+ K: Preto
+ C:Ciano
+ M: Magenta

* Y: Amarelo

ﬁ Certifique-se de colocar o cartucho de toner corretamente ou ele podera se separar da unidade de cilindro.

6. Usando a alga verde, empurre a unidade de cilindro de volta no equipamento até ela travar.

7. Feche a tampa frontal do equipamento.
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Informacgoes relacionadas

» Limpar o equipamento

Tépicos relacionados:
* Mensagens de erro e manutengao
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Limpar o equipamento > Limpar a unidade de cilindro

| Limpar a unidade de cilindro

Se a impressao tiver pontos brancos ou pretos ou outras marcas repetidas em intervalos de 94 mm, pode

ser que haja residuos no cilindro, como cola de etiqueta acumulada em sua superficie.
Antes de iniciar o procedimento de limpeza »» Informagdes relacionadas: Limpar o equipamento

1.
2.

Confirme se o equipamento esta no modo Pronto.

Pressione[Configs.] > [Todas as Config] > [Impr.relat] > [Impr. pnts. do cil.].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

3.

Pressione [Sim].

O equipamento imprimira a folha de verificagdo de pontos do cilindro.

Pressione m

Pressione e mantenha @ pressionado para desligar o equipamento.

Pressione o botéo de liberagdo da tampa frontal e abra-a.

A CUIDADO

Recomendamos que o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner seja colocado em uma
superficie limpa e plana, sobre um pedaco de papel descartavel, por precaugao caso vocé derrame ou
espalhe o p6 do toner acidentalmente.
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8. Segurando as alcas verdes da unidade de cilindro, levante a parte frontal da unidade de cilindro e remova-a
do equipamento.

9. Segure a alga do cartucho de toner e puxe o cartucho de toner para cima e para fora da unidade de cilindro.
Repita esta etapa para todos os cartuchos de toner.

10. Vire a unidade de cilindro segurando as algas verdes. Certifique-se de que as engrenagens da unidade de
cilindro (1) estéo do lado direito.

2\
=%
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11. Use os numeros de coluna ao lado do rolo do cilindro para localizar a marca. Por exemplo, um ponto ciano
(azul) na coluna 2 na folha de verificagao significa que existe uma marca na regido “2” do cilindro ciano.

K C M Y

 K: Preto
+ C:Ciano
*+ M: Magenta

¢ Y: Amarelo

12. Segure o suporte da unidade de cilindro com as duas méos, coloque o polegar na engrenagem da unidade
de cilindro e gire o cilindro em sua dire¢édo, olhando a superficie da area suspeita.

ﬁ Para evitar problemas de qualidade de impressao, NAO toque na superficie dos rolos do cilindro, apenas
na engrenagem da unidade de cilindro.

13. Limpe a superficie do cilindro gentilmente com um cotonete seco até a marca sair da superficie.

OBSERVAGAO

NAO limpe a superficie do cilindro fotossensivel com um objeto pontiagudo ou com liquidos.

14. Vire a unidade de cilindro segurando as algas verdes.
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15. Insira novamente o cartucho de toner na nova unidade de cilindro. Certifique-se de que a cor do cartucho de
toner corresponde a da etiqueta de cor na unidade de cilindro. Repita esta etapa para todos os cartuchos de
toner.

« K: Preto
« C:Ciano
+ M: Magenta

¢ Y: Amarelo

.ﬁ Certifique-se de colocar o cartucho de toner corretamente ou ele podera se separar da unidade de cilindro.

16. Deslize suavemente a unidade de cilindro no equipamento até que ela pare.

18. Feche a tampa frontal do equipamento.

19. Pressione @ para ligar o equipamento.

3 - B
... Informagoes relacionadas

» Limpar o equipamento
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Tépicos relacionados:
¢ Melhorar a qualidade de impressao
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Limpar o equipamento > Limpar os rolos de tragdo do papel
| Limpar os rolos de tracao do papel

A limpeza periddica dos rolos de tragao do papel pode garantir a correta alimentagédo do papel e evitar
obstrugdes.

Antes de iniciar o procedimento de limpeza »» Informacgées relacionadas: Limpar o equipamento

Se tiver problemas com a alimentacao de papel, limpe os rolos de tragdo da seguinte maneira:
1. Pressione e mantenha @ pressionado para desligar o equipamento.

2. Puxe a bandeja de papel completamente para fora do equipamento.

3. Se o papel estiver carregado ou algo estiver preso dentro da bandeja de papel, remova-o.

4. Com um pano que nao solte fiapos umedecido em agua morna e bem torcido, limpe a lAmina separadora da
bandeja de papel para remover a poeira.

6. Recarregue o papel e recoloque a bandeja de papel firmemente de volta no equipamento.

7. Pressione @ para ligar o equipamento.

v Informagoes relacionadas

» Limpar o equipamento
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Tépicos relacionados:
* Problemas de impressao
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Corrigir a impresséao colorida
| Corrigir a impresséo colorida

Se a qualidade da impresséo colorida for baixa, calibre a densidade de saida de cada cor e, em seguida, realize
o alinhamento das cores.

.ﬁ Para realizar as calibragdes da densidade de saida de cada cor e o alinhamento das cores em sequéncia,
ative a fungéo de corregdo automatica.

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Impressora] > [Correcdo da Cor] >

[Inicio da Correcdo].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Sim].

.ﬁ A corregédo de cor é iniciada automaticamente e levara alguns minutos.

3. Pressione m

.. Informacgées relacionadas

* Manutengao de rotina

+ Definir a fungdo de corregao automatica
» Redefinir as configura¢des de corregao de cor do equipamento

Tépicos relacionados:
* Melhorar a qualidade de impressao
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Corrigir a impresséao colorida > Definir a fungdo de correcao
automatica

| Definir a fungdo de corregdo automatica

Se vocé quiser que o seu equipamento realize o alinhamento das cores automaticamente apos calibrar as
cores, ative a fungéo Corregédo automatica.

1. Pressione[Configs.] > [Todas as Config] > [Impressora] > [Correcdo da Cor] >

[Correcdo autom.] > [Lig].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione m

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

 Corrigir a impressao colorida
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Corrigir a impresséao colorida > Redefinir as configura¢des de
correcao de cor do equipamento

| Redefinir as configuragdes de correcao de cor do equipamento

Se a cor de saida for diferente da visualizada na tela, tente restaurar as configuragdes de corregao de cor do
seu equipamento.

1. Pressione[Configs.] > [Todas as Config] > [Impressora] > [Correcdo da Cor] >

[Reinic.].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Sim].
3. Pressionem.

v Informagoes relacionadas

+ Corrigir a impressao colorida
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Verificar a vida util restante

| Verificar a vida util restante

1. Pressione[cOnfigs.] > [Todas as Config] > [Info. equip] > [Dur. pecas].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione a pega do equipamento que vocé deseja verificar.
A tela LCD exibe uma estimativa da vida util restante da peca.

3. Pressione m

'ﬁ Para exibir a vida util restante aproximada do cartucho de toner, pressione III no LCD.

. Informagdes relacionadas

* Manutencao de rotina
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# Pagina inicial > Manutengao de rotina > Embalar e despachar o equipamento

| Embalar e despachar o equipamento

» Para evitar possiveis acidentes, pelo menos duas pessoas devem erguer o produto, uma segurando na
frente e a outra atras.

* Ao transportar o equipamento, segure-o como mostrado na ilustragao.

» Se o0 equipamento tiver bandejas opcionais instaladas, remova as bandejas opcionais ANTES de
transporta-lo. Vocé pode se machucar ou danificar o equipamento se tentar transporta-lo sem remover
as bandejas opcionais.

» Coloque as bandejas opcionais separadamente em suas caixas originais e use o material de embalagem
original.

ﬁ + Se por algum motivo vocé precisar despachar o equipamento, coloque-o cuidadosamente na
embalagem original para evitar danos durante o transporte. O equipamento deve possuir seguro com o
transportador.

» Os componentes incluidos na caixa podem ser diferentes, dependendo do pais.

1. Pressione e mantenha @ pressionado para desligar o equipamento. Deixe o equipamento desligado
durante pelo menos 10 minutos para esfriar.
Desconecte todos os cabos, depois desconecte o cabo de alimentacdo da tomada da rede elétrica CA.
3. Coloque o equipamento no saco original em que foi embalado.

Coloque o equipamento, o material impresso e o cabo de alimentagdo CA (se aplicavel) na caixa original e
use o material de embalagem original, como mostrado na ilustragao. (O material de embalagem original
pode ser diferente dependendo do seu pais.)
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. Feche a caixa de papelao e cole fita adesiva.
. Se o equipamento tiver uma bandeja inferior, coloque-a na caixa como mostrado na ilustrago.

u Informagoes relacionadas

* Manutencgao de rotina
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir pegas de manutengao perioddica
| Substituir pecas de manutencao peridédica

Para manter a qualidade de impresséo, substitua regularmente as pecas listadas a seguir. As pecas listadas
abaixo devem ser substituidas apds a impressao de aproximadamente 50.000 paginas ! para os kits de
alimentag&o de papel da bandeja MU, aproximadamente 100.000 paginas ! para os kits de alimentagéo de
papel da bandeja de papel opcional e aproximadamente 200.000 paginas ' para os kits de alimentagéo de papel
da bandeja de papel padrao, unidade fusora e unidade laser.

Entre em contato com o seu revendedor Brother ou com um centro de servigo autorizado da Brother quando as
seguintes mensagens forem exibidas na tela LCD:

Mensagem em LCD Descricao

Manutencéo Substitua a unidade fusora.

Subst. o fusor?

Manutencao Substitua a unidade laser.

Substituir laser?

Manutencgdo Substitua o kit de alimentagao de papel da bandeja de papel padrao.

Substit. Kit Ap 123

Manutencdo Substitua o kit de alimentag&o de papel da bandeja opcional.

Substit. Kit Ap 2234

Manutencéo Substitua o kit de alimentagao de papel da bandeja (MU) multiuso.

Substit. Kit AP Myu23

... Informacgodes relacionadas

* Manutengao de rotina

1 Papel Carta ou A4 somente frente.

2 Afrequéncia de substituicdo varia de acordo com a complexidade das paginas impressas, a porcentagem de cobertura e o tipo de midia
usada.

3 O kit inclui o conjunto do suporte do rolo, almofada separadora e mola da almofada separadora para a bandeja de papel ou a bandeja MU.

4 Se estiver usando bandejas opcionais no equipamento, esta mensagem sera exibida no LCD. Quando ha vérias bandejas opcionais no
equipamento, as mensagens exibidas contém numeros correspondentes a cada bandeja opcional.
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# Pagina inicial > Configuragbes do equipamento
| Configuragcoes do equipamento

Personalize configuragdes e recursos para tornar seu equipamento uma ferramenta de trabalho mais eficiente.
» Alterar as configuragdes do equipamento a partir do painel de controle

» Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu computador
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragées do equipamento a partir do
painel de controle

| Alterar as configuragoées do equipamento a partir do painel de controle
* Em caso de falta de energia elétrica (armazenamento de memoaria)
» Configuragdes gerais
» Salvar suas configuragdes favoritas como um atalho

* Imprimir relatorios

Tabelas de configuracdes e fungdes
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Em caso de falta de energia elétrica (armazenamento de memoria)

| Em caso de falta de energia elétrica (armazenamento de memoria)

As suas configuragbes de menu sdo permanentemente armazenadas e, em caso de falta de energia elétrica,
nao serao perdidas.Configuragbes temporarias (p.ex. contraste e modo internacional) serao perdidas.

Se faltar energia, o equipamento lembrara a data, a hora e os trabalhos de fax programados (por exemplo, Fax

atrasado) por aproximadamente 60 horas. Outros trabalhos de fax na memoéria do equipamento nao serao
perdidos.

... Informacgoées relacionadas

+ Alterar as configuragdes do equipamento a partir do painel de controle
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& Pagina inicial > Configuragbes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais

| Configuragoes gerais
» Ajustar o volume do equipamento
» Alterar a configuragéo do relogio
» Configurar a contagem regressiva do Modo Sleep
* Sobre o Modo Sleep
» Definir o modo de desligamento automatico
* Configurar a data e hora
+ Definir o fuso horario
» Ajustar o brilho da luz de fundo da tela LCD
» Alterar quanto tempo a luz de fundo da tela LCD fica ligada
» Definir a ID de sua estagao
* Definir o modo de discagem em tom ou pulso
* Reduza o Consumo de Toner
» Adicionar um prefixo a cada numero de fax
» Evitar Discar um numero errado (restricao de discagem)
* Reduzir o ruido de impresséao

» Altere o Idioma no LCD
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragcdes gerais > Ajustar o volume do equipamento

| Ajustar o volume do equipamento

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Volume].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione uma das seguintes opgoes :
(As opgdes variam de acordo com o equipamento.)
* [T. de camp.]
Ajustar o volume da campainha.
* [Bipe]

Ajustar o volume do bipe emitido quando vocé pressionar um botdo, cometer um erro ou apds enviar ou
receber um fax.

. [A.falante]
Ajustar o volume do alto-falante.
3. Selecione a opgado [Des], [Baixo], [Méd] ou [Alto] e depois pressione a opgao desejada.

4. Pressione m

.. Informagbdes relacionadas

» Configuragdes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Alterar a configuragao do reldgio

| Alterar a configuragao do relégio
Vocé pode adiantar ou atrasar em uma hora o relégio do equipamento.

Este recurso esta disponivel apenas em alguns paises.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Data e Hora] > [Altera

Horal.

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Adiantar 1 hora] ou [Atrasar 1 hora].
3. Pressionem.

| - .
... Informacgodes relacionadas

» Configuragbes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Configurar a contagem regressiva do Modo Sleep

| Configurar a contagem regressiva do Modo Sleep

O Modo Sleep (ou Modo de economia de energia) pode reduzir o consumo de energia. Quando o equipamento
esta no Modo Sleep, ele se comporta como se estivesse desligado. O equipamento sera despertado e iniciara a
impressao quando receber um trabalho de impressao ou um fax. Siga estas instru¢des para definir um atraso
(contagem regressiva) antes de o equipamento entrar no Modo Sleep.

* Vocé pode escolher quanto tempo o equipamento deve ficar ocioso antes de entrar no Modo Sleep.

+ O temporizador sera reiniciado se qualquer operagéo for realizada no equipamento, como a recepgao de
um trabalho de impresséo.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Ecologial] > [T.

inatividade].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Insira a duragao de tempo (maximo de 50 minutos) durante a qual o equipamento permanecera ocioso antes
de entrar no modo de Sleep €, em seguida, pressione [OK].

3. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

» Configuragbes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Sobre o Modo Sleep

| Sobre o Modo Sleep

Se o equipamento estiver no Modo Sleep e nao receber nenhum trabalho por um determinado tempo, ele
entrara automaticamente no Modo Hibernagao. O tempo de inatividade varia de acordo com o modelo e as

configuragdes do equipamento.

O Modo Hibernagéo utiliza menos energia do que o Modo Sleep.

.ﬁ A configuragdo do Modo Hibernagéo nao pode ser desativada devido a consideragbes ambientais.

Modelos aplicaveis

Painel de controle do Equipamento
em Modo sleep

Condig6es que vao despertar o
equipamento

MFC-L9630CDN/
MFC-L9670CDN

A luz de fundo da tela LCD é desligada
e o LED de alimentagéo pisca.

* O equipamento recebe um trabalho.

* Alguém pressiona m @ ou a tela

de toque LCD.

v Informagoes relacionadas

» Configuragbes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Definir o modo de desligamento automatico

| Definir o modo de desligamento automatico

Apbs permanecer no Modo Hibernagao por um determinado tempo (definido com base no modelo e nas
configuragdes do seu equipamento), 0 equipamento entrara automaticamente no modo Desligado. O
equipamento ndo entra no Modo desligado quando esta conectado a uma rede ou a uma linha telefénica ou
quando possui dados de impressao segura na memoria (Disponivel apenas em alguns modelos).

Para comegar a imprimir, pressione @ no painel de controle e, em seguida, envie um trabalho de
impressao.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Ecologia] > [Deslig.

autom.].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione a opgdo desejada [Des], [1horal, [2horas], [4horas] ou [8horas].
3. Pressionem.

v Informagoes relacionadas

» Configuragbes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Configurar a data e hora

| Configurar a data e hora

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Data e Hora] > [Data].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

Digite os ultimos dois digitos do ano usando a tela LCD e entéo pressione [0OK].
Digite os dois digitos do més usando a tela LCD e entado pressione [0K].

Digite os dois digitos do dia usando a tela LCD e entéo pressione [OK].
Pressione [Tipo de reldgio].

Pressione [Reldg. 12h] ou [Reldg. 24h].

Pressione [Hora].

© N o g A~ oD

Para digitar a hora, siga os procedimento a seguir:

» Sevocé selecionou [Reldg. 12h] como o formato na configuragdo [Tipo de reldgiol], digite a
hora (em formato de 12 horas), utilizando a tela LCD.

Pressione m PM | para selecionar [AM] ou [PM].

Pressione [OK].

+ Sevoceé selecionou [Reldg. 24h] como o formato na configuragdo [Tipo de reldgio], digite a
hora (em formato de 24 horas), utilizando a tela LCD.

Pressione [OK].

(Por exemplo: digite 19:45 para 7:45 da noite.)

9. Pressione m

.. Informacgées relacionadas

» Configuragdes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Definir o fuso horario

| Definir o fuso horario

Configure o fuso horario para a sua localizagdo no equipamento.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Data e Hora] > [Fuso

Horéario].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Insira o seu fuso horario.
3. Pressione [0K].

4. Pressione m

u Informacgoes relacionadas

» Configuragdes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Ajustar o brilho da luz de fundo da tela LCD

| Ajustar o brilho da luz de fundo da tela LCD

Se vocé estiver com dificuldade para ler a tela LCD, alterar a configuragao do brilho pode ajudar.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Configs. LCD] >

[Retroiluminacg.].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione aopgao [Claro], [Méd] ou [Escuro].
3. Pressionem.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

» Configuragbes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Alterar quanto tempo a luz de fundo da tela LCD fica ligada

| Alterar quanto tempo a luz de fundo da tela LCD fica ligada

Defina por quanto tempo a luza de fundo do LCD fica acesa.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Configs. LCD] >

[Temporizad dim].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione a opgao desejada:

. [10 s]
. [20 s]
e [30 s]

3. Pressione m

[ | - .
... Informacgdes relacionadas

» Configuragdes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Definir a ID de sua estagéo

| Definir a ID de sua estacio

Ajuste o equipamento para imprimir a ID da unidade e a data e hora do fax na parte superior de cada fax
enviado.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [ID do aparelho] >
[Fax].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

Digite o nimero de fax (até 20 digitos) usando a tela LCD e pressione [OK].
Pressione [Tel].
Digite o nimero de telefone (até 20 digitos) usando a tela LCD e pressione [0K].

Pressione [Nome].

o ok w DN

Insira seu nome (até 20 caracteres) usando o LCD e depois pressione [OK].

£, Pressione 1 @ | para alternar entre letras, nimeros e caracteres especiais. (Os caracteres
disponiveis podem variar, dependendo do seu pais.)

; . 103 _ ; 123 _
Se o equipamento eX|b|r @ - ,preSS|one @ | #e=

» Se vocé digitar um caractere incorreto, pressione €4 ou » para mover o cursor até ele e pressione .
Pressione o caractere correto.
» Parainserir um espaco, pressione [Espaco] ou b,

* Informagbes mais detalhadas »» Informagdes relacionadas

7. Pressione m

.. Informagbes relacionadas

» Configuragdes gerais

Toépicos relacionados:

» Como inserir texto em seu equipamento

» Transferir faxes para outro equipamento de fax

» Transfira o relatério de faxes para outro equipamento de fax
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Definir o modo de discagem em tom ou pulso

| Definir o modo de discagem em tom ou pulso

O equipamento esta definido para um servigo de discagem por tons. Se vocé tiver um servigo de discagem por
pulsos (telefone com disco circular), altere 0 modo de discagem.

Este recurso nao esta disponivel em alguns paises.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Tom/pulso].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Tom] ou [Pulso].
3. Pressionem.

v Informagoes relacionadas

» Configuragbes gerais
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Reduza o Consumo de Toner

| Reduza o Consumo de Toner

O recurso de economia de toner pode reduzir o consumo de toner. Quando o recurso de economia de toner esta
ativado, a impressao dos documentos fica um pouco mais clara.

NAO recomendamos usar o recurso de economia de toner para imprimir fotos ou imagens em escala de
cinza.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Ecologia] > [Poupar

Toner].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig] ou [Des].
3. Pressionem.

I 1| - .
... Informacgdes relacionadas

» Configuragdes gerais
Tépicos relacionados:
* Melhorar a qualidade de impresséao
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Configuragdes gerais > Adicionar um prefixo a cada numero de fax

| Adicionar um prefixo a cada numero de fax
A configuragao Prefixo de discagem discara automaticamente um nuamero predefinido antes de cada numero de

fax que vocé discar. Por exemplo, se seu sistema telefénico exigir que a tecla 9 seja discada antes de ligar para
um numero externo, utilize esta configuragédo para discar 9 automaticamente para cada fax que vocé enviar.

.ﬁ * Use os numeros e simbolos de 0 a 9, # e *. (Vocé ndo pode usar ! com quaisquer outros numeros ou
simbolos.)

+ Se 0 seu sistema telefénico requer um tempo de pausa para rediscagem (hookflash), pressione ! na
tela LCD.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Pref. de disc.].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig] ou [Des].

Opcao Descrigao

Lig Para ativar a configuragao do numero de prefixo, selecione Lig.

Se vocé selecionou Lig, va ao préximo passo para definir um numero de prefixo.

Des Para desativar a configuragdo do niumero de prefixo, selecione Des.

Se vocé selecionou Des, pressione m para sair.

3. Pressione [Pref. de disc.].

4. Digite um numero de prefixo (até cinco digitos) usando a tela LCD e depois pressione [OK].

ﬁ Para alterar o niUmero do prefixo, pressione 4 ou » para posicionar o cursor sob o digito a ser excluido e
pressione . Em seguida, pressione o digito correto.

Repita até que o niumero do prefixo esteja correto, e entdo pressione [OK].

5. Pressione m

... Informacgoées relacionadas

» Configuragbes gerais
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| Evitar Discar um numero errado (restricao de discagem)
Este recurso impede que os usuarios enviem um fax ou liguem, por engano, para o numero errado. Vocé pode

configurar o equipamento para restringir a discagem se for usar o teclado numérico, o catalogo de enderecos,
atalhos e pesquisa LDAP.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Fax] > [Restricdo de discagem].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione uma das seguintes opgoes:
* [Tecl. de disc.]
* [Catdl. de End.]

ﬁ Se vocé combinar nimeros do Catalogo de enderegos ao discar, 0s numeros serdo reconhecidos como
entradas do teclado de discagem e a discagem nao sera restrita.

. [Atalhos]
. [Servidor LDAP]
3. Pressione uma das seguintes op¢des:

Opcao Descrigao

Digite # 2 O equipamento solicita que vocé insira novamente o niumero e, se vocé reinserir o
vezes mesmo numero corretamente, o equipamento iniciara a discagem. Se vocé digitar
novamente o numero errado, a tela LCD ira exibir uma mensagem de erro.

Lig O equipamento restringira todas as chamadas para envio de fax e chamadas efetuadas
para esse método de discagem.

Des O equipamento nao restringe o método de discagem.

ﬁ + Aconfiguragdo [Digite # 2 vezes] nao funcionara se vocé usar um telefone externo ou
pressionar [Gancho] antes de digitar o numero. Nao havera uma solicitagdo para vocé digitar o
numero novamente.

* Sevocé escolher [Lig] ou [Digite # 2 vezes], vocé ndo podera usar o recurso de envio de mala
direta.

4. Pressione m

... Informacgoes relacionadas

» Configuragdes gerais
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| Reduzir o ruido de impressio

O modo Silencioso pode reduzir o ruido de impressédo. Quando o modo Silencioso esta ativado, a velocidade de
impressao fica mais baixa. Esta fungdo vem desativada por padréo.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Config. Geral] > [Ecologia] > [Modo

Silen.].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione [Lig] ou [Des].
3. Pressionem.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

» Configuragbes gerais
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| Altere o Idioma no LCD
Altere o idioma da tela LCD, se necessario.

Este recurso nao esta disponivel em alguns paises.

1. Pressione [Configs.] > [Todas as Config] > [Conf.inicial] > [Idioma locall].

ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Pressione seu idioma.

3. Pressione m

u Informagoes relacionadas

» Configuragbes gerais
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| Salvar suas configuragées favoritas como um atalho
* Adicionar atalhos
» Alterar ou excluir atalhos

* Atribuir um atalho a um cartdo de ID
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| Adicionar atalhos

Vocé pode adicionar as configuragdes de fax, cépia, escaneamento, Web Connect e Apps que vocé utiliza com

mais frequéncia salvando-as como atalhos. Depois de fazer isso, vocé podera pressionar o atalho para que
essas configuragdes sejam aplicadas, em vez de reinseri-las manualmente.

.ﬁ Dependendo do modelo, alguns menus de atalho ndo estdo disponiveis.

Estas instrugdes descrevem como adicionar um atalho de cépia. O procedimento para adicionar um atalho de

fax, digitalizagdo, Web Connect ou Apps € muito semelhante a este.

1. Pressione 4+ [Atalhos].(Se + [Atalhos] for exibido.)

2. Pressione uma guia.

ﬁ Deslize o dedo para exibir a guia se necessario.

Pressione + onde vocé ndo adicionou um atalho.

3

4. Pressione [Copiar].

5. Pressione > para acessar as configuragées predefinidas de cépia.
6

Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou V, para exibir as configuragdes predefinidas de

cbpia e depois pressione a configuracao predefinida de coépia desejada.

™~

Pressione [Opcoes].

©

depois pressione a configuragdo que vocé deseja alterar.

9. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou ¥, para exibir as opgdes disponiveis para
configuragéo e depois pressione a opgéo que vocé deseja configurar.

Repita esses dois passos até selecionar todas as configuracdes e opg¢des desejadas.
10. Ao concluir as alteragdes nas configuragdes, pressione [OK]. (Se o botdo [0K] for exibido.)
11. Pressione [Salv. como atalho].
12. Leia e confirme a lista exibida de configuragdes que vocé escolheu, e entdo pressione [0K].

13. Insira um nome para o atalho usando a tela LCD e depois pressione [OK].

... Informacgoées relacionadas

+ Salvar suas configuragdes favoritas como um atalho

Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou ¥, para exibir as configuragées disponiveis e
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| Alterar ou excluir atalhos

ﬁ N&o é possivel alterar um atalho do Web Connect ou do Apps. Se precisar alterar um atalho desses
servigos, vocé tera que excluir o atalho e adicionar um novo atalho.

1. Pressione + [Atalhos].(Se =+ [Atalhos] for exibido.)

2. Pressione uma guia para exibir o atalho que vocé deseja alterar.

.ﬁ Deslize o dedo para exibir a guia se necessario.

3. Pressione o Atalho que vocé deseja alterar.
As configuragdes do atalho que vocé selecionou sao exibidas.

.ﬁ Para excluir o atalho ou editar seu nome, mantenha o atalho pressionado até as opgdes serem exibidas e
depois siga os menus na tela.

Pressione [Opcoes].

Altere as configuragbes para o Atalho, se necessario.

Pressione [0K] (se necessario).

Quando terminar, pressione [Salv. como atalho].

Leia e confirme a lista exibida de configuragdes que vocé escolheu, e entdo pressione [0K].

© ® N o O &

Execute um dos procedimentos a seguir:
» Para sobrescrever o Atalho, pressione [Sim].

+ Se vocé nao quiser sobrescrever o Atalho, pressione [Nao] para digitar um novo nome de Atalho.
Pressione - onde vocé nao adicionou um atalho.

Digite um novo nome usando o LCD e entdo pressione [OK].

é Para editar o nome, mantenha pressionado para excluir o nome atual.

... Informacgoées relacionadas

» Salvar suas configuragdes favoritas como um atalho
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ID

| Atribuir um atalho a um cartdo de ID

Vocé pode atribuir um atalho do equipamento ao cartdo de ID. Ao encostar o cartdo de ID no simbolo NFC do
equipamento, seu atalho pessoal sera automaticamente exibido na tela de toque.

.ﬁ * Vocé pode usar o mesmo cartao de ID para diferentes atalhos.

+ Para usar o cartdo de ID para outro atalho, cancele o registro do cartdo primeiro e depois registre-o
com o novo atalho.

Pressione a guia que contém o atalho que deseja atribuir ao cartdo de ID.
Mantenha o atalho pressionado até as opgbes aparecerem.

Pressione [Registrar Cartdo/NFC].

Encoste o cartdo de ID no logotipo da NFC.

Pressione [Registrar].

ok 0bd =

O atalho é atribuido ao cartao de ID.

.. Informagées relacionadas

» Salvar suas configuragdes favoritas como um atalho
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| Imprimir relatérios
* Relatérios

* Imprimir um relatério
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| Relatérios
Estes sao os relatérios disponiveis:

O relatério Transmissao imprime um Relatério de verificagao de transmissao para sua ultima transmissao.

Catalogo de enderegos
O relatério do Catalogo de enderecos imprime uma lista de nomes e nimeros armazenados na memoaria do
Catélogo de enderecos.

Relatério de mensagens de fax
O Relatério de Faxes imprime uma lista de informagdes sobre os 200 ultimos faxes recebidos e enviados. (TX
significa Transmitir, RX significa Receber.)

Configuragoes de Usuario
O relatério Configuragdes de Usuario imprime uma lista das configuragdes atuais.

Configurag6es da Impressora
O Relatério de Configuragdes da Impressora imprime uma lista das configuragdes atuais da impressora.

Configuragdo de Rede (Modelos com a fungao de rede)
O relatdrio relatério de configuragdes de rede imprime uma lista das configuragdes de rede atuais.

Lista de arquivos de impresséo

A Lista de arquivos de impressao imprime uma lista das fontes e configuragbes de macros/streams
armazenadas no equipamento.

Impressao de pontos do cilindro

A Impresséao de pontos do cilindro imprime a folha dos pontos do cilindro, que ajuda vocé a saber quando a
unidade de cilindro deve ser limpa.

Relatério WLAN (Modelos com a fungéao de rede sem fio)
O relatério WLAN imprime o diagnéstico de conectividade da LAN sem fio.

... Informacgoées relacionadas

* Imprimir relatérios
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| Imprimir um relatério

1. PreSSione[Configs.] > [Todas as Config] > [Impr.relat].

.ﬁ Se seu equipamento exibir o [Todas as Config] menu na tela Inicio, ignore o [Configs.] menu.

2. Deslize o dedo para cima ou para baixo, ou pressione A ou ¥, para exibir o relatério que vocé deseja imprimir
€ pressione-o.

3. Siga uma destas opgoes:
+ Sevocé escolheu [Verif. Transm. ], siga um destes procedimentos:
- Para visualizar o Relatdrio de verificagdo de transmisséo, pressione [Exibe no LCD].
- Para imprimir o Relatério de verificagdo de transmissao, pressione [Imprimir rel.].
+ Se vocé escolher outros relatérios, va para a préxima pagina.
4. Pressione [Sim].

5. Pressione m

.. Informacgées relacionadas

* Imprimir relatérios
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| Tabelas de configuragcoes e fungdes

As tabelas de configuragdes ajudardo vocé a entender as seleg¢des e opgdes de menu encontradas nos
programas do equipamento.

» Tabelas de configuragdes

« Tabelas de recursos
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| Tabelas de configuragoes

>> [Config. Geral]

[

>> [Configuracgdes de Atalho]
>> [Fax]
>> [Impressoral
>> [Rede]
>> [
>> [

[

[

>>

Impr.relat]
Info. equip]
Conf.inicial]

>> [Config. Admin.]

[Config. Geral]

[Todas as Config] » [Config. Geral]

2

Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descricoes
Config. de |Tipo de papel Band. MU |- Selecione o tipo de papel que corresponde ao
Bandeja papel carregado na bandeja MU.
Bandeja 1 |- Selecione o tipo de papel que corresponde ao
papel carregado na bandeja de papel padrao.
Bandeja 2 |- Selecione o tipo de papel que corresponde ao
1 papel carregado na Bandeja opcional (Bandeja
2).
Bandeja 3 |- Selecione o tipo de papel que corresponde ao
1 papel carregado na Bandeja opcional (Bandeja
3).
Bandeja 4 |- Selecione o tipo de papel que corresponde ao
1 papel carregado na Bandeja opcional (Bandeja
4).
Bandeja 5 |- Selecione o tipo de papel que corresponde ao
2 papel carregado na Bandeja opcional (Bandeja
5).
Tam. Papel Band. MU |- Selecione o tamanho de papel carregado na
bandeja MU.
Bandeja 1 |- Selecione o tamanho de papel carregado na
bandeja de papel padréao.
Bandeja 2 |- Selecione o tamanho do papel carregado na
1 Bandeja opcional (Bandeja 2).
Bandeja 3 |- Selecione o tamanho do papel carregado na
1 Bandeja opcional (Bandeja 3).
Bandeja 4 |- Selecione o tamanho do papel carregado na
1 Bandeja opcional (Bandeja 4).
Bandeja 5 |- Selecione o tamanho do papel carregado na

Bandeja opcional (Bandeja 5).

Uso Band: Cépia

Selecionar a bandeja que sera usada para
copia.

Uso Band: Fax

Selecionar a bandeja que sera usada para fax.

Uso Band:
Impressao

Selecione a bandeja que sera usada para
impressao.
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes

Config. de |Posigdo de Imp. Band. MU |Ajuste |Desloque a posigado de inicio da impresséo (no
Bandeja X canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja MU horizontalmente até

-500 (esquerda) e +500 (direita) pontos em 300

dpi.
Ajuste |Desloque a posigao de inicio da impresséo (no
Y canto superior esquerdo das paginas) do papel

carregado na bandeja MU verticalmente até
-500 (para cima) e +500 (para baixo) pontos em
300 dpi.

Bandeja 1 |Ajuste |Desloque a posigao de inicio da impresséo (no
X canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja padrao horizontalmente
até -500 (esquerda) e +500 (direita) pontos em
300 dpi.

Ajuste |Desloque a posigado de inicio da impresséao (no
Y canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja padrao verticalmente até
-500 (para cima) e +500 (para baixo) pontos em

300 dpi.
Bandeja 2 |Ajuste |Desloque a posigéo de inicio da impress&o (no
1 X canto superior esquerdo das paginas) do papel

carregado na bandeja opcional (bandeja 2)
horizontalmente até -500 (esquerda) e +500
(direita) pontos em 300 dpi.

Ajuste |Desloque a posi¢ao de inicio da impresséo (no
Y canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja opcional (bandeja 2)
verticalmente até -500 (para cima) e +500 (para
baixo) pontos em 300 dpi.

Bandeja 3 |Ajuste |Desloque a posigao de inicio da impresséo (no
1 X canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja opcional (bandeja 3)
horizontalmente até -500 (esquerda) e +500
(direita) pontos em 300 dpi.

Ajuste |Desloque a posigao de inicio da impresséo (no
Y canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja opcional (bandeja 3)
verticalmente até -500 (para cima) e +500 (para
baixo) pontos em 300 dpi.

Bandeja 4 |Ajuste |Desloque a posigéo de inicio da impresséo (no
1 X canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja opcional (bandeja 4)
horizontalmente até -500 (esquerda) e +500
(direita) pontos em 300 dpi.

Ajuste |Desloque a posicéo de inicio da impressao (no
Y canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja opcional (bandeja 4)
verticalmente até -500 (para cima) e +500 (para
baixo) pontos em 300 dpi.

Bandeja 5 |Ajuste |Desloque a posicao de inicio da impresséo (no
2 X canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja opcional (bandeja 5)
horizontalmente até -500 (esquerda) e +500
(direita) pontos em 300 dpi.

Ajuste |Desloque a posigao de inicio da impresséo (no
Y canto superior esquerdo das paginas) do papel
carregado na bandeja opcional (bandeja 5)
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes
Config. de |Posigdo de Imp. Bandeja verticalmente até -500 (para cima) e +500 (para
Bandeja 2 baixo) pontos em 300 dpi.

Ignorar Bandeja3 |- - Selecione uma bandeja especifica que vocé
nao deseja usar se ela estiver com papel de
tamanho errado.

Bdj Separadora 3 - - Selecione a bandeja que contém o papel usado
como separador, que sera inserido entre cada
trabalho de impresséo.

Aviso Pouco Ppel |Aviso - Selecione se uma notificagdo devera ser

Pouco exibida informando que a bandeja de papel esta
Ppel quase vazia.

Nivel de |- Selecione o nivel minimo de papel que fara com
Aviso que a mensagem seja exibida.

Verif. Papel - - Selecione se uma mensagem devera ser
exibida solicitando que vocé verifique o tipo e 0
tamanho do papel.

Volume T. de camp. - - Ajustar o volume da campainha.
Bipe - - Ajustar o volume do aviso sonoro.
A.falante - - Ajustar o volume do alto-falante.
Configs. Retroiluminag. - - Ajuste o brilho da luz de fundo do LCD.
LCD

Temporizad dim

Defina por quanto tempo a luz de fundo
permanecera acesa na tela LCD depois de vocé
voltar a tela de inicio principal e outras fungdes.

Configs. de
Aviso

Alerta de
Documentos

Selecione se deseja ser alertado quando o
documento for deixado no vidro do scanner.

Res. Digit. (Ign
Pag. em Bco.)

Exibe o total de paginas digitalizadas e paginas
em branco ignoradas ap6s a conclusao do
escaneamento.

Ecologia

Modo Eco

Ligue as seguintes configuragdes do
equipamento ao mesmo tempo.

* Impr F/V:Borda Longa4
* T. inatividade:Omin

* Temporizad dim:l0 s

* Modo SilenJLig4

* Poupar ToneﬁLig4

Poupar Toner

Aumentar o rendimento de paginas do cartucho
de toner.

T. inatividade

Defina ap6s quanto tempo o equipamento
entrara no Modo de economia de energia.

Modo Silen.

Reduzir o ruido de impressao.

Deslig. autom.

Defina o niumero de horas que o equipamento
permanecera no modo Sono Profundo antes de
entrar em modo de Desligamento.

Excluir da
Memo.

ID Macro=

Exclua os dados de Macros registradas.

ID de Fluxo

Exclua os dados de streams registrados.

ID Fonte=

Exclua os dados de Fontes registradas.

Apagar tudo

Restaure os dados de macros, streams e fontes
do equipamento para as configuragdes padréo.
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Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Nivel 6

Descrigoes

Excluir da
Memo .

Inic unidade -

flash USB

(Disponivel apenas
quando a unidade flash
USB é selecionada no
menu Local de
salvamento do
trabalho.)

Inicialize a unidade flash USB para a Impresséao
de armazenamento USB. A inicializagdo da
unidade flash USB leva mais de 40 minutos.

1 Disponivel se bandejas opcionais estiverem instaladas.

A W0WN

Web.

Disponivel se bandejas opcionais estiverem instaladas.
Disponivel se bandejas inferiores estiverem instaladas.
A alteragdo desta configuracéo é possivel depois de alterar determinadas configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via

[Configuragdes de Atalho]

[Todas as Config] > [Configurag¢des de Atalho]

Nivel 3 Nivel 4 Descrigoes

(Selecione um atalho) | Renom. Alterar o nome do atalho.
Editar Altere as configuragdes do atalho.
Excluir Excluir o atalho.

Registrar Cartdo/NFC

Atribuir um atalho a um cartio de ID.

Apagar Cartdo/NFC

Remover um atalho de um cartdo de ID.

[Fax]

[Todas as Config] > [Fax]

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Descrigoes

Conf.recepgéo

Retard. Camp

Defina o niumero de toques antes de o equipamento
atender no modo Fax ou Fax/Tel.

Modo receber

Selecionar o modo de recepgéo que melhor se adapte
as suas necessidades.

Temp.toq.F/T

Defina o periodo de tempo do toque duplo no modo
Fax/Tel.

Visual. fax

Veja os faxes recebidos no LCD.

Recep. Facil

Receber mensagens de fax automaticamente quando
vocé atende a uma chamada e ouve tons de fax.

Céd remoto

Céd remoto

Recep. Fax

Céd. de
desat.

Atenda a chamadas em um telefone de extensao ou
externo e use codigos para ativar ou desativar o
codigos remotos. Vocé pode personalizar os codigos.

Redugao auto

Reduzir o tamanho dos faxes recebidos.

Receber PC Fax

Lig

Programa o equipamento para enviar os faxes para o
computador.

Des
Vocé pode ativar o recurso Impressao de Seguranca.
Receber memér. |Des -
Transferir Configure o equipamento para reencaminhar
fax mensagens de fax, ou para armazenar faxes

recebidos na memoria (para que vocé possa
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes
Conf.recepgéo Receber memér. |Memoriza recupera-los enquanto estiver longe de seu
faxes equipamento).
Se vocé selecionar Encaminhamento de Fax, vocé
podera ativar o recurso de seguranga Impressdo em
Backup.
Encaminhar Encaminhe faxes recebidos ao servigo on-line.

para a Nuvem

Data rec. fax

Imprima a data e a hora de recebimento na parte
superior dos faxes recebidos.

Frente e verso

Imprimir os faxes recebidos em ambos os lados do
papel.

Conf. envio

Tx em lote

Combinar faxes programados para o0 mesmo numero
de fax na mesma hora do dia em uma unica
transmissao.

Nota P&ag.rosto

Configurar seus proprios comentarios para a pagina
de rosto de fax.

Redisc. autom. |- Defina o equipamento para discar o ultimo numero de
fax novamente apds cinco minutos, se o fax ndo
passar porque a linha estava ocupada.

Destino - Configure o equipamento para exibir as informacgdes

de destino no LCD durante a discagem do fax.

Conf.Relatério

Relatério XMIT

Selecionar a configuragéao inicial para o relatério de
verificagdo de transmissao.

Rel. Periddico

Rel. Defina o intervalo para a impressao automatica do

Periddico relatério de faxes.

Hora Se vocé nao selecionar as opgdes Desativado e A
cada 50 faxes, podera definir a hora para a opgao
selecionada.

Dia Se voceé selecionar A cada 7 dias, podera definir o dia

da semana.

Imprimir fax

Imprima faxes recebidos armazenados na meméria do
equipamento.

Acesso remoto

Configurar seu proprio cédigo para recuperagao
remota.

Restrigédo de
discagem

Tecl. de disc.

Restrinja o método de discagem ao usar o teclado de
discagem.

Catal. de end.

Restrinja o método de discagem ao usar o Catalogo
de enderecos.

Atalhos

Restrinja 0 método de discagem ao usar um Atalho.

Servidor LDAP

Restrinja 0 método de discagem de nimeros do
servidor LDAP.

Trab.restantes

Verifique quais trabalhos programados estao na
memoria do equipamento e cancele trabalhos
selecionados.

[Impressora]

[Todas as Config] » [Impressora]

Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcées
Emulacédo - - Selecionar o modo de emulagao.
Qualid. - - Selecionar a qualidade de impressao.
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes
Opgdes de Lista de HP LaserJet Imprima uma lista das fontes internas do
Impresséo Fontes BR-Script 3 equipamento.
Impr. teste - Imprimir uma pagina de teste.
Frente e verso Impr F/V - Habilitar ou desabilitar impresséo frente e verso e

escolher borda longa ou borda curta.

Unica Imagem

Quando a ultima pagina do trabalho de impresséo
for uma imagem somente frente, selecione a opgéo
Alim 1 Lado para reduzir o tempo de impressao.

Ao usar papel Timbrado ou Pré-impresso, vocé deve
selecionar a opgdo Alim 2 Lados. Se vocé
selecionar Alim 1 Lado para papel Timbrado ou
Pré-impresso, a ultima pagina sera impressa
invertida.

Continuacgéo
Auto

Selecione se quiser que o equipamento limpe os
erros de tamanho de papel ou de tipo de midia
automaticamente e use papel de outras bandejas.

Cor de Saida

Defina a cor de saida.

Tipo de papel

Defina o tipo de papel.

Tam. Papel

Defina o tamanho de papel.

Cépias

Defina o numero de paginas impressas.

Orientagéo

Defina se as paginas deverao ser impressas com a
orientacao de retrato ou paisagem.

Posigdo de Imp.

Acesse os menus de configuragdo de Posicado de
impressao.

FF Auto

Permite que o equipamento imprima
automaticamente qualquer dado restante.

HP LaserJet

N. Fonte

N. Fonte

Defina o numero da fonte.

Este menu é exibido se uma fonte soft esta instalada
no equipamento Brother.

Fonte soft n°

Define o numero da fonte soft.

Este menu é exibido se uma fonte soft esta instalada
no equipamento Brother.

Dens Horiz
Font

Defina a densidade da fonte.
(Disponivel para alguns niumeros de fonte)

Tamanho Fonte

Defina o tamanho da fonte.
(Disponivel para alguns numeros de fonte)

Conj. - Selecione o conjunto de simbolos ou caracteres.
Simbolos
Impr. tabela |- Imprima a tabela de codigos.

Avango Linha
Aut

ATIVADO: CR -> CR+LF, DESATIVADO: CR -> CR

Ret. Carro
Auto

ATIVADO: LF -> LF+CR, FF -> FF+CR ou VT -> VT
+CR

DESATIVADO: LF -> LF, FF -> FF ou VT -> VT

Retorno - Escolha se a alimentagéo de linha e o retorno de

Marg.Dir carro deverao ocorrer quando o equipamento chegar
a margem direita.

Retorno - Escolha se a alimentacao de linha e o retorno de

Marg.Inf carro deverao ocorrer quando a posi¢céo do carro

chegar a margem inferior.
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes
HP LaserJet Margem - Defina a margem esquerda na coluna 0 como 70

Esquerda colunas a 1 cpi.

Margem - Defina a margem direita na coluna 10 como 80

Direita colunas a 1 cpi.

Margem - Defina a distancia entre a margem superior e a

Superior borda superior do papel.

Margem - Defina a distancia entre a margem inferior e a borda

Inferior inferior do papel.

Linhas - Defina o numero de linhas em cada péagina.

Comando - Selecione esta opgéo se as bandejas ndo forem

Bandeja correspondentes quando vocé usar os drivers HP.

BR-Script 3 Erro - Escolha se o equipamento imprimira a informagao

Impresséo de erro quando o erro ocorre.

CAPT - Use a CAPT (Color Advanced Printing Technology)
para uma excelente qualidade de impressao ao
imprimir um arquivo PS criado por um driver PS que
nao é da Brother.

Cores e fotos aparecerdo mais claras e precisas. A
velocidade de impressao sera menor.

PDF Malt. pags. - Defina o layout de pagina ao imprimir varias
paginas.

Opgdes de - Defina a configuracao de impressao de PDF para

Impressdo em imprimir comentarios (marcagdes) ou carimbos no

PDF arquivo PDF juntamente com o texto.

Ajustar PDF a |- Selecione se o equipamento deve dimensionar ou

Pagina redimensionar as paginas no arquivo PDF para
caber no tamanho de papel selecionado.

Menu Carbono Cépia Carbono |- Habilite ou desabilite a fungdo Cdpia carbono.

Cépias - Define o nimero de paginas impressas.

Bandeja Copyl |- Selecione a bandeja que sera usada para Cépia1.

Fluxo de - Selecione um stream para Copia1.

Cépial

Bandeja Copy2 |- Selecione a bandeja que sera usada para Cépia2 a

8.

Bandeja Copy8

Fluxo de - Selecione um stream para Copia2 a 8.

Cépia2

Fluxo de

Cépia8

Corregédo da Cor |Inicio da - Realize a calibragao das cores para verificar e

Correcgdo corrigir as cores e, em seguida, realize o registro
para alinhar a posi¢cao de impressao de cada cor.

Reinic. - Restaura as configuragdes padrao dos parametros
de calibragao.

Corregdo - Configura o equipamento para realizar a Calibragao

autom. e Registro de Cor automaticamente.

Config. de Modo de Seleciona a aplicagao das configuragbes de

Cor Configuragédo impressao colorida do equipamento ou do driver da

impressora.

Modo de Cor

Selecionar o modo de cor.
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes
Corregdo da Cor |Config. de Melhorar Cor Ligue ou desligue para aumentar a qualidade de
Cor Cinza imagem de areas sombreadas.

Melhorar
Impressédo de
Preto

Liga ou desliga se uma imagem preta néo €
impressa corretamente.

Brilho Ajustar o brilho.
Contraste Ajustar o contraste.
Verm. Ajusta a cor vermelha.
Verde Ajusta a cor verde.
Azul Ajusta a cor azul.
Local de Salvar |- - Selecione o local em que deseja salvar os trabalhos
Trab de impressao.
Redef. - - Redefina as configuragbes da impressora de volta
Impressora as configuracdes de fabrica.
[Rede]
[Todas as Config] > [Rede]
Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes
LAN cabeada TCP/IP Mét. de BOOT |Tent. inic. do |Selecionar o método de BOOT
IP que melhor se adapta as suas
necessidades.
Endereco IP - Insira o endereco IP.
Masc. Sub- - Insira a mascara de sub-rede.
rede
Gateway - Insira o endereco do gateway.
Nome do né - Insira o nome do no.
(até 32 caracteres)
Configuragdo |- Selecionar o modo de
WINS configuragao do WINS.
Servidor WINS |Primario Especificar o enderecgo IP do
servidor WINS primario.
Secundario Especificar o enderecgo IP do
servidor WINS secundario.
Servidor DNS |Primario Especificar o endereco IP do
servidor DNS primario.
Secundario Especificar o enderecgo IP do
servidor DNS secundario.
APIPA - Configure o equipamento para
atribuir automaticamente o
endereco IP a partir da faixa de
enderecos de conexdes locais
(enderegos link-local).
IPv6 - Ativar ou desativar o protocolo
IPv6.
Ethernet - - Selecionar o modo de conexao
Ethernet.
Stat. rede cabo |- - Exibe o estado atual cabeado.
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Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Nivel 6

Descrigoes

LAN cabeada

Enderego MAC

Exibe o enderego MAC do
equipamento.

Def.como pad.

Restaure as configuragdes de
fabrica para rede cabeada.

Ativar Rede Cabo

Ligue ou desligue
manualmente a interface de
LAN cabeada.

WLAN (Wi-Fi)
1

Encontrar Rede
Wi-Fi

Defina as configuragdes de
sua rede sem fio manualmente.

TCP/IP

Mét. de BOOT

Tent.
IP

inic.

do

Selecionar o método de BOOT
que melhor se adapta as suas
necessidades.

Enderego IP

Insira o endereco IP.

Masc. Sub-

rede

Insira a mascara de sub-rede.

Gateway

Insira o enderecgo do gateway.

Nome do né

Insira o nome do né.
(até 32 caracteres)

Configuracgao
WINS

Selecionar o modo de
configuracao do WINS.

Servidor WINS

Primario

Especificar o endereco IP do
servidor WINS primario.

Secundario

Especificar o endereco IP do
servidor WINS secundario.

Servidor DNS

Primario

Especificar o endereco IP do
servidor DNS primario.

Secundario

Especificar o enderego IP do
servidor DNS secundario.

APIPA

Configure o equipamento para
atribuir automaticamente o
endereco IP a partir da faixa de
enderecos de conexdes locais
(enderecos link-local).

IPv6

Ativar ou desativar o protocolo
IPV6.

Botao
Comando/WPS

Defina sua rede sem fio
usando o método de um botdo.

cédigo PIN/WPS

Definir suas configuragdes de
rede sem fio usando WPS com
um PIN.

Estado da WLAN

Estado

Exibe o estado atual da rede
sem fio.

Sinal

Exibe a intensidade atual do
sinal de rede sem fio.

SSID

Exibe o SSID atual.

Modo Comunic.

Exibe o modo de Comunicagao
atual.

Enderego MAC

Exibe o enderego MAC do
equipamento.

1

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o modulo sem fio opcional estiver instalado.
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Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Nivel 6

Descrigoes

WLAN (Wi-Fi)
1

Def.como pad.

Restaure as configuragdes de
fabrica para rede sem fio.

Ativar WLAN

Ativa ou desativa a interface
sem fio.

Wi-Fi Direct'’

Manual

Defina as configuragdes da
sua rede Wi-Fi Direct
manualmente.

Prop. do grupo

Configurar o seu equipamento
como o proprietario do grupo.

Botdo Comando

Defina as configuragdes da
sua rede Wi-Fi Direct usando o
método de um botéo.

cédigo PIN

Defina as configuragdes da
sua rede Wi-Fi Direct usando
WPS com um cédigo PIN.

Inf.do
Dispositivo

Nome dispos.

Exibe o nome de dispositivo do
seu equipamento.

SSID

Exibe o SSID do Proprietario
de Grupo.

Quando o equipamento nao
esta conectado, a tela LCD
exibe a mensagem N&o
conectado.

Endereco IP

Exibe o endereco IP atual do
seu equipamento.

Inform. de
status

Estado

Exibe o status atual da rede
Wi-Fi Direct.

Sinal

Exibe a intensidade atual do
sinal da rede Wi-Fi Direct.

Quando o equipamento esta
configurado como Proprietario
de grupo, o LCD sempre indica
um sinal de alta intensidade.

Ativar I/F

Ative ou desative a conexao
Wi-Fi Direct.

NFC

Ative ou desative a fungao
NFC.

E-mail/IFAX

Enderego de E-
mail

Insira o endereco de e-mail.

Conf. servidor

SMTP

Servidor

Inserir o nome e o enderego do
servidor SMTP.

Porta

Insira o niumero de porta
SMTP.

Auten.paraSMTP

Selecionar o método de
seguranga para notificagéo por
e-mail.

SSL/TLS Envie ou receba um e-mail
através de um servidor de e-
mail que requer comunicagao
SSL/TLS segura.

Verif. certif. |Verificar o certificado do

servidor SMTP
automaticamente.
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes
E-mail/IFAX Conf. servidor POP3/IMAP4 Protocolo Selecionar o protocolo para
receber um e-mail do servidor.
Servidor Inserir o nome e o enderego do
servidor.
Porta Inserir o nimero da porta.
Nome cx. corr. Insira o nome da caixa de

correio.
(Até 255 caracteres)

Senha da cx.
corr.

Inserir a senha para fazer login
no servidor.

(Até 128 caracteres)

Selecionar Selecione a pasta especificada

Pasta na caixa de correio usando o
protocolo IMAP4.,

SSL/TLS Envie ou receba um e-mail

através de um servidor de e-
mail que requer comunicagao
SSL/TLS segura.

Verif. certif.

Verificar o certificado do
servidor SMTP
automaticamente.

APOP

Ativar ou desativar o APOP.

Conf. RX Email

Polling Auto

Polling Auto

Verifique automaticamente se
ha novas mensagens no
servidor.

Freq.Verific.

Defina o intervalo para
verificagdo de novas
mensagens no servidor.

Cabecgalho - Selecione o conteudo do
cabegalho do e-mail a ser
impresso.

Excl/ler - O servidor POP3 exclui

mens. de erro

automaticamente e-mails com
informacgdes de erro. O
servidor IMAP4 exclui
automaticamente e-mails com
informagdes de erro depois
que voceé os lé.

Notificagéo - Receber mensagens de
notificagao.
Conf. TX Email Assunto - Veja o assunto.
Remet.
Lim. de tam. Lim. de tam. Limitar o tamanho dos
. ocumentos de e-mail.
Tam. Max. (MB) d
Notificagédo - Enviar mensagens de
notificagéo.
Config. Relay Transm. de - Retransmitir um documento
relé para outro equipamento de fax.
Dominio de Relé XX Registrar o nome do dominio.

relé

Relat. Relay

Imprimir o relatério de difusao
por retransmissao.
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes
E-mail/IFAX Conf.Relatédrio E-Mail Relatério XMIT Selecionar a configuragéao
IFAX Relatério XMIT inicial para o relatério de

verificagdo de transmissao.

Receb. manual -

Verifigue manualmente se ha
novas mensagens no servidor
POP3 ou IMAP4.

Configs. de
conex. Web

Config. de Proxy

Conexdo Proxy |-

Enderecgo -

Porta

Nome usuar. -

Alterar as configuragbes de
conexao da Web.

Senha -
Fax p/ Fax p/ Servidor |- - Selecionar o tipo de conexao
Servidor 5 de rede.
Prefixo - -
Sufixo - -

IPsec - - - IPsec € um recurso de
segurancga opcional do
protocolo IP, que oferece
servigos de autenticacéo e
criptografia. Recomendamos
contatar seu administrador de
rede antes de alterar esta
configuragao.

Reiniciar - - - Redefina todas as

rede configuracdes de rede de volta
as configuragdes de fabrica.

[Impr.relat]

[Todas as Config] » [Impr.relat]

Nivel 3

Nivel 4

Descrigoes

Verif. Transm.

Exibe no LCD

Exibir Relatérios de verificagdo de transmissao sobre faxes

enviados.

Imprimir rel.

Imprima um Relatorio de verificagdo de transmissao da sua

Gltima transmissao.

Catal. de end.

Imprima uma lista de nomes e numeros armazenados no

Catalogo de Enderecgos.

Relatério Fax

Imprimir uma lista de informagdes sobre os 200 ultimos faxes

recebidos e enviados.

(TX significa Transmissdo. RX significa Recepgao.)

Conf. Usuario

Imprimir uma lista de suas configuragdes.

Configuragdes da -

Impressora

Imprimir uma lista de suas configuragdes da Impressora.

Configuragcdo de rede -

Imprimir uma lista de suas configuragdes de rede.

Impr Lista Arq. -

Imprima uma lista dos dados salvos na memoéria do

equipamento.

Impr. pnts.

do cil. -

Imprimir a folha de verificagdo de pontos do cilindro.

Relatério WLAN 2 -

Imprima os resultados da conexao LAN sem fio.

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o modulo sem fio opcional estiver instalado.
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[Info. equip]

[Todas as Config] » [Info. equip]

Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes
N° de série - - Verifique o numero de série do equipamento.
Versdo firmware Vers. principal |- Verifique a versao do firmware de seu equipamento.
Versdo Sec3 -
Versdo de -
Segurancga
Atual. do - - Atualize o equipamento com a versao mais recente do
firmware firmware.
Verif. autom - - Veja informacgdes do firmware na tela Inicio.
firmw.
Contador péag. Total Cor Verifique o nimero total de paginas que o
equipamento imprimiu.
Preto e quip P
Branco
Fax -
Copiar Cor
Preto e
Branco
Imprimir Cor
Preto e
Branco
Outros Cor
Preto e
Branco
Dur. pecas ' Cilindro - Veja a vida util restante da unidade de cilindro.
Correia - Mostra a vida util restante da unidade de correia.
Fusor - Mostra a vida util restante da unidade fusora.

Unid. Laser

Mostra a vida util restante da unidade laser.

Kit AP MU - Veja a vida util restante do kit de alimentagéo de papel
da bandeja MU.

Kit AP 1 - Veja a vida util restante do kit de alimentagéo de papel
da bandeja 1.

Kit AP 22 - Veja a vida util restante do kit de alimentacao de papel
da bandeja 2.

Kit AP 32 - Veja a vida util restante do kit de alimentacdo de papel
da bandeja 3.

Kit AP 42 - Veja a vida util restante do kit de alimentacdo de papel
da bandeja 4.

Kit AP 53 - Veja a vida util restante do kit de alimentagéo de papel

da bandeja 5.

1 Avida util das pecgas é aproximada e pode variar de acordo com o tipo de uso.
2 Disponivel se bandejas opcionais estiverem instaladas.
3 Disponivel se bandejas opcionais estiverem instaladas.
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[Conf.inicial]

[Todas as Config] » [Conf.inicial]

Nivel 3 Nivel 4 Descrigoes
Data e Hora Data Adicione a data e a hora na tela e nos titulos dos faxes que vocé
enviar.
Hora

Tipo de relégio

Selecione o formato de hora (12 ou 24 horas).

Fuso Horario

Defina seu fuso horario.

ID do aparelho Fax Insira seu nome e numero de fax para que essas informagdes
Tel aparecam em cada pagina de fax enviada.
Nome
Tom/pulso - Selecione o modo de discagem.
(Disponivel apenas
para alguns paises)
Tom de lin. - Reduzir a pausa de detecgéo do tom de discagem.
Pref. de disc. - Defina um numero de prefixo para ser adicionado sempre antes do
numero de fax toda vez que vocé discar.
Compativel - Ajuste a equalizagéo para dificuldades na transmisséo.
Os provedores de servigos de VolP oferecem suporte ao fax usando
varios padrdes. Se ocorrerem erros na transmissao de fax
regularmente, selecione Basico (para VolP).
Reinic. Redef. Restaure as configuragbes do equipamento alteradas por vocé.
equipamento

Reiniciar rede

Redefina todas as configuragdes de rede de volta as configuragdes
de fabrica.

Catalogo de
Enderecos e Fax

Apagar todos os numeros de telefone e configuragdes de fax
armazenados.

Todas as Config

Restaurar todas as configuragdes do equipamento com as
configuragdes de fabrica e excluir os dados pessoais da memoaria.
N&o € possivel ver os dados no equipamento.

Conf. de
fabrica

Restaurar todas as configuragdes do equipamento com as
configuragdes de fabrica e excluir os dados pessoais da memoria do
equipamento. Recomendamos usar esta op¢édo de menu se desejar
excluir todos os dados do equipamento.

Idioma local

(Disponivel apenas
para alguns paises)

Altere o idioma da tela LCD.

[Config. Admin.]

b [Config. Admin.]

Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5| Descrigoes
Config. da Tela icones - - Excluir, adicionar ou mover icones
Inicial para outros locais nas telas de inicio.
Cor de Fundo - - Alterar a cor de fundo na tela de
toque para branco ou preto.
Abas Renom. Aba 1 |Altera o nome das guias.
Aba 2
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Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5| Descricoes
Config. da Tela Abas Renom. Aba 3 | Altera o nome das guias.
Inicial
nicia Aba 4
Aba 5
Aba 6
Aba 7
Aba 8
Tela - Configure a tela de inicio principal.
Inicial
Principal
Exibir Enderego IP |- Selecione se deseja exibir o
Informacgdes endereco |IP do seu equipamento nas

telas de inicio.

Redefinir Config.

da Tela Inicial

Restaurar todas as configuragbes da
tela de inicio de volta as
configuragdes de fabrica.

Outras Config. de
Tela

Tela de cépia

Defina as configura¢des padrao na
tela Copiar.

Tela de
Digitalizacgéo

Defina as configuragdes padrao na
tela Digitalizar.

Gerenciamento de

Fungédo de

Ative ou desative a funcao de

Restricgéo Restricgdo de restricdo, como a Secure Function

Usuario Lock.

Bloqueio Confg. - - Impede que usuarios nao autorizados
alterem as configuragdes do
equipamento.

Detalhes Blog. - - Selecione as configuragdes

Config. especificas do equipamento que nao
poderao ser alteradas por usuarios
nao autorizados.

Senha - - - Registre ou altere a senha para fazer

login no menu Configuragdes do
administrador.

(| - .
... Informacgodes relacionadas

» Tabelas de configuragdes e fungdes
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Tabelas de configuracdes e fungcbes > Tabelas de recursos

| Tabelas de recursos

>> Configuracado de rede cabeada
>> Configuragéo do Wi-Fi®

>> [Toner]

>>
>>
>>
>> [Copiar]

[Config. Admin.]
[
[
[
>> [Digit.]
[
[
[

Fax] (quando a Visualizacéo de faxes esta desativada)
Fax] (quando a Visualizagao de faxes esta ativada)

>> [Impressao Segura]

Web]

>> [Aplics.]

>> [USB]

>> Atalhos

>> [Cépia ID 2 em 1]

>>

Configuracao de rede cabeada

4+ (Configuragéo de rede cabeada)

Nivel 3 Descrigoes
TCP/IP Altera as configuragdes TCP/IP.
Ethernet Selecionar o modo de conexao Ethernet.

Stat. rede cabo |Exibe o estado atual cabeado.

Endereco MAC Exibe o endereco MAC do equipamento.

Def.como pad. Restaure as configuragdes de fabrica para rede cabeada.

Ativar Rede Cabo | Ligue ou desligue manualmente a interface de LAN cabeada.

Configuragao do Wi-Fi®

“=" (Configuragéo do Wi-Fi®)

Nivel 3 Descricoes

Encontrar Rede Wi-Fi |Defina as configuragcdes de sua rede sem fio manualmente.

TCP/IP Altera as configuragdes TCP/IP.

1

Botdo Comando/WPS Defina sua rede sem fio usando o método de um bot&o.

Cédigo PIN/WPS Defina as configuragdes de rede sem fio usando WPS com um cédigo PIN.
1

Estado da WLAN Exibe o status da conexao da rede sem fio.

1

Enderegco MAC Exibe o endereco MAC do equipamento.

1

Def.como pad. Restaure as configuragdes de fabrica para redes sem fio no equipamento.
1

Ativar WLAN Ative ou desative a interface sem fio.

1
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1

OBSERVACAO

Disponivel depois de uma conexao Wi-Fi® ser configurada.

A conexao sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

[Toner]

[Toner]

Nivel 3

Nivel 4

Descrigoes

Dur. toner

Visualize a vida util aproximada do Toner para cada cor.

Impr. teste

Imprimir uma pagina de teste.

Corregao da Cor

Inicio da Corregédo

Inicia a calibragao de cor para verificar e corrigir cores.

Reinic.

Restaura as configuragbes padrao dos parametros de calibragao.

[Config. Admin.]

b [Config. Admin.]

Nivel 2

Descrigoes

Config. Admin.

Alterar as configuragdes da tela e restringir o uso do equipamento.

[Fax] (quando a Visualizagao de faxes esta desativada)

IE [Fax] (quando a Visualizagao de faxes esta desativada)

Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descricoes

Redisc. / - - - Discar novamente o ultimo numero chamado.

Pausa Quando vocé esta inserindo um ndmero de
fax ou telefone no painel de controle,
Rediscagem muda para Pausa na tela LCD.
Pressione Pausa quando precisar de mais
tempo para discar numeros, como codigos de
acesso e numeros de cartdes de crédito.
Vocé também pode armazenar uma pausa ao
configurar enderegos.

Gancho - - - Pressione este botédo antes de discar se
quiser ouvir e confirmar que um equipamento
de fax atendeu a chamada, e depois
pressione Iniciar fax.

Catal. de Q - - Pesquisar no Catalogo de enderecos.

End.

(Procurar)
Editar Adic. Novo |Nome Armazene numeros do Catalogo de
ender. Enderecos, configure nimeros de grupos
Enderego . .
para envio de mala direta, altere e exclua
Config. Nome numeros do Catalogo de Enderecos.
rupos
grup Adic./Excl.
Alterar (Selecione
Endereco)
Excluir (Selecione
Endereco)
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes
Catal. de (Selecione Aplicar - Inicie o envio de fax usando o Catalogo de
End. Catalogo de Enderecos.
enderecos)
Histérico Fazendo cham. |(Selecione Aplicar Selecione um numero no histérico de
de Chamadas Chamada . chamadas realizadas e envie um fax para ele,
Editar L .
efetuada) adicione-o ao Catalogo de enderegos ou
exclua-o.
Iniciar fax |- - - Envie um fax.
Opgdes Resol. de fax |- - Definir a resolucao dos faxes a serem
enviados.
Contraste - - Ajustar o contraste.
Fax 2 faces - - Defina o formato de digitalizacao frente e
verso.
Tam.&area de - - Ajuste a area de digitalizacao do vidro do
digit. scanner ao tamanho do documento.
Env. transm. Adic. Adic. Envie a mesma mensagem de fax para mais
numero numero de um ndmero de fax.
Adicionar
do Catal.
de end.
Buscar no
catal. de
end.
Visualizar - - Visualizar uma mensagem de fax antes de
envia-la.
Fax program. Fax - Definir a hora do dia em que os faxes
program. programados serdo enviados.

Ajust. hora

TX Tempo real

Enviar um fax sem usar a memoria.

Config. da
folha de rosto

Config. da
folha de
rosto

Nota
Pag.rosto

Total de
Paginas

Configure o equipamento para enviar
automaticamente uma folha de rosto pré-
programada.

Modo internac.

Definir como ativado se vocé tiver dificuldade
para enviar faxes para outros paises.

Config novo
pad.

Salve suas configuragdes como padrao.

Conf. de
fabrica

Redefina todas as configuragbes de volta as
configuracdes de fabrica.

Salv. como
atalho

Salvar as configurac¢des atuais como um
atalho.
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[Fax] (quando a Visualizagado de faxes esta ativada)

lE [Fax] (quando a Visualizagao de faxes esta ativada)

Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigoes
Enviando faxes |Redisc. /Pausa |- Discar novamente o ultimo nimero chamado. Quando
vocé esta inserindo um nimero de fax ou telefone no
painel de controle, Rediscagem muda para Pausa na
tela LCD. Pressione Pausa quando precisar de mais
tempo para discar numeros, como codigos de acesso e
numeros de cartdes de crédito. Vocé também pode
armazenar uma pausa ao configurar enderegos.
Gancho - Pressione este botédo antes de discar se quiser ouvir e
confirmar que um equipamento de fax atendeu a
chamada, e depois pressione Iniciar fax.
Catal. de - Escolher o enderecgo do destinatario no catalogo de
End. enderecos.
Histérico de - Selecione um numero no histoérico de chamadas
Chamadas realizadas e envie um fax para ele, adicione-o ao
Catalogo de enderecos ou exclua-o.
Iniciar fax - Envie um fax.
Opg¢des - Selecione as configuragoes.
Salv. como - Salvar as configuragdes atuais como um atalho.
atalho
Faxes Impr./Apagar Imprimir Imprimir os novos faxes recebidos.
recebidos tudo (Faxes
novos)
Imprimir Imprimir os faxes recebidos anteriormente.
tudo (Faxes
antigos)
Apagar Excluir os novos faxes recebidos.
tudo (Faxes
novos)
Apagar Excluir os faxes recebidos anteriormente.
tudo (Faxes
antigos)
Catal. de end. |- - Escolher o endereco do destinatario no catalogo de
enderecos.
Histérico de - - Selecione um numero no histoérico de chamadas
Chamadas realizadas e envie um fax para ele, adicione-o ao
Catélogo de enderecos ou exclua-o.
[Copiar]
[Copiar]
Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigoes

Iniciar Preto

Fazer uma copia em preto e branco ou em
escala de cinza.

Iniciar Cor

Faga uma copia colorida.

ID

Faca uma cépia do seu documento de
identidade.
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes
Interromp. - - Interrompa um trabalho de impressao com um
trabalho de cépia.
> (mais opgdes de copia) | Recibo Iniciar Preto Defina as configuragdes predefinidas de copia
Iniciar Cor para Recebimento.
ID
Interromp.
Salv. como
atalho
> (mais opgoes de
copia)
Opgdes
Normal Iniciar Preto Defina as configuragdes predefinidas de copia

Iniciar Cor

ID

Interromp.

Salv.
atalho

como

> (mais opgoes de
copia)

Opgdes

para Normal.

2faces (1=>2)

Iniciar Preto

Iniciar Cor

ID

Interromp.

Salv.
atalho

como

> (mais opgoes de
copia)

Opgdes

Defina as configuragdes predefinidas de copia
para Frente e verso (1=2).

2faces (2=2)

Iniciar Preto

Iniciar Cor

ID

Interromp.

Salv.
atalho

como

> (mais opgoes de
copia)

Opgdes

Defina as configuragdes predefinidas de cépia
para Frente e verso (2=2).

2eml (ID)

Iniciar Preto

Iniciar Cor

D

Interromp.

Salv.
atalho

como

Defina as configuragdes predefinidas de copia
para 2 em 1 (documento de identidade).
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes
> (mais opgdes de copia) | 2eml (ID) > (mais opgdes de | Defina as configuragdes predefinidas de copia
copia) para 2 em 1 (documento de identidade).
Opg¢odes
2eml Iniciar Preto Defina as configuragdes predefinidas de copia

Iniciar Cor

ID

Interromp.

Salv.
atalho

como

> (mais opgoes de
copia)

Opgdes

para 2 em 1.

Econ. papel

Iniciar Preto

Iniciar Cor

ID

Interromp.

Salv.
atalho

como

> (mais opgdes de
copia)

Defina as configuragdes predefinidas de copia
para Economia de papel.

Opg¢des
Opgdes Qualid. - Selecione a resolugéo de Cdpia para o tipo do
documento.
Uso Band. - Selecione a bandeja que deseja utilizar.
Ampliar/ 100% -
reduzir . . .
Ampliar Selecionar uma taxa de ampliagéo para a
proxima copia.
Reduzir Selecionar uma taxa de redugéo para a
proxima copia.
Personaliz. Inserir uma taxa de ampliagéo ou redugao.
(25-400%)
Densidade - Ajustar a densidade.
Remover cor de |- Altere a quantidade de cor de fundo que é
fundo removida.
Cépia 2 lados |Layout Desligue ou ligue a copia frente e verso e

selecione virar na borda longa ou virar na
borda curta.

Layout Pagina
Cépia 2 Lados

Selecionar uma opg¢éao de layout de pagina ao
fazer cépias frente e verso N em 1 de um
documento frente e verso.

Contraste

Ajustar o contraste.

Empil./ord.

Selecionar para empilhar ou ordenar varias
copias.

2 eml/l em 1

Se vocé selecionar 2 em 1 (ID), podera
selecionar as opgodes de layout.

Layout de pag.

Faca copias Nem 1 e (ID)2em 1.

583



Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes

Opgdes Alinh. autom. - Configura o equipamento para corregao
automatica do desalinhamento de
documentos.

Ajuste de Cor |- Ajustar a cor das copias.

Salv. como atalho |- - Salvar as configuragdes atuais como um

atalho.
[Digit.]

E [Digit.]

Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes
para USB Acdes de - - Digitalize os documentos para uma
Digital. unidade flash USB.
Opgdes Digit. 2 faces |-
Config. de -
cores
Resolucgéao -

Tipo arquivo

Tamanho doc.

Brilho

Contraste

Nome arq.

Estilo nome de
arq.

Tam. Arquivo

Alinh. autom.

Ign. pag. em
bco

Sensib. Detec.
Pag. em Bco

Remover cor de
fundo

Conf. de
margem

Redugédo de
moiré

Separagédo de
documentos

Separagédo de
documentos

Numero de
documentos

Numero de
pPaginas

Compact TIFF
preto/branco

Config novo

pad.
Conf. de -
fabrica
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes

para USB Salv. como |- - Digitalize os documentos para uma
atalho unidade flash USB.
Iniciar - -

Meu E-mail - - - Digitalizar um documento preto e
branco ou colorido para o seu
endereco de e-mail.

na Minha Pasta - - - Enviar dados digitalizados para um
servidor CIFS na sua rede local ou
na Internet.

para PC para Agdes de - Digitalizar documentos e salva-los

Arquivo Digital. em uma pasta no computador.
(Selecione USB ou | Opgdes
PC) Salv. como
atalho
Iniciar
para OCR Acdes de - Converta seu documento
Digital. digitalizado em um arquivo de texto
- ~ editavel.
(Selecione USB ou | Opgdes

PC)

Salv. como

atalho
Iniciar
para Imagem |Acdes de - Digitalizar fotos ou graficos para seu
Digital. aplicativo grafico.
(Selecione USB ou | Opgdes

PC)

Salv. como

para serv. de e-
mail

atalho
Iniciar
para E-mail |Ac¢des de - Envie o documento digitalizado
Digital. como um anexo de e-mail.
(Selecione USB ou | Opgdes
PC) Salv. como
atalho
Iniciar
Acdes de - - Digitalizar um documento preto e
Digital. branco ou colorido para o enderecgo
e-mail desejado.
Cancel. - - de )
Manual - -
Catdl. de [:] -
End.
(Procurar)
Editar -
(Selecione -
Catélogo de
enderegos)
Avan. Destinos -
Opgdes -
Salv. como -
atalho
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Descrigoes
para serv. de e- |Avan. Iniciar - Digitalizar um documento preto e
mail - - branco ou colorido para o endereco
Destinos (Selecione - de e-mail desejado
Endereco) '
para FTP/SFTP Acdes de - - Envie dados digitalizados por FTP/
Digital. SFTP.
(Selecione Opgdes -

Nome do perfil)

Salv. como

atalho
Iniciar -
para Rede Acdes de - - Envie dados digitalizados para um
Digital. servidor CIFS em sua rede local ou
(Selecione opcoes - na internet.

Nome do perfil)

Salv. como

atalho
Iniciar -
para SharePoint Acgdes de - - Envie dados digitalizados através de
g
Digital. um servidor SharePoint.
(Selecione Opgdes -

Nome do perfil)

Salv. como

atalho
Iniciar -
para Web - - - Transfira os dados digitalizados a
um servico de Internet.
Digit. WS Acdes de - - Digitaliza dados usando o protocolo
(Aparece quando vocé Digital. Web Service.
instala um Scanner de |pigit. - -
Web Services, que é -
exibido no explorador |P19- p/ - -
de Rede do seu Email
computador.) Digit. p/ . -
fax
Digit. p/ - -
impr.

[Impressdo Segura]

'D [Impressdo Segura]
Nivel 2 Descrigoes
Impresséo Vocé pode imprimir os dados salvos na meméria do equipamento ou na unidade de memoria
Segura flash USB inserindo sua senha.
Esta opcao fica disponivel somente quando o equipamento ou unidade de memodria flash USB
possui impressao segura.
[Web]

{eb [Web]

Nivel 2 | Descrigcoes

Web Conecte o equipamento Brother a um servigo de Internet.
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[Aplics.]

@ [Aplics

-1

Nivel 2 |Descrigoes

Aplics. | Conecte o equipamento Brother ao servigo Brother Apps.

[USB]

iEl][USB]

Nivel 2 | Nivel 3

Descrigoes

USB |Digit.

p/ USB

Digitalize os documentos para uma unidade flash USB.

Impr.

direta

Imprima os dados diretamente da unidade flash USB.

Atalhos

-+ (Atalhos)

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Descrigcoes

Adicionar atalho

Copiar

Selecione as configuragdes desejadas.

Fax

Selecione as configuragdes desejadas.

Digit.

para Arquivo

Digitalizar documentos e salva-los em uma
pasta no computador.

para OCR

Converta seu documento digitalizado em um
arquivo de texto editavel.

para Imagem

Digitalizar fotos ou graficos para seu aplicativo
grafico.

para USB

Digitalize os documentos para uma unidade
flash USB.

para E-mail

Envie o documento digitalizado como um
anexo de e-mail.

para serv. de
e-mail

Digitalizar um documento preto e branco ou
colorido para o enderego de e-mail desejado.

para Rede

Envie dados digitalizados para um servidor
CIFS em sua rede local ou na internet.

para FTP/SFTP

Envie dados digitalizados por FTP/SFTP.

para SharePoint

Envie dados digitalizados através de um
servidor SharePoint.

Web

Conecte o equipamento Brother a um servigo
de Internet.

E possivel que Servigos Web tenham sido
adicionados e que nomes de servigos tenham
sido alterados pelo provedor apds a
publicagdo deste documento.

Aplics.

Conecte o equipamento Brother ao servigo
Brother Apps.

Estas listas s&o exibidas
quando o nome de cada
atalho é pressionado por

dois segundos.

Renom.

Alterar o nome do atalho.

Editar

Altere as configuracdes do atalho.

Excluir

Excluir o atalho.
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Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Descrigcoes

Estas listas sdo exibidas Registrar - Atribuir um atalho a um cartdo de ID.

quando o nome de cada Cart&do/NFC

atalho é pressionado por ~

dois se Sndos P Apagar - Remover um atalho de um cartéo de ID.
9 ’ Cartdo/NFC

[Copia ID 2 em 1]

[Copia ID 2 em 1]

Nivel 2 Descrigoes

Cépia ID 2 em 1|Copie ambos os lados de um documento de identidade em uma Unica pagina.

u Informagoes relacionadas

» Tabelas de configuragbes e fungbes
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador

| Alterar as configuragoes do equipamento a partir do seu computador
» Alterar as configurag¢des do equipamento usando o Gerenciamento via Web

» Verifique as configuragdes de rede do seu equipamento

589



# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web

Alterar as configuragoes do equipamento usando o Gerenciamento via
Web

O Gerenciamento via Web é um utilitario que usa um navegador da Web padréo para gerenciar seu
equipamento usando o protocolo de transferéncia HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) ou HTTPS (Hyper Text
Transfer Protocol over Secure Socket Layer).

* O que é o Gerenciamento via Web?
» Acessar o Gerenciamento via Web

» Definir ou alterar uma senha de login para o Gerenciamento via Web
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& Pagina inicial > Configurages do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web > O que é o
Gerenciamento via Web?

| O que é o Gerenciamento via Web?

O Gerenciamento via Web é um utilitario que usa um navegador da Web padréo para gerenciar seu
equipamento através do protocolo de transferéncia de hipertexto (HTTP) ou o protocolo de transferéncia de
hipertexto sobre camada de soquete segura (HTTPS).

ﬁ * Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows, Safari 12/ 13 para Mac,
Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome™/Safari para iOS (10.x ou

posterior). Certifique-se de que as op¢des JavaScript e Cookies estejam sempre habilitadas no
navegador que vocé utilizar.

+ Certifique-se de que o equipamento esteja ligado e conectado a mesma rede que o seu computador e
que a rede seja compativel com o protocolo TCP-IP.

XXX-XXXX hrothar

Estado

el s Estado do dispositivo

A palavra-passe predefinida deste Em espera
equipamento encontra-se na parte
posterior do mesmo em "Pwd".
Recomendamos que a altere Atualizacdo automatica
imediatamente. ® Desl.

) Lig.

Ecra inicial

Nivel do toner
BK C I Y

Idioma na Web

Estado

Intervalo de atualizacio
automatica

Livro de enderegos
Auto v

Localizagéo do dispositivo

Contacto :

Copiar

Localizacdo :

Imprimir

Digitalizar

A tela verdadeira pode ser diferente da tela exibida acima.

u Informacgoes relacionadas

» Alterar as configura¢des do equipamento usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu

computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web > Acessar o

Gerenciamento via Web

| Acessar o Gerenciamento via Web

utilizar.

Web.

vocé pode instalar um certificado autoassinado para usar a comunicagdo SSL/TLS. Para obter
informacdes mais detalhadas, »» Informacgébes relacionadas

* A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte

pode encontrar a senha padrao no relatério de configuragdes de rede.

+ Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows, Safari 12/ 13 para Mac,

Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou posterior).
Certifique-se de que as opgbes JavaScript e Cookies estejam sempre habilitadas no navegador que vocé

* Quando vocé usar o protocolo HTTPS para a configuragdo do Gerenciamento via Web, seu navegador
exibira uma caixa de dialogo de adverténcia. Para evitar a exibicdo da caixa de dialogo de adverténcia,

traseira do equipamento, identificada como “Pwd”. Recomendamos que a senha padrao seja alterada
imediatamente com o objetivo de proteger seu equipamento contra acesso nao autorizado.Vocé também

* Recomendamos o uso do protocolo de seguranga HTTPS ao definir configuragdes no Gerenciamento via

>> Acesse 0 Gerenciamento via Web a partir do seu navegador da Web
>> Acesse 0 Gerenciamento via Web a partir do Brother iPrint&Scan (Windows/Mac)
>> Acessar o Gerenciamento via Web a partir do Brother Utilities (Windows)

Acesse o Gerenciamento via Web a partir do seu navegador da Web

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do

equipamento” é o endereco IP do equipamento).
Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de homes de dominio) ou tenha habilitado

um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxxXxxxXxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragdo de Rede.

3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséo e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Se voceé quiser fixar o menu de navegag&o no lado esquerdo da tela, clique em = e entdo em [EJ.

Agora vocé pode alterar as configuragcdées do equipamento.

Acesse o Gerenciamento via Web a partir do Brother iPrint&Scan (Windows/Mac)

1. Inicie o Brother iPrint&Scan.
«  Windows
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Iniciar @< (Brother iPrint&Scan).

+ Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos e depois clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
A tela do Brother iPrint&Scan é exibida.
2. Se seu equipamento Brother ndo estiver selecionado, clique no botdo Selecione o seu Equipamento e
selecione o seu modelo na lista. Clique em OK.
3. Clique em ?‘(Configuragées do equipamento).

4. Clique em Todas as Configuragoes.
A pagina do Gerenciamento via Web é exibida.
5. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sessao e clique em Iniciar sessao.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

6. Se vocé quiser fixar o menu de navegagdo no lado esquerdo da tela, clique em = e entdo em [EJ.

Agora vocé pode alterar as configuragées do equipamento.

ﬁ Vocé também pode acessar o Gerenciamento via Web a partir do Brother Mobile Connect para dispositivos
moveis.

Acessar o Gerenciamento via Web a partir do Brother Utilities (Windows)

= frmgn . . . . =
1. Acesse (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao
estiver selecionado).

2. Clique em Ferramentas, na barra de navegagéo esquerda e depois clique em Configuragdes do
equipamento.

A pagina do Gerenciamento via Web é exibida.
3. Se necessario, digite a senha no campo Iniciar sesséao e clique em Iniciar sessao.

ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuragcbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Se voceé quiser fixar o menu de navegag&o no lado esquerdo da tela, clique em = e entdo em [EJ.
Agora vocé pode alterar as configuragcdes do equipamento.
Se vocé alterar as configuragdes de protocolo, tera que reiniciar o equipamento apoés clicar em Submeter para

ativar a configuragéo.
Apds definir as configuragdes, clique em Terminar sessao.

.. Informacoes relacionadas

+ Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web

Toépicos relacionados:

* Imprimir o relatério de configuragbes de rede

» Criar um certificado autoassinado

* Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos de administrador
» Usar SSL/TLS
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web > Definir ou alterar
uma senha de login para o Gerenciamento via Web

| Definir ou alterar uma senha de login para o Gerenciamento via Web

A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte traseira do
equipamento, identificada como “Pwd”. Recomendamos que a senha padrao seja alterada imediatamente com o
objetivo de proteger seu equipamento contra acesso ndo autorizado.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como “Impressora_compartilhada”, em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxxXxxxxXxxxxxx

O Nome NetBIOS pode ser encontrado no Relatério de Configuragao de Rede.

3. Siga uma destas opgoes:
+ Se vocé ja tiver definido sua prépria senha, digite-a e depois clique em Iniciar sesséo.

» Se nao tiver definido sua prépria senha anteriormente, digite a senha de login padrao e clique em Iniciar
sesséo.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Administrador > Palavra-passe de inicio de sessao.

ﬁ * A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

+ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacgéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Seguindo as diretrizes na tela Palavra-passe de inicio de sessao, digite sua senha no campo Introduzir
nova palavra-passe.

Redigite a senha no campo Confirmar nova palavra-passe.
7. Clique em Submeter.

.ﬁ Vocé também pode alterar as configuragdes de bloqueio no menu Palavra-passe de inicio de sessao.

... Informacgodes relacionadas

+ Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web
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| Especificagbes

>> Especificacbes gerais

>> Especificagao de tamanho do documento
>> Especificagdes de midia de impresséao

>> Especificagdes do fax

>> Especificagdo da copia

>> Especificagdes do scanner

>> Especificagdes da impressora

>> Especificagdes da interface

>> Especificagdes do recurso impressao direta

>> Protocolos e recursos de seguranga suportados

>> Especificagdes de requisitos do computador

Especificagbes gerais

Tipo de Impressora

Laser

Método de impresséo

Impressora laser eletrofotografica

Capacidade da meméria | Padrao

2GB

Tela do equipamento

Tela de toque LCD (tela de cristal liquido) TFT
colorida de 7,0 pol. (176,1 mm) 1

Tela de toque 156,6 x 105,4 mm

Rede elétrica

127 V CA 50/60 Hz

Aproximadamente 970 W

Aproximadamente 770 W at 25 °C

Consumo de energia Pico
elétrica .2
o Impresséo

(Média)
Impressao

(Modo silencioso) 2

Aproximadamente 420 W at 25 °C

Copia 2

Aproximadamente 710 W at 25 °C

Copia

(Modo silencioso) 2

Aproximadamente 430 W at 25 °C

Pronto 2

Aproximadamente 90 W at 25 °C

Sleep 2

Aproximadamente 19,4 W

Hibernagao 2

Aproximadamente 1,1 W

Desligado 234

Aproximadamente 0,02 W

Dimensoes
(Vista geral padrao)
_— — =
[ :
*%*
* *%k%

Unid: mm
*: 503

**: 586
**k: 5441

Pesos (com suprimentos)

- (MFC-L9630CDN)
36,6 kg
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+  (MFC-L9670CDN)
36,5 kg

Nivel de ruido

Pressdo sonora |Impressao

Impressao frente

LpAm =55 dB (A)
Impressao frente e verso
LpAm = 56,5 dB (A)

Impressao
(Modo silencioso)

Impressao frente
LpAm =52 dB (A)
Impressao frente e verso
LpAm =53 dB (A)

Pronto

LpAm = 17,2 dB (A)

Poténcia sonora | Impresséo 5

Monocromatica
LWAd = 6,79 B (A)

Colorida
LWAd = 6,78 B (A)

Impressao
(Modo silencioso)

Monocromatica
Impressao frente

LWAd = 6,37 B (A)
Impressao frente e verso
LWAd = 6,68 B (A)

Colorida

Impressao frente

LWAd = 6,37 B (A)
Impressao frente e verso
LWAd = 6,68 B (A)

Pronto LWAd = 3,06 B(A)
Temperatura Em operagao De 10°Ca32°C
Armazenado De 0°C a 40°C
Umidade Em operagao 20 a 80% (sem condensagao)

Armazenado

10 a 90% (sem condensacéo)

ADF (alimentador automatico de documentos)

Até 100 folhas

Para obter os melhores resultados,
recomendamos:

» Temperatura: 20 °C a 30 °C
*  Umidade: 50 a 70%

+ Papel: 80 g/m?

Medida diagonalmente.

Conexdes USB a um computador.
Medido de acordo com a IEC 62301 Edig&o 2.0.

a AW N -

Medido de acordo com ISO 7779.

Especificagao de tamanho do documento

O consumo de energia sofre uma pequena variagdo dependendo do ambiente em que o equipamento esta sendo utilizado.

Tamanho do documento | Largura do ADF (alimentador automatico de documentos)

105 mm a 215,9 mm

documentos)

Comprimento do ADF (alimentador automatico de

147,3 mm a 355,6 mm

Largura do vidro do scanner

Maximo 215,9 mm
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Tamanho do documento

Comprimento do vidro do scanner

Maximo 355,6 mm

Especificagcées de midia de impressao

Entrada de Bandeja de papel Tipo de papel Papel comum, Timbrado, Papel colorido, Papel fino,
Papel (Padro) Papel reciclado, Papel grosso, Papel mais grosso
Tamanho do papel |A4, Carta, B5 (JIS), B5 (ISO), A5, A5 (Borda longa),
B6 (JIS), A6, Executivo, Oficio, Oficio México,
Oficio india, Félio, 16K (195 x 270 mm), A4 Short
(papel 270 mm)
Peso do papel 60 a 230 g/m?
Capacidade Até 520 folhas de 80 g/m? - Papel Comum
maxima de papel
Bandeja multiuso Tipo de papel Papel comum, Timbrado, Papel colorido, Papel fino,
(bandeja MU) Papel grosso, Papel mais grosso, Papel reciclado,
Bond, Etiqueta, Envelope, Envelope fino, Envelope
grosso, Papel brilhante
Tamanho do papel |+ Largura:
76,2 a2 215,9 mm
*  Comprimento:
127 a 355,6 mm
* Envelope:
COM-10, DL, C5, Monarch
Peso do papel 60 a 230 g/m?
Capacidade + Até 100 folhas de 80 g/m? - Papel Comum
maxima de papel |, Envelope: 15 envelopes
Bandeja de papel 2, 3, |Tipo de papel Papel comum, Timbrado, Papel colorido, Papel fino,
4 Papel reciclado
(Opcional) ' Tamanho do papel | A4, Carta, B5 (JIS), A5, Executivo, Oficio, Oficio
México, Oficio India, Fdlio, 16K (195 x 270 mm), A4
Short (papel 270 mm)
Peso do papel 60 a 105 g/m?
Capacidade * LT-330CL
maxima de papel Até 250 folhas de 80 g/m? - Papel Comum
+ LT-340CL
Até 500 folhas de 80 g/m? - Papel Comum
Saida de Bandeja de saida com a face para baixo Até 250 folhas de 80 g/m? - Papel comum (envio
Papel 2 com face para baixo para a bandeja de saida de
papel com a face para baixo)
Bandeja de saida com a face para cima Uma folha (envio com face para cima para a
bandeja de saida de papel com a face para cima)
Frente e Impressao frente e Tipo de papel Papel comum, Timbrado, Papel colorido, Papel fino,
verso verso automatica Papel grosso, Papel mais grosso, Papel reciclado,

Papel brilhante

Tamanho do papel

Selecione o tamanho de papel desejado,
deslizando a alavanca de ajuste de papel para
impressao frente e verso:

« A4, A4 Short (papel 270 mm)
+ Carta, Oficio, Oficio México, Oficio india, Folio

Peso do papel

60 a 230 g/m?
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e uma LT-340CL.

Para etiquetas, recomendamos remover as folhas impressas da bandeja de saida de papel imediatamente depois que elas sairem do

equipamento, para evitar a possibilidade de borrar a tinta.

Especificagoes do fax

Compatibilidade

ITU-T Supergrupo 3

Sistema de codificagao

MH /MR /MMR / JBIG

Velocidade do Modem

33.600 bps (com ajuste automatico)

Recepgéao de impressao frente e verso | Yes

Envio frente e verso automatico

Sim [do ADF (alimentador automatico de documentos)]

Largura da Digitalizagao

Maximo 208 mm

Largura da impresséo

Maximo 208 mm

Escala de Cinza

8 bits/256 niveis

Resolugao Horizontal 203 dpi
Vertical Padréao: 98 dpi
Alta: 196 dpi

Superalta: 392 dpi
Fotografia: 196 dpi

Catalogo de enderegos

300 localizagbes

Grupos

Até 20

Envio de mala direta

350 localizagbes

Rediscagem Automatica

1 vez em intervalos de 5 minutos

Transmissdo da Memoria

Até 500 paginas '

Recepg¢ao sem Papel

Até 500 paginas

1 “Paginas” refere-se ao padrao “Grafico de Teste 1 ITU-T” (uma carta comercial tipica, com resolugdo padrao e cédigo JBIG).

Especificagao da coépia

Largura da copia

Maximo 210 mm

Copia frente e verso automatica

Sim [do ADF (alimentador automatico de documentos)]

Ordenar cépia

Yes

Empilhar cépia

Até 999 paginas

Ampliagdao/Redugao

25% a 400% (em incrementos de 1%)

Resolugao

Maximo 600 x 600 dpi

Tempo da primeira cépia '

Monocromatica
Menos de 12 segundos a 23 °C/127 V

Colorida
Menos de 13 segundos a 23 °C/127 V

1 Modo Pronto e bandeja padrao.

Especificagées do scanner

Numero maximo de bandejas inferiores: até trés bandejas inferiores LT-330CL ou duas LT-340CL ou uma combinagéo de uma LT-330CL

Cores/Preto

Sim/Sim

Compativel com TWAIN

Yes
(Windows 7 / Windows 8.1 / Windows 10)
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Compativel com WIA Yes

(Windows 7 / Windows 8.1 / Windows 10)

Profundidade da Cor .

Processamento de cores 30 bits (Entrada)
* Processamento de cores de 24 bits (Saida)

Escala de cinza .

Processamento de cores 10 bits (Entrada)
* Processamento de cores de 8 bits (Saida)

Resolugao ' .

Até 19200 x 19200 dpi (interpolada)
+ Até 600 x 600 dpi (do vidro do scanner)
+ Até 600 x 600 dpi [do ADF (alimentador automatico de documentos)]

Largura da digitalizagao

Maximo 210 mm

Digitalizagao frente e verso automatica

Sim [do ADF (alimentador automatico de documentos)]

1 Digitalizagdo maxima 600 x 600 dpi com o driver WIA no Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10 (a resolugéo de até 19200 x 19200 dpi

pode ser selecionada usando o utilitario do scanner).

Especificagc6es da impressora

Impressao frente e verso automatica

Sim

Emulagao PCL5e, PCL5c, PCL6 (PCL XL Class3.0), BR-Script3,
PDF versao 1.7, XPS versao 1.0
Resolugao Qualidade 600 x 600 dpi, 2.400 dpi (2400 x 600)

Velocidade de impressdo ! |Impressdo somente
2 frente 3

Monocromatica
Até 42 paginas/minuto (tamanho Carta)
Até 40 paginas/minuto (tamanho A4)

Colorida
Até 42 paginas/minuto (tamanho Carta)
Até 40 paginas/minuto (tamanho A4)

Impressao frente e
verso

Monocromatica
* (MFC-L9630CDN)

Até 29 faces/minuto (Até 14 folhas/minuto) (tamanho
Carta)

Até 28 faces/minuto (Até 14 folhas/minuto) (tamanho
A4)

- (MFC-L9670CDN)

Até 42 faces/minuto (Até 21 folhas/minuto) (tamanho
Carta)

Até 40 faces/minuto (Até 20 folhas/minuto) (tamanho
A4)

Colorida
* (MFC-L9630CDN)

Até 29 faces/minuto (Até 14 folhas/minuto) (tamanho
Carta)

Até 28 faces/minuto (Até 14 folhas/minuto) (tamanho
A4)

«  (MFC-L9670CDN)

Até 42 faces/minuto (Até 21 folhas/minuto) (tamanho
Carta)

Até 40 faces/minuto (Até 20 folhas/minuto) (tamanho
A4)

Tempo da primeira impressdo 4567

Monocromatica
Menos de 10 segundos a 23 °C/127 V
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Colorida
Menos de 10 segundos a 23 °C/127 V

a A W N -

(o]

A velocidade de impresséo pode variar dependendo do tipo de documento impresso.

A velocidade de impressao pode ser mais lenta quando o equipamento esta conectado a uma rede local sem fio.
Medido de acordo com ISO/IEC 24734.

Imprimir no modo Pronto e na bandeja padréo.

Periodo de tempo desde o equipamento ser iniciado até a saida do papel ser concluida (exceto quando o equipamento estiver ligado ou
quando um erro for corrigido).

Pode variar quando a calibragao ou registro estiver em andamento.

Isso se aplica ao imprimir em papel de tamanho A4 ou Carta a partir da bandeja padréo. Contudo, o tempo da primeira impressao pode
ser mais longo dependendo do tamanho do papel e da quantidade de dados de impresséo.

Especificagoes da interface

usB 12 USB 2.0 de alta velocidade

Use um cabo de interface USB 2.0 de no maximo 2 metros.

LAN 10Base-T/100Base-TX/1000Base-T 3

Rede local sem fio 4 | IEEE 802.11a/b/g/n (modo de infraestrutura)

IEEE 802.11a/g/n (Wi-Fi Direct®)

NFC ° Sim

a A W N

Seu equipamento possui uma interface USB 2.0 de alta velocidade. O equipamento também pode ser conectado a um computador
equipado com uma interface USB 1.1.

N&o ha suporte para dispositivos de hub USB de outros fabricantes.

Use um cabo de rede de categoria 5e (ou superior).

A conexdo sem fio pode ser usada apenas quando o médulo sem fio opcional estiver instalado.

Ao conectar um leitor de cartdo com chip externo, use um dispositivo com suporte para driver classe HID.

Especificagées do recurso impressao direta

Compatibilidade | PDF versao 1.7, JPEG, Exif+JPEG, PRN (criado pelo préprio driver da impressora), TIFF

(escaneado por modelos Brother), XPS verséo 1.0

Interface Interface USB direta: dianteira x1, traseira x1

Protocolos e recursos de segurancga suportados

Ethernet

10Base-T/100Base-TX/1000Base-T

LAN sem fio (5 GHz)

IEEE 802.11a/n (modo de infraestrutura), IEEE 802.11a/n (Wi-Fi Direct)

LAN sem fio (2,4 GHz)

IEEE 802.11b/g/n (modo de infraestrutura), IEEE 802.11g/n (Wi-Fi Direct)

Protocolos (IPv4)

ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (IP automatico), resolugdo de nome WINS/NetBIOS, Resolvedor DNS,
mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Porta bruta personalizada/Port9100, POP3, Cliente SMTP, IPP/IPPS,
cliente e servidor FTP, cliente CIFS, servidor TELNET, SNMPv1/v2c¢/v3, servidor HTTP/HTTPS, cliente e
servidor TFTP, ICMP, Servigos Web (impressao/digitalizagao), cliente SNTP, LDAP, IMAP4

Protocolos (IPv6)

NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom Raw Port/Port9100, IPP/IPPS, POP3,
Cliente SMTP, Cliente e servidor FTP, Cliente CIFS, Servidor TELNET, SNMPv1/v2c/v3, Servidor HTTP/
HTTPS, cliente e servidor TFTP, ICMPV6, cliente SNTP, LDAP, Servigos Web (impressao/digitalizagao),
IMAP4
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Seguranga de rede (cabeada)

APOP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP, POP3, IMAP4), SNMP v3 802.1x (EAP-MD5, EAP-
FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos, IPSec

Segurancga de rede (sem fio)

APOP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP, POP3, IMAP4), SNMP v3 802.1x (EAP-FAST, PEAP,
EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos, IPSec

Segurancga da Rede sem Fio

WEP 64/128 bits, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (TKIP/AES) (Wi-Fi Direct suporta apenas WPA2-PSK

(AES))

Certificacdo Sem fio

Licenca para marca de certificagdo de Wi-Fi (WPA™/WPA2™ — Corporativo, Pessoal), Licenga para marca de
identificador do Wi-Fi Protected Setup™ (WPS), Wi-Fi CERTIFIED™ Wi-Fi Direct

Especificagoes de requisitos do computador

Sistemas operacionais e fungdes de software suportados

macOS v11

Digitalizagéo

Plataforma do computador |Interface do computador Processad | Espago em disco
e versao do sistema or rigido para instalagao
operacional Paralela |ysB' 10Base- |Sem fio 2 Para Para
(lEEE128 T/ 802.11alb drivers aplicativo
4) 100Base- Igln. s
X (inclusive
1000Base os
-T drivers)
(Ethernet
)
Sistema Windows 7 SP1/ |N/D Impresséao Processad |80 MB 1,8 GB
operacion |g8.1345 _ 6 or de 32
al PC-Fax® - bits (x86)
Windows : Digitalizagéo ou 64 bits
Windows 10 (x64)
Home / 10 Pro /
10 Education / 10
Enterprise 34
Windows Server Impressao | Impressao 50 MB 50 MB
2008 SP2° Digitalizag
Windows Server ao Processad
2008 R2 5 or de 64
- bits (x64)
Windows Server
2012
Windows Server
2012 R2
Windows Server
2016
Windows Server
2019
Sistema | macOS v10.14.x Impressao Processad |N/D 500 MB
operacion ) -\ 68 or de 64
alMac? |MacOS v10.15.x PC-Fax (Envio) bits (x64)

1 Na&o ha suporte para portas USB de outros fabricantes.

2 Para alguns modelos, é necessario o médulo sem fio opcional.

3 Para WIA, resolugao 600 x 600. O Utilitario de scanner Brother possibilita resolugdo de até 19200 x 19200 dpi.
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PaperPort™ 14SE suporta Windows 7 SP1, Windows 8.1 e Windows 10.
Windows 7/Server 2008/Server 2008 R2 compativel com Extended Security Updates até 10 de janeiro, 2023.
O recurso PC-Fax suporta apenas documentos preto e branco.

Isengéo de responsabilidade macOS
Compativel com AirPrint: a impresséo ou digitalizagéo via Mac requer o uso do AirPrint. Drivers para Mac ndo sao fornecidos.
8 Somente AirPrint.

N~ o o

Para obter as atualiza¢des de driver mais recentes, va para a pagina do seu modelo Downloads em
support.brother.com.

Todas as marcas comerciais, nomes de marca e produto sao de propriedade de suas respectivas empresas.

... Informacgoes relacionadas

» Apéndice
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# Pagina inicial > Apéndice > Suprimentos

| Suprimentos

Quando chega a hora de substituir suprimentos, como toner de cartucho ou unidade de cilindro, uma mensagem
de erro sera exibida no painel de controle do seu equipamento ou no Status do monitor. Para obter mais

informagdes sobre suprimentos para seu equipamento, acesse www.brother.com/original ou entre em contato

com seu revendedor Brother local.

.ﬁ O numero do pedido dos suprimentos (No.) varia de acordo com o pais e a regiao.

Itens de N° de pedido do Vida util aproximada Modelos aplicaveis

suprimento suprimento (Em paginas)

Cartucho de Toner de alto rendimento: * Preto: MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN
toner

&=

TN810XL

Aproximadamente
12.000 paginas 12
Ciano, Magenta,
Amarelo:
Aproximadamente
9.000 paginas 12

Toner de altissimo
rendimento:

TN815

Preto:
Aproximadamente
15.000 paginas 12
Ciano, Magenta,
Amarelo:
Aproximadamente
12.000 paginas 12

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN

Toner inicial:

(fornecido com o
equipamento)

Preto:
Aproximadamente
15.000 paginas 12
Ciano, Magenta,
Amarelo:
Aproximadamente
12.000 paginas 12

MFC-L9630CDN

Unidade de
cilindro

DR810CL

Aproximadamente
100.000 paginas 3

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN

Unidade de BUSOOCL Aproximadamente MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN
correia 150.000 paginas 4

Caixa para WT800CL Aproximadamente MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN
residuos de 100.000 paginas 256

toner

1

O rendimento aproximado do cartucho é informado de acordo com a especificagao ISO/IEC 19798.
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Papel Carta ou A4 de apenas um lado

Aproximadamente 100.000 paginas, considerando trés paginas por trabalho(papel A4/Carta, apenas um lado). O numero de paginas
pode variar de acordo com inUmeros fatores, como tipo e tamanho da midia.

Aproximadamente 150.000 paginas, considerando duas paginas por trabalho (papel A4/Carta, apenas um lado). O nimero de paginas
pode variar de acordo com inumeros fatores, como tipo e tamanho da midia.

O rendimento aproximado da caixa para residuos de toner é informado de acordo com a especificagéo ISO/IEC 19798.
O numero de péaginas pode variar de acordo com inumeros fatores, como tipo e tamanho da midia.

. Informagdes relacionadas

» Apéndice
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| Informagbes importantes sobre a vida util do cartucho de toner

Vida util do cartucho de toner

Este produto detecta a vida util dos cartuchos de toner utilizando dois métodos:
+ Deteccéo pela contagem de pontos de cada cor que sdo necessarios para criar uma imagem
+ Deteccéo pela contagem de rotagées do rolo revelador

A operacao de impressao para quando um dos limites superiores ¢ atingido. O limite superior é definido acima
do numero de pontos ou rotagdes que seriam necessarios para que o cartucho apresentasse o desempenho de
rendimento por pagina compativel com o anunciado. Esta fungdo serve para reduzir o risco de baixa qualidade
de impressao e danos ao equipamento.

Ha duas mensagens que indicam quando o toner esta proximo do fim ou precisa ser substituido: Pouco Toner e
Subs. o toner.

Pouco Toner sera exibido na tela LCD quando o nimero de pontos ou rotagdes do rolo revelador se aproximar
da sua contagem maxima. Substituir Toner sera exibido na tela LCD quando o nimero de pontos ou rotagdes do
rolo revelador atingir a sua contagem maxima.

Correcao de cor

A contagem total de rotag¢des do rolo revelador inclui tanto opera¢des normais de impressao e copia como
ajustes do equipamento, como calibragao de cor e registro de cor.

Calibracao de cor (Ajuste de densidade de cor)

Para obter uma qualidade de impressao estavel, a densidade de cada cartucho de toner precisa ser mantida a
um valor fixo. Se o equilibrio entre as densidades das cores nao for mantido, a tonalidade se tornara instavel e
nao sera possivel reproduzir cores com precisao. A densidade do toner pode mudar devido a alteragbes
quimicas no toner que afetam sua carga elétrica, deterioracdo da unidade reveladora e os niveis de temperatura
e umidade no equipamento. Quando a calibracéo é feita, os padrdes de teste de ajuste de nivel de densidade
sao impressos na unidade de correia.

A calibracéo é feita principalmente nas seguintes ocasibes:

* Ao iniciar a corregao de cor no painel de controle ou no driver da impressora para melhorar a densidade de
cor.

* Ao substituir um cartucho de toner usado ou unidade de cilindro por um novo.

* Quando o equipamento detecta mudancgas na temperatura e umidade do ambiente.
* Quando atinge um numero especifico de paginas impressas.

Registro de cor (Corregao de posigao da cor)

Neste equipamento, a unidade de cilindro e unidade reveladora sao preparadas para preto (K), amarelo (Y),
magenta (M) e ciano (C), respectivamente. Quatro imagens coloridas sdo combinadas em uma Unica imagem e,
assim, podem ocorrer erros de registro de cor (por exemplo, a forma como as quatro imagens coloridas se
alinham). Quando ocorrem erros de registro, os padrées de teste de correcao de registro sdo impressos na
unidade de correia.

O registro é feito principalmente nas seguintes ocasioes:
* Ao iniciar a corregéo de cor para limpar o erro de registro de cor.
* Quando atinge um numero especifico de paginas impressas.
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| Acessoérios

A disponibilidade dos acessoérios pode variar de acordo com o pais ou regido. Para obter mais informagdes
sobre os acessorios para seu equipamento, visite www.brother.com/original ou entre em contato com seu
revendedor da Brother ou o Servigco de Atendimento ao Cliente Brother.

Numero do pedido

Itens

Modelos aplicaveis

LT-330CL

Bandeja inferior (250 folhas)

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN '

LT-340CL

Bandeja inferior (500 folhas)

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN '

NC-9000w

(Disponivel apenas
para alguns paises)

Médulo sem fio

MFC-L9630CDN/MFC-L9670CDN

1 Numero maximo de bandejas inferiores: até trés bandejas inferiores LT-330CL ou duas LT-340CL ou uma combinagao de uma LT-330CL

e uma LT-340CL.
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| Ajuda e suporte ao cliente Brother

Para obter assisténcia técnica, entre em contato com o pais em que o equipamento foi adquirido. Telefone
sempre a partir do territorio do pais em questao.

>> Perguntas frequentes
>> Assisténcia Técnica
>> Para adquirir acessorios e suprimentos

Perguntas frequentes

Para obter mais informagdes sobre seu equipamento Brother, visite o site de suporte da Brother:
support.brother.com. Para obter ajuda adicional e outras dicas, visite a pagina Perguntas frequentes e
Solugéao de problemas do seu modelo; para ter acesso as versdes mais recentes de drivers e software, visite a
pagina Downloads do seu modelo.

Assisténcia Técnica

Para obter informacdes sobre a Assisténcia Técnica, acesse o site:

www.brother.com.br

Para adquirir acessorios e suprimentos

Acesse o site:

www.brotherstore.com.br

Informagoes relacionadas
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Estes equipamentos estao aprovados para uso apenas no pais de aquisicdo. As empresas locais da
Brother ou seus respectivos revendedores dao assisténcia somente a equipamentos adquiridos em
seus proprios paises.

Brother
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